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1. Glosario

Accion correctiva. Accion para eliminar la causa de una no conformidad y evitar que vuelva a

ocurrir. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Alta direccion. Persona o grupo de personas que dirige y controla una organizacion al mas

alto nivel. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Aspecto ambiental. Elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion
que interactia o puede interactuar con el medio ambiente. (ICONTEC, Norma Técnica

Colombiana NTC 14001, 2015).

Auditoria. Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener las evidencias de
auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en el que se cumplen

los criterios de auditoria. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Ciclo de vida. Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de producto (o servicio),
desde la adquisicion de materia prima o su generacion a partir de recursos naturales hasta la

disposicién final. ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Competencia. Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de lograr los

resultados previstos. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Condicion ambiental. Estado o caracteristica del medio ambiente, determinado en un punto

especifico en el tiempo. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).
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Conformidad. Cumplimiento de un requisito. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC

14001, 2015).

Contratar externamente. Establecer un acuerdo mediante el cual una organizacion externa
realiza parte de una funcion o proceso de una organizacion. (ICONTEC, Norma Técnica

Colombiana NTC 14001, 2015).

Desempefio. Resultado medible. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Desempefio ambiental. Desempefio relacionado con la gestion de aspectos ambientales.

(ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Desarrollo sostenible. La sostenibilidad es el desarrollo que satisface las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones, garantizando el equilibrio
entre el crecimiento econémico, el cuidado del medio ambiente y el bienestar social. (Segura,

2020).

Eficacia. Grado en el que se realiza las actividades planificadas y se logran los resultados

planificados. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Impacto ambiental. Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como
resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion. (ICONTEC, Norma

Tecnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Indicador. Representacion medible de la condicion o el estado de las operaciones, la gestion,

o las condiciones. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).
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Informacion documentada. Informacidn que una organizacion tiene que controlar y mantener,

y el medio que la contiene. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Medicion. Proceso para determinar un valor. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC

14001, 2015).

Medio ambiente. Entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire, el agua, el suelo,
los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones. (ICONTEC,

Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Mejora continua. Actividad recurrente para mejorar el desempefio. (ICONTEC, Norma

Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

No conformidad. Incumplimiento de un requisito. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana

NTC 14001, 2015).

Obijetivo. Resultado a lograr. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Objetivo ambiental. Objetivo establecido por la organizacion, coherente con su politica

ambiental. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Organizacién. Persona o grupo de personas que tienen sus propias funciones vy
responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos. (ICONTEC, Norma

Tecnica Colombiana NTC 14001, 2015).
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Parte interesada. Persona u organizacion que puede afectar, verse afectada, o percibirse como
afectada por una decision o actividad. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001,

2015).

Politica ambiental. Intenciones y direccion de una organizacion, relacionadas con el
desempefio ambiental, como las expresa formalmente su alta direccién. (ICONTEC, Norma

Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Prevencién de la contaminacion. Utilizacion de procesos, practicas, técnicas, materiales,
productos, servicios o energia para evitar, reducir o controlar (en forma separada o en
combinacion) la generacion, emision o descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo, con
el fin de reducir impactos ambientales adversos. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC

14001, 2015).

Proceso. Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactdan, que transforman las

entradas en salidas. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Requisito. Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.

(ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Requisitos legales y otros requisitos. Requisitos legales que una organizacion debe cumplir y
otros requisitos que una organizacion decide cumplir. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana

NTC 14001, 2015).

Riesgo. Efecto de la incertidumbre. (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001,

2015).



20

Riesgos y oportunidades. Efectos potenciales adversos (amenazas) y efectos potenciales

beneficiosos (oportunidades). (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).

Seguimiento. Determinacion del estado de un sistema, un proceso o una actividad. (ICONTEC,

Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).
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2. Resumen

El enfoque de este trabajo es la formulacion del Sistema de Gestion Ambiental para la
empresa de servicios temporales Grupo SESPEM S.A.S, para el cual, a través de la metodologia
de investigacion aplicable para un estudio exploratorio con enfoque mixto, observacion directa y
del analisis de informacidn documental se identifican los aspectos ambientales, actividades y

procesos de la organizacion.

Se realiza el diagnostico inicial de condiciones de la empresa el cual se lleva a cabo con la
Matriz de Leopold combinado al método de Batelle-Columbus y la lista de chequeo los cuales

permitieron identificar y evaluar las principales afectaciones ambientales de la empresa.

Como resultado a los analisis que se realizan en cada metodologia de evaluacion ambiental se
plantean los programas ambientales de programa de gestion ambiental (PGA), programa de
gestion administrativa, programa de compras verdes, programa de orden y aseo (POA), programa
de capacitacion, entrenamiento, induccién y re induccidn, sub programa de uso eficiente y ahorro
de energia (PROURE), sub programa de uso eficiente y ahorro de agua (PUEAA), sub programa
de manejo integral de residuos (PGIRS). El principal objetivo de los programas y subprogramas
planteados es prevenir, corregir, mitigar y compensar las afectaciones negativas al medio

ambiente que la empresa genera.

Con la implementacién de los programas la empresa Grupo SESPEM S.A.S. lograra ser mas
competitiva en nuevos y diferentes mercados, econémicamente estable, garantizando su calidad

y eficiencia en cada area y proceso apuntando a un desarrollo sostenible.



Palabras clave: Servicios temporales, gestion ambiental, sistema de gestién ambiental,

mejora continua, medio ambiente, desarrollo sostenible, impacto ambiental.
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3. Abstract
The focus of this work is the formulation of the Environmental Management System for the
temporary services company Grupo SESPEM SAS, for which through the applicable research
methodology for an exploratory study with a mixed approach, direct observation and analysis of
documentary information the environmental aspects, activities and processes of the organization

are identified.

The initial diagnosis of the company's conditions is carried out, which is carried out with the
Leopold Matrix combined with the Batelle-Columbus method and the checklist, which allowed

the identification and evaluation of the main environmental effects of the company.

As a result of the analyzes carried out in each environmental evaluation methodology, the
environmental programs of the environmental management program (PGA), administrative
management program, green purchasing program, order and cleaning program (POA), training
program are proposed. , training, induction and re-induction, sub-program for efficient use and
saving of energy (PROURE), sub-program for efficient use and saving of water (PUEAA), sub-
program for comprehensive waste management (PGIRS). The main objective of the programs
and subprograms proposed is to prevent, correct, mitigate and compensate for the negative

effects on the environment that the company generates.

With the implementation of the programs, the company Grupo SESPEM S.A.S. It will be able
to be more competitive in new and different markets, economically stable, guaranteeing its

quality and efficiency in each area and process, aiming at sustainable development.
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4. Introduccién

En este trabajo se buscé identificar los diferentes impactos ambientales que la empresa
Servicios Especiales para Empresas — Grupo SESPEM SAS, pueda generar en la ejecucion de
sus actividades como una empresa prestadora de servicios temporales ubicada en cinco sedes a

nivel nacional.

Partiendo del hecho de que en la organizacidn existe un sistema anteriormente certificado para
la Gestion de Calidad basado en la NTC 1SO 9001: 2015 y se encuentra en desarrollo e
implementacion el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se pudo contar con

informacidn accesible y fiable respecto a sus procesos y actividades.

Por lo cual se pudo realizar la recoleccion y verificacion de informacion por medio de una
encuesta realizada a los trabajadores, encuesta que permitié conocer el nivel de conocimiento de

los trabajadores en los temas de la gestion ambiental desarrollada por la empresa.

Se realiz6 observacion directa de las diferentes sedes que permitié identificar las diferentes

actividades y procesos que se llevan a cabo en cada sede y su implicacién ambiental.

La evaluacidn del diagndstico inicial de condiciones basado en la ISO 14001:2015 que
permitio cuantificar la gestion ambiental de la empresa y fue la base inicial para desarrollar el

Sistema de Gestion Ambiental.

La revision ambiental RALI establecida en la guia para la ejecucion de la revision ambiental

inicial (RAI) y del analisis de diferencias GTC 93 y por ultimo en la identificacion de aspectos,
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evaluacion y valoracion de los impactos ambientales basado en la metodologia establecida por la
empresa que permitieron identificar todos los impactos ambientales significativos que generan

las actividades de la empresa.

Como resultado de los andlisis obtenidos se establecieron los programas y subprogramas de
gestion ambiental acordes a las necesidades de la empresa, con los cuales se lograra reducir los

impactos generados.

5. Justificacién

La busqueda de estrategias por parte de las empresas para dar cumplimiento a los estandares
establecidos en la gestion ambiental ha aumentado significativamente, tal como aduce (L6pez,
2018), el interés de las empresas de ser mas competitivas, crear o aumentar relaciones
econdmicas que fortalezcan el mercado nacional e internacional han posicionado la gestion
ambiental como un &rea de gran interés e influencia (p. 21). Asi pues demostrar un mayor interés
en el desempefio en materia ambiental en sus operaciones acorde a la cada vez mas exigente

legislacion es de gran importancia (Guerra, 2015, pag. 23).

De ahi que las empresas ya no solo deciden implementar programas de gestion de calidad,
sino que también se dirigen de una manera mas eficiente e involucrando parametros de
evaluacion a los impactos de los aspectos ambientales causados al medio ambiente por la

comunidad (Forero y Muiieton, 2016, como se citd en Lopez, 2018, p. 21).
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En una eficaz y eficiente implementacion de la norma se ve reflejado el compromiso de una
empresa con el medio ambiente, donde se priorizan aspectos como el aprovechamiento de los
recursos naturales, la contaminacion generada, la minimizacion de costos y el aumento de la
competitividad empresarial. Como resultado de este esfuerzo se obtiene el aval por parte de los

entes certificadores (Martinez, 2014, como se cito en Lopez, 2018, p. 21).

La implantacion de un Sistema de Gestion Ambiental genera multiples beneficios expuestos

por (Vilchez, 2008):

El aumento de la competitividad y la efectividad en la gestion, aportando una mejora en la
imagen de la organizacion; la optimizacién de los recursos dedicados al Medio Ambiente,
facilitar las relaciones con los grupos de interés y Administraciones, evitar sanciones
derivadas de incumplimientos legislativos y normativos, mejorar las relaciones del personal

ayudando a fomentar un clima interno de participacion, entre otras (pp. 41 — 43).

La efectividad de un Sistema de Gestiébn Ambiental radica en que el sistema esté adaptado a la
naturaleza de la organizacion, teniendo en cuenta sus verdaderas necesidades y problematica

ambiental, solo asi se podra obtener los beneficios esperados.

Por todo a lo anterior, la empresa Grupo SESPEM SAS, siendo consciente de la importancia
reducir los impactos que genera, se plantea la necesidad de disefiar un SGA acorde y en
cumplimiento a la norma NTC 1SO 14001:2015 que integre su sistema SIG, estableciendo
programas para identificar, prevenir y controlar los impactos aplicando analisis y soluciones a su
problematica ambiental. Con esto optimiza el ambiente de trabajo en la empresa, logrando asi un

mejor lugar para funcionarios y mejores procesos.
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Con el disefio del Sistema de Gestion Ambiental se proponen alternativas de solucion donde
se intenta demostrar que mediante la aplicacion de diferentes estrategias en los procesos en la
empresa Grupo SESPEM SAS puede lograr multiples beneficios desde una disminucion de
costos, aumento en la competitividad laboral, mayor cuidado del medio ambiente hasta una

mejora de imagen ante la sociedad.

6. Planteamiento del Problema

La conciencia ambiental en las empresas ha aumentado de forma significativa, siendo
evidente la serie de problemas ambientales y la falta de toma de decisiones favorables para el
medio ambiente, al igual “las actividades empresariales, y en general cualquier actividad
humana, acttian sobre el medio ambiente modificando el equilibrio de los ecosistemas. Las
actividades ejercidas por el hombre, sea cual sea su naturaleza, ejercen un conjunto de
alteraciones medioambientales que denominamos impacto ambiental” (Fernandez-Vitora

Conesa, 1997, pag. 287).

Sobre este aspecto de manera acelerada y sin conciencia crecen los impactos ambientales, en
consecuencia la sociedad se ve involucrada en la serie de efectos catastroficos desmesurados
sobre el medio ambiente, provocando a su paso problemas en la ecologia y en algunos casos en

la economia de una empresa (Arcila, 2011, pag. 14).
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Todas las actividades productivas generan impactos negativos y positivos en el medio
ambiente, algunas actividades con mayor incidencia que otras, por esta razon la empresa Grupo
SESPEM S.A.S siendo conocedora que aun cuando su actividad productiva principal es la
prestacion de servicios de talento humano tiene el compromiso con la identificacion, evaluacion,
correccion, mitigacion y/o compensacion de los posibles impactos que esta actividad pueda

generar.

La empresa Grupo SESPEM S.A.S genera una cantidad de impactos ambientales que no
estan identificados, evaluados y mucho menos cuenta con una estrategia de prevencion,
adicionalmente no hay un esfuerzo o motivacion para el cumplimiento de la ley, limitandose solo
a actuar bajo casos especificos impuestos por terceros ante una licitacion, por lo cual la empresa
desconoce otros requisitos legales que le sean aplicables. De lo anterior se desprende una
problemaética social colosal causando perjuicios que no solo afectaran al medio ambiente sino a

la sociedad en general.

En este contexto, cabe resaltar la importancia de la implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental, con el fin de promover el uso racional de los recursos naturales que son utilizados

por la empresa, y traer consigo concientizacion y sensibilizacion frente a este tema.
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7. Formulacion de la Pregunta de Investigacion

¢Al desarrollar el Sistema de Gestion Ambiental, la empresa Servicios Especiales para
Empresas Grupo SESPEM S.A.S podréa cumplir con todos los requisitos legales y normativos
vigentes que se le exigen, para desempefiar con mayor calidad su funcién dentro del campo

comercial, teniendo mayor reconocimiento frente a la competencia?
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8. Objetivos

8.1 Objetivo General
Formular el Sistema de Gestion Ambiental para la empresa Grupo SESPEM SAS segun la

norma NTC ISO 14001: 2015.

8.2 Objetivos Especificos
Elaborar un diagndstico que permita identificar y evaluar los aspectos e impactos

ambientales generados por las actividades y servicios que lleva a cabo la organizacion.

Planificar acciones y alternativas de solucion para la minimizacién de los impactos ambientales
identificados por la organizacion, a través de programas ambientales disefiados bajo los requisitos

de la norma NTC ISO 14001:2015.
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9. Antecedentes

La sistematizacion de la Gestion Ambiental de las empresas surge a mediados de los noventa
por parte de la Camara Internacional de Comercio, impulsada por el nivel creciente de
imposiciones medioambientales en la bdsqueda de una estructura compatible con los intereses de

Calidad y Productividad (Rey, 2007, pag. 2).

A partir de esta iniciativa, la Institucion de Estandares Britanicos en el afio 1992 formaliza la
primera idea de Sistemas de Gestion Medio Ambiental en la norma BS 7750, “Especificacion
para Sistemas de Gestion Ambiental”, que permitia la Certificacion de Sistemas de Gestion
Medioambiental para actividades del sector productivo y servicios. Posteriormente nacen normas
a nivel nacional e internacional como en el caso de Espafia, plasmada en la publicacion de la

norma UNE 77801 (Rey, 2007, pag. 2).

Para el afio 1993 la Organizacion Internacional de Normalizacién (ISO) convoca un grupo de
trabajo con los mismos intereses de estandarizacion, como resultado la Comisién Europea
publica el Reglamento 183 por el cual las empresas del sector industrial que hacen parte de
paises europeos se vinculan de manera voluntaria a un Esquema de Auditoria y Gestion

Medioambiental, méas conocido como EMAS (Rey, 2007, pag. 3).

Con el fin de que el marco regule la certificacion de los Sistemas de Gestion Medioambiental
a nivel internacional, se publica en septiembre de 1996 la Norma Internacional 1SO 14001,

“Sistemas de Gestion Medioambiental - Requisitos y guia de utilizacion” (Rey, 2007, pag. 3).
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El crecimiento del pais en este aspecto ha ido en aumento a partir del afio 1997 donde se certificd
la primera empresa, al afio siguiente tres mas, para el afio 1999 se certifican otras 13 compafiias,
posteriormente en el afio 2000 se registran 21 firmas con 1SO 14001 y finalmente para el 2014 el

apogeo en certificacion alcanza los 3.453 certificados emitidos (Isotools, 2016).

La Secretaria Distrital de Ambiente de la ciudad de Bogota ha desarrollado una metodologia
que opera bajo el mismo esquema de los sistemas de gestion ambiental internacional, para los
Planes Institucionales de Gestion Ambiental — PIGA, la diferencia en este radica que no es un

sistema certificable (Ambiental G. , 2011).

La NTC I1SO 14001 establece que es “aplicable a cualquier organizacion, independientemente
de su tamafio, tipo y naturaleza, y se aplica a los aspectos ambientales de sus actividades, productos
y servicios que la organizacion determine que puede controlar o influir en ellos, considerando una
perspectiva de ciclo de vida” (NTC 1SO 14001:2015, p. 15), permitiendo que pequefias y grandes
empresas puedan integrar el SGA en sus procesos, mejorando sus productos y servicios a la vez

que las posiciona comercialmente.

Empresas industriales como el Grupo EPM — Empresas Publicas de Medellin recibié su
certificado I1SO 14001, siendo la primera que logra el Grupo EPM en su negocio de energia

(Ecoguia, 2013).

Al igual que la empresa de produccién azicar MANUELITA que cuentan con la certificacion

desde el afio 2004 otorgado por INCONTEC (Manuelita, 2016).

E incluso la empresa COLCAFE tiene su certificacion desde el afio 2004 y re certificacion en

el modelo 2015, resaltando asi su responsabilidad ambiental (Colcafe, "s.f").


http://www.opulensbg.com/iso-14001-de-2004.html
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En una publicacion del periodico ElI Espectador salio el raking de las empresas mas
ecoeficientes de Colombia, donde se hizo reconocimiento y se destacé la labor de las compafiias
que hacen un manejo responsable de sus materiales y recursos, disponen adecuadamente de sus
desechos entregando productos de mayor valor y menor impacto sobre el entorno. Aqui los

ganadores:

En las grandes empresas el primer lugar lo ocupd la empresa Loceria Colombiana S.A.S. de
Caldas-Antioquia, en el segundo lugar se encuentra la empresa Cerrejon en Barrancas-Guajira 'y
en el tercer lugar la empresa CI Multiservicios de Ingenieria de la ciudad de Barrancabermeja. Para
la categoria de medianas empresas, la empresa de produccion de Palma de Aceite del Llano S.A
de la ciudad de Villavicencio ocupa el primer lugar, y el tercero es ocupado por la empresa ATP
Ingenieria SAS, por su proceso de tratamiento de aguas con altos contenidos de hidrocarburos en

San Carlos de Guaroa (Espectador, 2015).

La empresa Electrificadora del Meta SA ESP (EMSA) prestadora de servicio de energia de
Villavicencio se encuentra certificada en la norma 1SO 14001:2015 otorgada por Bureau Veritas

(EMSA, "s.f.").

En el &mbito regional las empresas destacan mas por la implementacién del sistema de gestion

de calidad basado en la norma ISO 9001:2015 dejando de lado su compromiso con el ambiente.

Durante el funcionamiento del Grupo SESPEM SAS en sus mas de 20 afios de experiencia
como grupo empresarial prestador de servicios de asesoria y contratacion, no habia adelantado la
implementacion del Sistema de Gestion Ambiental, lo que hace que este trabajo sea la guia base

para una futura implementacion.
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Finalmente es importante resaltar que en Colombia no existe una empresa de servicios
temporales certificada en la NTC ISO 14001:2015, de ahi nace la importancia de disefiar,
estructurar y documentar un Sistema de Gestion Ambiental ajustado a las necesidades y naturaleza
de la empresa, que se integre a los sistemas de gestion existentes, estableciendo los indicadores y
metas que evallen en el tiempo la gestidn y solucion a los impactos causados por la entidad, lo
que le permitird a la empresa mejorar su imagen, aumentando su credibilidad y confiabilidad,
permitiéndole incursionar en mercados con estandares de competencia mayores, y a su vez le
permitiria ser la primera empresa temporal con un sistema de gestion integrado siendo esto lo que

marcaria la diferencia de las otras empresas en el mercado.
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10. Marco Referencial

10.1 Marco Tebrico

10.1.1. Sistema de Gestion

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo colombiano definen el Sistema de Gestion
como “un proceso ciclico en donde se planea, implementa, se revisa y mejora los procedimientos
y acciones que lleva a cabo una organizacion para realizar sus actividades garantizando el

cumplimiento de la politica ambiental, las metas y objetivos ambientales” (MinTic, 2013).

10.1.2 Sistema de Gestion Ambiental

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo colombiano definen el Sistema de Gestion
Ambiental como “la parte del sistema de gestién que emplea una empresa para desarrollar e
implementar la politica ambiental, basada en la prevencién de la contaminacion y la mejora
continua del comportamiento ambiental. Este sistema de Gestion Ambiental esta construido bajo

el modelo o ciclo: "Planificar, Hacer, Comprobar y Actuar” (MinTic, 2013).

El Sistema de Gestion Ambiental (SGA) basado en los estandares de la norma ISO 14001
plasma la ruta para desarrollar el programa ambiental y establece procedimientos que aseguran la
puesta en practica de la politica y el cumplimiento de los objetivos (Pérez Uribe & Bejarano, 2008,

pag. 93).

Anexo a los objetivos ambientales definidos por la empresa, también debe estructurarse un plan

de accion contenido en el SGA.
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Figura 1
Estructura tipica de un Sistema de Gestion Ambiental.
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Nota: (Forero Salazar y Mufieton Rincon, 2016). Estructura tipica de un Sistema de Gestién Ambiental.

[Figura)]. Recuperado de

https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/9490/DOCUMENTO.FORMULACI%C3%93N%20DEL

%20SISTEMA%20DE%20GESTI1%C3%93N%20AMBIENTAL%20NTC%201S0%2014001.pdf?sequence=1

Los Sistemas de Gestion Ambiental se encuentran basados al ciclo Deming conocido en

espariol como ciclo PHVA o de mejora continua (Colorado, 2009):

Planificar: estableciendo los objetivos y procesos necesarios para alcanzar un resultado
ajustado a los requisitos o exigencias que hace el cliente y las politicas que establezca la

entidad.


https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/9490/DOCUMENTO.FORMULACI%C3%93N%20DEL%20SISTEMA%20DE%20GESTI%C3%93N%20AMBIENTAL%20NTC%20ISO%2014001.pdf?sequence=1
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/9490/DOCUMENTO.FORMULACI%C3%93N%20DEL%20SISTEMA%20DE%20GESTI%C3%93N%20AMBIENTAL%20NTC%20ISO%2014001.pdf?sequence=1
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Hacer: es la ejecucion de lo planeado, implementando o haciendo el proceso, la accion, la

tarea o la labor

Verificar: hace el seguimiento y medicion de la realizacion de los procesos, los servicios
con respecto a las politicas, los objetivos y requisitos del servicio y presentar un informe

de los resultados.

Actuar: son las acciones para mejorar el proceso, por cuanto a partir de la deteccion de
desviaciones a los procesos o el logro parcial de los objetivos, se plantean alternativas de

solucion para alcanzar los resultados propuestos.

Figura 2
Relacion entre el modelo PHVA y el marco de referencia de la ISO 14001:2015.
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Nota: (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015). [Figura]. Recuperado de

https://informacion.unad.edu.co/images/control_interno/NTC_ISO_14001_2015.pdf


https://informacion.unad.edu.co/images/control_interno/NTC_ISO_14001_2015.pdf
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10.1.3 Gestion Ambiental

A través del proceso técnico-administrativo, financiero y politico conocido como Gestion
Ambiental, se permite que las autoridades competentes encargadas regulen la proteccion, manejo
y preservacion del ambiente y de los recursos naturales renovables, en un territorio especifico

(Gonzélez, 2001, como se citd en Muriel, 2006).

La gestion ambiental se puede entender como el “conjunto de acciones emprendidas por la
sociedad, o parte de ella, con el fin de proteger el medio ambiente. Sus propdsitos estan dirigidos
a modificar una situacion actual a otra deseada, de conformidad a la percepcidn que tengan los

actores involucrados” (Rodriguez-Becerra & Espinoza , 2002, pag. 12).

10.1.3 Impacto Ambiental

El impacto ambiental se presenta cuando hay una alteracion favorable o desfavorable de la
calidad del medio ambiente producido directa o indirectamente por una actividad humana.
(Garmendia Salvador, Salvador Alcaide, Crespo Sanchez, & Garmendia Salvador, 2005, pag.

111).

10.1.5. Educacion Ambiental

Proceso que tiene como objetivo generar conciencia ambiental, conocimiento ecoldgico,
actitudes y valores hacia el medio ambiente, para tomar compromiso, acciones y
responsabilidades que tengan por fin el uso racional de los recursos y poder lograr asi un

desarrollo adecuado y sostenible (Quevedo, 2020, pag. 22).
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10.1.6. Norma 1SO 14000

Acorde a Arcila (2011), la norma ISO, es una federacién mundial que congrega a los
organismos nacionales de normalizacion de més de 140 paises. Cuyo prop0sito es promover en
el mundo el desarrollo de la normalizacion, cientifico, tecnoldgico y econdmico. Norma que
plasma los documentos de caracter normativo con validez internacional y de aplicacion

voluntaria (p.24).

Por su parte Londofio (2011), expresa que la norma reglamenta a la empresa consolidar en un
plan de manejo ambiental, los objetivos, metas, responsabilidades, actividades de capacitacion,
politicas y procedimientos necesarios para la efectividad y evaluacion de los mismos. De igual
manera plantea que la norma indica el proceso a seguir y las exigencias normativas en materia
ambiental; aun asi, la norma no establece especificas metas de desempefio en la productividad.
En la norma no hay requisitos especificos siendo esta su principal limitacion, es decir que tanto

empresas grandes, como pymes pueden ser certificadas por igual (p.15).

La norma (ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015), estipula
“organizaciones de todo tipo estan cada vez mas interesadas en alcanzar y demostrar un solido
desempefio ambiental mediante el control de los impactos de sus actividades, productos y
servicios sobre el medio ambiente, acorde con su politica y objetivos ambientales” (p.15), esta se
enfoca en la materializacién de la certificacion y de la regulacion ambiental que repercute en un

buen funcionamiento general.
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10.1.7. Normas de la Serie 1SO 14000

Para Arcila (2011), la ISO 14000 constituye un modelo integral para un Sistema de Gestion
Ambiental, donde el crecimiento del comercio a nivel internacional desempefio un papel
importante en la creacion de normas enfocadas al cuidado del medio ambiente estructurada en
una atmosfera de maltiples tendencias politicas ambientales. Desde este punto de vista la norma
abarca los elementos que una institucién debe manejar segun sus propios objetivos y metas de

desempefio ambiental a alcanzar, ya sea en sus procesos, servicios o productos (p.24).

Las normas de esta familia son:

ISO 14001- Especificacion de Sistemas de Gestion Ambiental.

e [SO 14004 - Guia para el uso de Sistemas de Gestion Ambiental.

e [SO 14010 a la 1ISO 14015 - Auditoria ambiental y actividades relacionadas.

e 1SO 14020 a la ISO 14024 - Calificacion ambiental.

e [SO 14031 a la 1ISO 1432- Evaluacion del comportamiento respeto al medio ambiente.
e 1SO 14040 a la ISO 14043 - Evaluacion del ciclo de vida

e |SO guia 64 - Especificaciones del producto

Para Londofio (2011), la implementacion de la Norma promueve el desarrollo de productos
y servicios en todos los sectores del mercado, agilizando la concurrencia libre y eficaz a sus
proveedores.

10.1.8. Diagnostico Ambiental

La revisién o diagndstico ambiental inicial es el punto de partida para identificar el estado

actual de la empresa y ser la base para definir e implementar un sistema. La revision inicial sirve
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como “instrumento para establecer la posicion ambiental actual de empresa en materia

ambiental, identificando puntos fuertes y débiles, riesgos y oportunidades” (Rey, 2007, pag. 12).

10.1.9. Sector Terciario

Segun Ferrari (“s.f.””), el sector terciario o0 sector de servicios, esta constituido por todas las
actividades econémicas que no producen bienes materiales sino cuyo propasito es la produccion

de los servicios necesarios para satisfacer las necesidades que demanda la poblacion.

10.2 Marco Legal
Colombia posee una amplia y completa legislacion en temas ambientales, legislacion que
contempla los recursos naturales que son intervenidos por el hombre y cuyo objetivo es asegurar

su proteccidn, conservacién y uso sostenible.

Partiendo de la regulacion contenida en la Constitucion politica, donde, en el Capitulo 3 De
los Derechos Colectivos y del Ambiente, citando el articulo 79 (Constitucién, 1991), “todas las
personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La Ley garantizara la participacion de la
comunidad en las decisiones que pueden afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad e
integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecoldgica y fomentar la
educacion para el logro de estos fines.” Desde el punto de vista en cuanto a la regulacion general,
el libro mayor, la Constitucion Politica y haciendo énfasis en este articulo se puede entender que
sin duda alguna el objetivo principal de los Sistemas de Gestion Ambiental es estar
comprometidos con el “derecho a gozar de un ambiente sano”.

En materia legal ambiental, Colombia se ha fundamentado en las estrategias encaminadas al

Desarrollo Sostenible, establecidas en la “Cumbre de Rio” en 1992.
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Tabla 1

Normatividad ambiental vigente aplicable al proyecto

Acto administrativo Ambito de aplicacion

Constitucion Politica de 1991 Constitucién Politica de Colombia

Ley de la Republica por la cual se
conceden facultades extraordinarias al
Presidente de la Republica para expedir el
Ley 23 de 1973
Cadigo de Recursos Naturales y de

Proteccion al Medio Ambiente y se dictan

otras disposiciones.

Por el cual se dicta el Codigo Nacional de
Decreto 2811 de 1974 Recursos Naturales Renovables y de

Proteccion al Medio Ambiente.

Por la cual se crea el Ministerio del Medio
Ambiente, se reordena el Sector Publico
encargado de la gestion y conservacion del
Ley 99 de 1993 medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema Nacional
Ambiental, SINA, y se dictan otras

disposiciones.
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Decreto 1594 de 1994

Por el cual se reglamenta parcialmente el
Titulo I de la Ley 9 de 1979, asi como el
Capitulo Il del Titulo V1 - Parte IlI- Libro 1l 'y
el Titulo 111 de la Parte 111 -Libro I- del
Decreto - Ley 2811 de 1974 en cuanto a usos

del agua y residuos liquidos.

Decreto 3102 de 1997

Por el cual se reglamenta el articulo 15 de
la Ley 373 de 1997 en relacién con la
instalacién de equipos, sistemas e

implementos de bajo consumo de agua.

Decreto 302 de 2000

Por el cual se reglamenta la Ley 142 de
1994, en materia de prestacion de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto

y alcantarillado.

Decreto 229 de 2002

Por el cual se modifica parcialmente el

Decreto 302 del 25 de febrero de 2000

Decreto 1505 de 2003

Aprovechamiento en el marco de la
Gestion Integral de Residuos Sélidos. Es el
proceso mediante el cual, a través de un
manejo integral de los residuos sélidos, los
materiales recuperados se reincorporan al

ciclo econémico y productivo en forma
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eficiente, por medio de la reutilizacion, el
reciclaje, la incineracion con fines de
generacion de energia, el compostaje 0
cualquier otra modalidad que conlleve
beneficios sanitarios, ambientales, sociales
y/o econémicos.

Aprovechamiento en el marco del servicio
publico domiciliario de aseo. Es el conjunto
de actividades dirigidas a efectuar la
recoleccion, transporte y separacion, cuando a
ello haya lugar, de residuos sélidos que seran
sometidos a procesos de reutilizacion,
reciclaje o incineracion con fines de
generacidn de energia, compostaje,
lombricultura o cualquier otra modalidad que
conlleve beneficios sanitarios, ambientales,
sociales y/o econdmicos en el marco de la

Gestion Integral de los Residuos Solidos.

Decreto 4688 de 2005

Cadigo Nacional de Recursos Naturales
Renovables y de Proteccion al Medio

Ambiente
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Resolucion 627 del 2006

Por la cual se establece la norma nacional

de emision de ruido y ruido ambiental.

Resolucion 2115 de 2007

Por medio de la cual se sefialan
caracteristicas, instrumentos basicos y
frecuencias del sistema de control y vigilancia
para la calidad del agua para consumo

humano.

Por el cual se establece el Sistema para la

Decreto 1575 de 2007 Proteccion y Control de la Calidad del Agua
para Consumo Humano
Por el cual se establece una medida
Decreto 2331 de 2007 tendiente al uso racional y eficiente de energia
eléctrica.
Uso racional y eficiente de energia
Decreto 2501 de 2007

eléctrica

Decreto 3450 del 2008

Por el cual se dictan medidas tendientes al

uso racional y eficiente de la energia eléctrica.

Ley 1259 de 2008

Por medio de la cual se instaura en el
territorio nacional la aplicacion del
comparendo ambiental a los infractores de las
normas de aseo, limpieza y recoleccion de

escombros; y se dictan otras disposiciones.
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Resolucion 372 del 2009

Por la cual se establecen los elementos que
deben contener los Planes de Gestidn de
Devolucion de Productos Pos consumo de
Baterias Usadas Plomo Acido, y se adoptan

otras disposiciones.

Resolucion 180919 de 2010

Definir los subprogramas prioritarios en
los sectores de consumo del Plan de Accion
indicativo 2010-2015 del Programa de Uso

Racional y Eficiente de la Energia PROURE

Resolucion 1297 de 2010

Por la cual se establecen los Sistemas de
Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de Residuos de Pilas y/o Acumuladores y se

adoptan otras disposiciones.

Resolucion 1511 de 2010

Por la cual se establecen los Sistemas de
Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de Residuos de Bombillas y se adoptan otras

disposiciones.

Resolucion 1512 de 2010

Por la cual se establecen los Sistemas de
Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de Residuos de Computadores y/o Periféricos

y se adoptan otras disposiciones.
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Resolucion 650 del 2010

Por la cual se adopta el Protocolo para el
Monitoreo y Seguimiento de la Calidad del

Aire

Resolucion 361 de 2011

Por la cual se modifica la Resolucion 372

de 20009.

Ley 1466 del 2011

Por el cual se adicionan, el inciso 20 del
articulo 1o (objeto) y el inciso 20 del articulo
80, de la Ley 1259 del 19 de diciembre de
2008, “por medio de la cual se instaur6 en el
territorio nacional la aplicacién del
Comparendo Ambiental a los infractores de
las normas de aseo, limpieza y recoleccién de

escombros, y se dictan otras disposiciones.

Ley 1672 de 2013

Establecer los lineamientos para la politica
publica de gestion integral de los residuos de
los aparatos eléctricos y electronicos (RAEE)
generados en el territorio nacional. Los RAEE
son residuos der manejo diferenciado que
deben gestionarse de acuerdo con las
directrices que para el efecto establece el
ministerio de ambiente y desarrollo

sostenible.
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Decreto 2981 de 2013

Por el cual se reglamenta la prestacion del

servicio publico de aseo.

Decreto 1077 de 2015

(Antes Decreto 2981 de 2013)

Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Vivienda,

Ciudad y Territorio

Decreto 1076 de 2015

(Antes Decreto 4741 de 2005)

Decreto Unico Reglamentario del Sector

Ambiente y Desarrollo Sostenible

NTC ISO 14001:2015

Sistemas De Gestion Ambiental.

Requisitos Con Orientacién Para Su Uso

Decreto 308 de 2016

Adoptan Plan nacional de gestion de riesgo

de desastres 2015 - 2025

Decreto 596 de 2016

Deberes de los usuarios de presentar los
residuos solidos aprovechables separados en
la fuente a las personas prestadoras de la
actividad sin imponer condiciones adicionales
a las establecidas en el contrato de

condiciones uniformes.

Ley 1811 de 2016

Por la cual se otorgan incentivos para
promover el uso de la bicicleta en el territorio
nacional y se modifica el Cadigo nacional de

transito




50

Decreto 585 de 2017

Se adiciona al Libro 2, Parte 2, Titulo 8,
del Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Ambiente y
Desarrollo Sostenible, un Capitulo 3A
relacionado con el Consejo Nacional del

Agua.

Guia RUC Febrero del 2017

Subprograma de Gestion Ambiental.
Programas de gestién ambiental. Controles

Operacionales.

Resolucion 2254 de 2017

Por la cual se adopta la norma de calidad
del aire ambiente y se dictan otras

disposiciones

Resolucion 549 de 2017

Por la cual se adopta la guia que incorpora
los criterios y actividades minimas de los
estudios de riesgo, programas de reduccion de
riesgo y planes de contingencia de los
sistemas de suministro de agua para consumo

humano y se dictan otras disposiciones

Decreto 284 del 2018

Por el cual se adiciona el Decreto 1076 del
2015, Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo

relacionado con la gestidn integral de residuos
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de aparatos eléctricos y electronicos RAEE y

se dictan otras disposiciones

Por la cual se establecen directrices para la
Ley 1931 del 2018
gestion del cambio climatico

Por la cual se desarrollan los paragrafos 1°

y 2° del articulo 2.2.3.2.1.1.3 del Decreto
Resolucion 1257 del 2018
1090 de 2018, mediante el cual se adiciona el

Decreto 1076 de 2015

Nota: Elaboracién propia (2018). Normatividad ambiental vigente aplicable al proyecto. Recuperado de (Red por la

Justicia Ambiental en Colombia, 2018), (Ambiental M. N., "s.f."), (Sanitaria, "s.f.") Y (Andrade-C., "s.f")

10.3 Marco Geograéfico
La empresa Grupo SESPEM SAS — Empresa de Servicios Especiales identificada con el

NIT ntimero 800.148.290 — 8 se encuentra ubicada en cinco ciudades a nivel nacional.



lustracion 1
Ubicacion de las sedes del Grupo SESPEM en Colombia

BARRANCQUILLA
Cra. S8 N* 75-153 Edif. Dawivienda

CARTAGEMA
Pie de la Popa, Cra 29C N° 19-43

Nota: Presentacién de Induccién SST (2019). Ubicacién de las sedes del Grupo SESPEM en Colombia.
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llustracién 2

Fachada de la sede principal de SESPEM en la ciudad de Cartagena.

Nota: Presentacion de Induccion SST (2019). Fachada de la sede principal de SESPEM en la ciudad de Cartagena.

En la ciudad de Cartagena capital del departamento de Bolivar, se encuentra ubicada la
sede principal en la Cra 29C No. 19 - 43 Pie de la Popa, con una localizacion geogréfica en las

siguientes coordenadas 10°25'25"” Norte y 75°31'31" Oeste (Cartagena, "'s.f.").
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llustracién 3

Fachada de la sede de SESPEM en la ciudad de Barranquilla.

Nota: Presentacion de Induccion SST (2019). Fachada de la sede de SESPEM en la ciudad de Barranquilla.

En la ciudad de Barranquilla capital del departamento de Atlantico, se encuentra ubicada la
sede en la Calle 70 No. 46 - 24 Ed. Finanzal primer piso, con una localizacién geogréafica en las

siguientes coordenadas 10°57'50” Norte y 74°47'47" Oeste (Barranquilla, "'s.f").
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llustracion 4
Fachada de la sede de SESPEM en la ciudad de Valledupar.

Nota: Presentacion de Induccidn SST (2019). Fachada de la sede de SESPEM en la ciudad de Valledupar.

En la ciudad de Valledupar capital del departamento del Cesar, se encuentra ubicada la sede
en la Calle 16 No. 6 - 60 Centro, con una localizacién geogréfica en las siguientes coordenadas

10°27'37" Norte y 73°15'35" Oeste (Valledupar, "s.f.").
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llustracion 5
Fachada de la sede de SESPEM en la ciudad de Bogota D.C.

Nota: Presentacién de Induccién SST (2019). Fachada de la sede de SESPEM en la ciudad de Bogota D.C.

En la ciudad de Bogota DC se encuentra ubicada la sede en la Cra 3A N° 57- 84 del barrio
Chapinero Alto, con una localizacion geogréafica en las siguientes coordenadas 4°35'56" Latitud

norte y 74°04'51" Longitud Oeste (Bogota, "s.f.").
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llustracién 6
Fachada de la sede de SESPEM en la ciudad de Villavicencio.

Nota: Presentacién de Induccién SST (2019). Fachada de la sede de SESPEM en la ciudad de Villavicencio.

En la ciudad de Villavicencio capital del departamento del Meta, se encuentra ubicada la sede
en la comuna 2 en la Calle 38 No. 32 — 41 Centro - Edificio Parque Santander Of. 1106, con una
localizacion geografica en las siguientes coordenadas: Latitud: 4°9'5™ Latitud norte, Longitud

73°38'17" (Meta, "s.f.").

10.4 Marco Institucional

10.4.1. Presentacion de la Entidad

SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SAS — GRUPO SESPEM SAS - Es un grupo

empresarial con mas de 20 afios de experiencia en la administracion del talento humano, brindando
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apoyo a sus clientes en el suministro de personal en mision y asesoria en el manejo administrativo.

(SESPEM, 2018)

Creada mediante Escritura Publica No. 1071 de noviembre 20 de 1991 otorgada en la Notaria
Cuarta de la ciudad de Cartagena; con licencia de funcionamiento, segun Resolucion No. 000899
emanada del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Republica de Colombia, cumpliendo
con las normas del Cadigo Sustantivo del Trabajo, y requisitos legales exigidos por la Ley 50/90

y la Ley 100/93. (SESPEM, 2018).

Tipos de servicios que presta: el suministro de personal temporal por medio de reclutamiento
y seleccion, una vez dada la aprobacion de la empresa usuaria se procede a realizar la
contratacion, con el valor agregado de en todo momento proporcionar soporte a la gestion del
recurso humano con asesoria y consultoria interdisciplinaria y al colaborador de jornadas de
capacitacion y entrenamiento para enriquecer su conocimiento y habilidades; y una vez
culminado el periodo de labor del colaborador se realiza su desvinculacién. (SESPEM, 2018).

10.4.2. Misién

Crear valor en la cadena de suministro de personal temporal a todos sus clientes en procesos de
seleccidn, contratacion, administracion de personal y manejo de Seguridad y Salud en el Trabajo.

(SESPEM, 2018).
10.4.3. Vision
Consolidarse en el mercado nacional para el afio 2022 como una de las empresas lideres en el

suministro de personal temporal integrando nuevos servicios en la cadena de valor para cada sector

economico donde nos desarrollemos. (SESPEM, 2018).
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10.4.4. Objetivos Corporativos

Los objetivos corporativos establecidos para la empresa son (SESPEM, 2018) :

» Cumplir con los requisitos establecidos por nuestros clientes.

» Mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestion de Calidad y Salud Ocupacional de la
Seguridad Social.

» Mantener la competencia del recurso humano de nuestra organizacion.

» Mantener de manera adecuada la infraestructura necesaria para la prestacion del servicio.

10.4.5. Proposito Corporativo

El grupo empresarial SESPEM SAS, tiene como propdsito primordial, conservar un equipo de
trabajo, idoneo, admirado y respetado por sus actuaciones, procurando la satisfaccion total de sus

expectativas. (SESPEM, 2018).
10.4.6. Ideologia Corporativa
El grupo empresarial SESPEM SAS, es una organizaciéon fundamentada en la prestacion de un

servicio de alta calidad y el desarrollo sostenido de nuestras actividades, como factores

potencializadores para la obtencidn de excelentes resultados. (SESPEM, 2018).

10.4.7. Valores Corporativos

» Transparencia: soy transparente, actuo para construir un ambiente de seguridad y
confianza entre la Empresa y sus grupos de interés, brindandoles una informacion

oportuna, relevante y de calidad. (SESPEM, 2018).
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Responsabilidad: soy responsable, me anticipo y respondo por las consecuencias que mis
actuaciones y decisiones puedan tener sobre los demas, asi como sobre el medio ambiente

y el entorno. (SESPEM, 2018).

Calidez: soy célido, respeto las diferencias, me importa el otro y trato de entender sus
circunstancias para ayudarle a buscar soluciones, sin arrogancia y siempre con respeto y

amabilidad. Con vocacion de servicio. (SESPEM, 2018).

Innovacion: soy creativo, comparto y promuevo nuevas formas de pensar y hacer para

anticipar y lograr los cambios deseados. (SESPEM, 2018).

Compromiso: soy comprometido porque me identifico con los fines y propoésitos de la
empresa, pongo empefio en lo que hago y voy mas alla de mis obligaciones. (SESPEM,

2018).

Confiabilidad: soy competente, trabajo con pardmetros de calidad y eficiencia, para
generar confianza. Cumplo las ofertas de accidn que hago y respondo a los requerimientos

y necesidades de los demas. (SESPEM, 2018).

Servir: Escucho con respeto, entiendo las necesidades y expectativas de las personas con
las que me relaciono y movilizo los recursos requeridos con el fin de brindar respuestas

adecuadas que sean a la vez experiencias positivas. (SESPEM, 2018).

Pasion: somos apasionados con nuestro trabajo, nos gustan los retos, nos esforzamos por

dar lo mejor de nosotros para asegurar el éxito de la compafiia. (SESPEM, 2018).
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» Espiritu de equipo: trabajamos por un objetivo compartido y nos ayudamos unos a otros

para alcanzarlo todos juntos. (SESPEM, 2018).



10.4.8. Organigrama de la Empresa

Figura 3
Organigrama de la Empresa SESPEM S.A.S.
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10.4.9. Mapa de procesos de la Empresa

Figura 4

ENTRA DA

ORGAMNIZACIGON
S

CONTEXTO

Mapa de procesos de la Empresa SESPEM S.A.S.

63

MAPA DE PROCESOS SESPEM SAS

GEREMCIA
GEMNERAL

GESTIOMN DEL
RIEGO

N~

SALIDA

N~

SUMINISTRO DE PERSOMNAL EN MISION CON PROCESOS DE:

REQUSITOS
DEL CLIENTE

G.
COMERCIAL

SACTISFACCIOMN
DEL CLIENTE

OPERACIOMNES

INTERMNO Y
EXTERNO

MNECESIDADES
A
EXPECTATIVAS
DE LAS PARTES
INTERES ADAS

SELECCION CONTRATACIOM

PROCESOS MISIOMNALES Y VISIOMALES

MO MM A RESULTADOS

DEL SERWVICIO

PRODUCTOS Y
SERVICIOS

P

>

MAMTEMNIMIENTO /
TIC

FINAMNCIERO:
CARTERA / PAGOS
COMPRAS
CONTABILDAD

PROCESOS DE SOPORTE

RS

GESTIOMN HUMAMNA

Nota: Presentacion de Induccion SST (2019). Mapa de procesos de la Empresa SESPEM S.A.S



64

11. Disefio Metodoldgico

11.1Descripcion del &rea de estudio
Este estudio se desarroll6 en los meses de enero a junio del afio 2019, en la empresa Grupo SESPEM

S.A.S en las ciudades de Cartagena, Barranquilla, Valledupar, Bogota y Villavicencio.

11.2 Tipo de método
Este proyecto se llevo acabo de acuerdo a las recomendaciones de la norma ISO 14001:2015

partiendo desde un tipo de estudio exploratorio, que segin Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio (2003), se efectia normalmente cuando el “objetivo es examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes” (p. 44 — 45), ya que aun cuando existe
bastante informacion y legislacidn nacional e internacional sobre los sistemas de gestion ambiental, y la
empresa cuenta con dos sistemas de gestion previos como lo son el Sistema de Gestion de Calidad
(SGC) y el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) establecidos en su Sistema
Integrado de Gestidn (SIG), esta es la primera vez que se aborda el Sistema de Gestion Ambiental

(SGA) en la organizacion.

En el presente trabajo se utilizé el enfoque mixto, por el cual se integran los métodos cuantitativo y
cualitativo en un mismo estudio para responder a un planteamiento. Para esta investigacion el enfoque
cuantitativo es aplicado en los resultados numericos determinados en la encuesta y analisis; mientras que

el enfoque cualitativo se aplica en la observacion.

11.3 Métodos

11.3.1. Fase 1. Diagndstico
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Para la primera fase se llevd a cabo una encuesta a los empleados sobre su conocimiento en los temas
ambientales de la organizacién, un diagnostico revisando la documentacion ambiental y la identificacion

y evaluacidon de los aspectos ambientales.

11.3.2. Disefio Muestral

11.3.2.1. Poblacion muestra. Se tom6 como poblacion de estudio a los 50 empleados
directos de la empresa Grupo SESPEM S.A.S distribuidos en 5 sedes de la siguiente forma

a nivel nacional:

Tabla 2

Namero de empleados directos por sede

Sede NUmero de empleados
Cartagena 21
Barranquilla 8
Valledupar 10
Bogota D.C 10
Villavicencio 1

Total 50

Nota: Elaboracion propia (2019). Nimero de empleados directos por sede en la empresa Grupo SESPEM SAS.
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11.3.2.2. Muestra. A traves del programa contable Softpymes se determind el tamafio de la

muestra utilizando la ecuacién para una poblacion finita (Aguilar-Barojas, 2005).

Ecuacién 1

Formula para poblacion finita

Zz*p*q*N
Ce2(N—1)+Z%2xp=xq

n

En donde:
N: Representa la poblacion finita
e: Representa el limite aceptable de error muestral 5%

p Yy q: Representan los porcentajes de ocurrencia de un suceso, donde su suma es 100%. Cuando no

se tienen un estudio previo piloto se consideran 50% y 50%, para p y g respectivamente.

Z: Valor tedrico que varia de acuerdo al nivel de confianza escogido. 1,96 para un 95%.

Reemplazando los valores de la ecuacion 1 se obtiene el tamafio de la muestra a encuestar, que

consiste en 45 trabajadores.

_ 1.96%%0.5%0.5%50
0.05(49)+1.962%0.5%0.5

= 44,08 =45



11.3.2.3.
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Recoleccion de informacion primaria.

11.3.2.3.1.  Observacion Directa. De acuerdo al plan de trabajo anual del

departamento HSEQ, se realiz6 la observacion directa durante los dias del 21 al
31 de enero de 2019. Mediante la cual se pudo reunir informacién visual y directa
de forma personal de cada una de las actividades realizadas en la empresa
(Benguria Puebla, Martin Alarcon, Valdéz Lépez, Pastellides, & Goméz
Colmenarejo, 2010), de manera que se pudo elaborar un diagndstico ambiental
inicial, que permitio identificar y evaluar las falencias de la gestion ambiental de

la organizacion.

11.3.2.3.2.  Encuesta. La encuesta fue aplicada a los 45 trabajadores directos de la

empresa Grupo SESPEM S.A.S, durante los dias 20 y 21 de febrero de 2019. Fue
distribuida entre las cinco sedes de la compafiia, con el fin de conocer la opinion
de ellos acerca de la gestion ambiental de la organizacion. Esta encuesta permitio
conocer de manera general el desempefio de la empresa en la gestion ambiental,
la interaccion entre las actividades de la organizacion, recursos, materia prima 'y

los trabajadores siendo el punto de partida del diagndstico.

11.3.2.3.3.  Verificacion del diagndstico inicial de la ISO 14001:2015. A través de la

realizacion de una lista de chequeo se pudo analizar el estado de la empresa
frente al cumplimiento de los requerimientos que exige la NTC ISO 14001: 2015.

(ICONTEC, Norma Técnica Colombiana NTC 14001, 2015).
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11.3.2.3.4.  Revision ambiental inicial (RAI). Se tuvo en cuenta los parametros de la

Tabla 3
Criterios de va

GTC 93:2007 (GTC 93:2007), que es la guia para la ejecucion de la revision
ambiental inicial (RAI) y del andlisis de diferencias (GAP ANALYSIS),

(ICONTEC, GTC 93, 2007).

11.3.2.3.5.  Identificacion de aspectos, evaluacion y valoracion de los impactos
ambientales. Actualmente se encuentran diferentes métodos para realizar la
evaluacion y valoracion de los impactos ambientales, la metodologia aplicada y
que se desarrolla en el presente trabajo, combina las valoraciones cualitativas,
basado en el método de causa y efecto derivado de la Matriz de Leopold, y las
valoraciones cuantitativas en la identificacion de impactos, basado en el Método
Batelle - Columbus establecido en el procedimiento identificacion y evaluacion

de aspectos e impactos ambientales de la empresa (Ambiental O. d., "'s.f").

11.3.2.3.6.  Parametros para la evaluacion y valoracion de los impactos ambientales.

loracion impactos ambientales para la empresa Grupo SESPEM S.A.S.

CRITERIO DESCRIPCION VALOR
Frecuente: Existen antecedentes que un caso similar ocurrié a lo menos
9
una vez en el ultimo mes en la empresa.
Moderado: Existen antecedentes que un caso similar ocurrio a lo menos
Probabilidad 7
una vez en los ultimos 6 meses en la empresa.
Ocasional: Existen antecedentes que un caso similar ocurrié a lo menos
(P) 5

una vez en el ultimo afio en la empresa.
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Remoto: Existen antecedentes que un caso similar ocurrié a lo menos

una vez desde la operacion de las instalaciones como empresa.

Improbable: No se tienen antecedentes de que un caso similar haya

ocurrido en otras empresas sanitarias del pais.

Severidad

(S)

Muy Grave

Cumplimiento de la legislacion: No cumplir con la legislacién ambiental

vigente y/o no cumplir con la Politica Ambiental de empresa.

Magnitud del efecto: Puede causar dafio a la salud de las personas y/o

puede causar la muerte de flora o fauna.

Escala del efecto: El dafio es muy importante o tiene un efecto regional.

Reversibilidad del efecto: No es reversible.

Preocupacion de terceras partes interesadas: Existe obligacion legal de
informar a la autoridad en forma sistematica y hay sanciones por no

cumplimiento.

Grave

Cumplimiento de la legislacion: Existe legislacién aplicable, pero no hay
evidencia de su cumplimiento.

Magnitud del efecto: No hay dafio a la salud de las personas, pero puede 5

causar dafio en los demas medios receptores.

Escala del efecto: El dafio es importante o tiene un efecto local.

Reversibilidad del Impacto: Tiene una reversibilidad después de 3 afios.




Preocupacion de terceras partes interesadas: Existe obligacion legal de

informar a la autoridad en forma sistematica, sin probabilidad de

sanciones.

Media

Cumplimiento de la legislacion: Existe legislacion aplicable y se cumple.

Magnitud del efecto: Se ocasiona s6lo molestia al personal de empresa

y/o comunidad, puede haber dafio menor a los deméas medios receptores.

Escala del efecto: El dafio tiene una importancia media o tiene un efecto

solo sobre las personas.

Reversibilidad del Impacto: Es reversible entre 1 y 3 afios.

Preocupacion de terceras partes interesadas: Se recomienda informar a la

autoridad.

Insignificante

Cumplimiento de la legislacion: No existe legislacion aplicable.

Magnitud del efecto: El efecto no es perceptible por las personas, ni

causa dafos a los otros medios receptores.

Escala del efecto: El dafio es insignificante y/o tiene un efecto sélo al

interior de las instalaciones de empresa.

Reversibilidad del Impacto: El dafo es reversible en forma inmediata

cuando se suspende la actividad.

Preocupacion de terceras partes interesadas: No es necesario informar a

la autoridad.
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indice
Evaluacién

de Riesgo

Doénde:

A. Critico, se deben implementar medidas inmediatas para reducir el
riesgo, 63

B. Muy Alto, se deben realizar controles u otras medidas periddicas
para disminuir el riesgo, 45y 49

C. Alto, es recomendable implementar medidas de proteccion
adicionales, 27 y 35

D. Medio, en condiciones actuales debe evaluarse periédicamente, 21y

25
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E. Moderado, se requiere seguimiento para ver si se mantienen los
controles, 15

F. Bajo, con recomendaciones, 5,7y 9

G. Bajo, sin recomendaciones, 3

H. Sin consecuencia, 1

No controlado: Aspecto ambiental, con situaciones fuera de Control, sin

5
procedimientos, y sin mantenimiento.
Parcialmente controlado: Aspecto ambiental controlado parcialmente,
Control existencia de situaciones anteriores fuera de Control, sin procedimientos 3
asociados.
© Controlado: Aspecto ambiental controlado, sin antecedentes propios o
externos, con personal entrenado, con procedimientos, y buen sistema de 1

mantenimiento.

Magnitud IA=(P+S+C)
Del Riesgo . . - .
Ambiental Si 1A es igual o mayor a 15 el aspecto es calificado como Aspecto Ambiental

Significativo (AAS)

Nota: Criterios de valoracién impactos ambientales del procedimiento identificacién y evaluacion de aspectos e impactos

ambientales de la empresa Grupo SESPEM S.A.S (2019).
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11.3.3 Fase 2. Analisis

Para la segunda fase se llevo acabo el analisis de los resultados de la encuesta, de la lista de
verificacion de la ISO 14001:2015, de la lista de chequeo de Revision Ambiental Inicial (RAI), y de la
identificacion y evaluacién de aspectos impactos ambientales de la empresa para determinar las

prioridades para la elaboracion del Sistema de Gestion Ambiental.

11.3.4 Fase 3. Planteamiento de alternativas de solucién

Para el planteamiento de las alternativas de solucion se tendré en cuenta los impactos méas
significativos encontrados en la matriz de identificacion y evaluacion de impactos y aspectos

ambientales y en el resultado del diagnéstico inicial basado en la ISO 14001:2015.
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12. Resultados

12.1. Diagnostico Ambiental Inicial

12.1.1. Recoleccion de Informacion y Datos

La encuesta se llevo a cabo los dias 20 y 21 de febrero de 2019, realizandose a 45 trabajadores
directos de la empresa Grupo SESPEM S.A.S. Compuesta por seis preguntas con Unica respuesta y

cuatro de multiple respuesta para un total de diez preguntas.

Para la realizacion de la encuesta se solicit6 autorizacion a la Directora Nacional HSEQ la ingeniera
Yamilet Pefia y a la Coordinadora Nacional la profesional de SST Lucelys Samudio quienes con el
apoyo del equipo de profesionales del area HSEQ a nivel nacional pudieron convocar al personal para

socializar el objetivo de la encuesta y realizarla.

Las encuestas diligenciadas fueron enviadas escaneadas por medio del correo electrénico, siendo la
sede de la ciudad de Villavicencio la més rdpida en enviar la encuesta debido a que es la sede con menos
personal, mientras la sede de la ciudad de Cartagena la mas demorada ya que es la sede con mayor

namero de personal.

12.1.2. Comprension de la Organizacién y su Contexto

A continuacion, se presenta la Matriz DOFA, realizada a partir de las visitas a la empresa; en esta se
describen las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades, que permitira examinar de una manera
maés profunda los aspectos positivos y negativos de la empresa, para poder determinar la ruta de accién

para alcanzar los objetivos y metas establecidos.
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Tabla 4
Matriz DOFA
Debilidades Fortalezas
Implicacion de la direccion y de todo el
No tiene el Sistema de Gestién personal de la organizacion en la gestion
Ambiental documentado e ambiental y en la mejora del desempefio.
implementado. Cuenta con la certificacion 1SO 9001 de
Factores
i Escasa sensibilizacion ambiental de 2015.
internos
las personas que realizan trabajos bajo el Cuenta con personal idéneo para el
control de la organizacion. desarrollo de los procesos de la empresa.
Ausencia de programas asociados al Tiene recurso financiero y tecnoldgico
uso racional del agua y la energia. para el disefio e implementacion de los
sistemas de gestion integrados.
Amenazas Oportunidades
Actualmente hay muchas empresas de
. i Nuevas oportunidades de contratos en un
Factores servicios temporales en el pais.
mercado mas amplio al cumplir estar
externos

Una normatividad que clausure la . . .
q certificada en calidad, seguridad y salud en

contratacion por medio de bolsas de . .
el trabajo y ambiente.

empleo.
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Aumento del desempleo por el cierre Lograr reconocimiento a nivel local,
de empresas. regional, y nacional en cuanto a su buen

., . i desempefio ambiental.
Situacion economica actual del pais.

] . Mejoria en sus procesos.
Las empresas realicen la contratacion

directa. Disminucion de accidentes de trabajo de

) L . sus empleados y menor impacto ambiental.
Perdida de licitaciones por corrupcion.

] Obtencion de certificados y
Perdida de contratos por

) o o acreditaciones que generen un mayor
incumplimiento a los requisitos externos.

prestigio en la sociedad.

Aportar positivamente en los Objetivos

de Desarrollo Sostenible del pais.

Nota: Elaboracién propia (2019). Matriz DOFA de la empresa Grupo SESPEM S.A.S.

Estrategias FO:
e Continuar con el alto compromiso de mejorar el desempefio ambiental, para poder lograr un
reconocimiento y aumentar el prestigio de la empresa.
e Mantener y fortalecer la implementacion de los programas, como medio para elevar el
desempefio ambiental de la empresa.
e Cambiar los equipos tradicionales por equipos ahorradores de energia.
e Promover uso de energias renovables entre otras estrategias para mejorar el confort de las

areas.
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Estrategias FA:
e Aumentar la preferencia de otras empresas para adquirir los servicios de contratacion de la
empresa.
Estrategias DO:
e Fortalecer la educacion ambiental entre los trabajadores.
e Disefar e implementar el SGA.

Estrategias DA:

e Disminuir los consumos de energia, agua y papel haciendo uso racional de los recursos.

12.1.3. Comprension de las Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas

A continuacion, se presenta la matriz de necesidades y expectativas de las partes interesada, realizada a

partir de las visitas a la empresa.

Tabla b

Matriz de necesidades y expectativas de las partes interesadas

Partes
Necesidades/expectativas Requisitos para el SIG
interesadas
Estricto cumplimiento de le
Inversores/ Gestion de los riesgos y oportunidades  legislacion colombiana.
Accionistas que puedan afectar a una inversion. Cumplimiento de los compromisos

asumidos de forma voluntaria.
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Personal de la

organizacion

Trabajar en una organizacion
comprometida con la Seguridad y Salud

de sus trabajadores.

Trabajar en una organizacion

respetuosa con el medio ambiente.

Estricto cumplimiento de la

legislacion colombiana.

Clientes y Procesos menos impactantes para el Implantacién de medidas menos
usuarios medio ambiente. impactantes.
Buen comportamiento ambiental de la
L, Implantacién y mantenimiento de un
Vecinos organizacion.
Sistema de Gestion Integrado.
Informacion
Reconocimiento del buen Toma en consideracion del
Proveedores/  comportamiento en Servicio, Seguridad y comportamiento en Servicio, Seguridad

Contratistas

Salud en el Trabajo y Ambiental en sus

productos y/o servicios.

y Salud en el Trabajo y Ambiental en la

evaluacion de proveedores/contratistas.

Nota: Elaboracién propia (2019). Matriz de necesidades y expectativas de partes las interesadas la empresa Grupo

SESPEM S.A.S.

12.1.4. Determinacion del Alcance de Sistema de Gestion Ambiental

El Sistema de Gestion Ambiental de la empresa Grupo SESPEM S.A.S se determina con la finalidad

de disminuir sus impactos ambientales en el desarrollo de sus productos y/o servicios en cada de una sus

sedes a nivel nacional, teniendo en cuenta sus necesidades y expectativas de las partes interesadas.
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12.1.5. Tabulacion de las Encuestas

A continuacion, se presentan los resultados de la encuesta realizada (anexo 01).

Gréfico 1

Conocimiento de actividades y procesos de gestion ambiental en la Empresa.

Conocimiento de actividades y procesos de gestion ambiental en la empresa
Grupo Sespem S.A.S

4 ;Ha recibido capacitacion
en temas ambientales, tales
como: Contaminacion del

suelo, ahorro de agua y...

26

3 ¢Conoce sobre algun
programa de gestion
ambiental que se haya
ejecutado en la empresa?

1 ¢Sabe qué es un Sistema gg

Gestion Ambiental? 225

2 (Conoce gpla empresa
cuenta con una politica
ambiental?

———Respuesta Si == Respuesta No

Para las primeras cuatro preguntas, se determin6 que 38 de los encuestados (84%) conoce que es un
sistema de gestion ambiental, solo 07 personas (16%) manifestaron que no sabian del tema. En cuanto al
conocimiento de las politicas ambientales de la empresa Grupo SESPEM S.A.S, 40 personas (90%)
respondieron que las conocian, esto se debe a que la politica SIG HSEQ se encuentra publica en todas
las sedes, adicional a esto la empresa realiza jornadas de re induccion, los otros 5 encuestados (10%)
respondieron que no sabian sobre la politica, 0 no recordaron que es mencionada la gestion ambiental en

la politica SIG HSEQ), lo cual muestra confusion por parte de los encuestados, ya que se evidencia su
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publicacién y divulgacion en todas las sedes. De acuerdo a que, si se han ejecutado programas
ambientales en la empresa, el 45% respondio de manera afirmativa y el otro 55% respondio no conocer

ningun programa.

De acuerdo a quienes respondieron la pregunta 3 que hace referencia a si se han ejecutado programas

ambientales en la empresa, en el siguiente grafico se observan las diferentes respuestas.

Gréfico 2

Programas ambientales ejecutados en la Empresa.

Programas ambientales ejecutados en la empresa Grupo Sespem S.A.S

Ahorr1CJ5de papel; 11

== AhOrro de papel

== Ahorro de agua

No respondiefon; Ahaopro de agua; 15

== Ahorro de energia
=== NO respondieron

Ahorro de energia; 15

De los programas ambientales ejecutados por la empresa se obtiene un porcentaje de 33% el de

ahorro de energia, un 32 % para el programa de ahorro del agua, un 24% para ahorro de papel.

En respuesta a la pregunta 4 sobre si se habia recibido capacitacion en temas ambientales, 19 de los
encuestados (42%) respondié que no habia recibido capacitacion en temas ambientales, mientras que 26
de los encuestados (58%), respondio de manera afirmativa y nombro algunas de las capacitaciones que

habian recibido.
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Grafico 3

Capacitaciones de temas ambientales ejecutados en la Empresa.

Capacitaciones de temas ambientales en la empresa Grupo SESPEM SAS
Ahorro 88 energia
20

15
10 Ahorro de energia
5
o Ahorro de agua
Reciclaje15 0 A8orro de agua
Orden y aseo
Reciclaje
9

Ordeny aseo

Conforme a la respuesta a la pregunta 4 sobre las capacitaciones en temas ambientales, se pregunt6
sobre los temas y capacitaciones que les habian socializado, a lo cual respondieron lo siguiente: se

obtiene un 31% para el ahorro de agua y ahorro de energia, un 14% para orden y aseo, un 24% para

reciclaje.
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Grafico 4

Posibles beneficios de la Empresa mediante la implementacién del Sistema de Gestion Ambiental.

5. ¢ Qué beneficios esperaria que logre la empresa mediante la implementacién
de un Sistema de Gestion Ambiental?

Mejorar las condiciones
ambiggtales
0 28

40

30

20

10 Reduccidn de costos por
Otros 70 ¢®nsumo (Energia, agua y

papel)

Conseguir ndévos clientes

Los funcionarios respondieron sobre los beneficios que esperan que la empresa logre con la
implementacidn del sistema de gestion ambiental, obteniendo 45 respuestas para la opcion de mejorar las
condiciones ambientales, conseguir nuevos clientes, y la reduccidn de costos por consumo de energia y
agua. Solo 07 personas decidieron la opcion de otro, como por ejemplo mejoras en la imagen de la

empresa.
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Grafico 5

Control en los lugares de trabajo.

6. ¢Realiza algun control en su lugar de trabajo?

Ahoko-daggua
50 a5
40
28 — Ahorro de agua
Ninguno 16 s—AHrro de energia —— Ahorro de energia
=0 ——Reciclaje
—Separacion de residuos
- 20 —Ninguno
Separacion de — ggcicla'e
residuos J

Sobre si los empleados realizan algun tipo de control en su lugar de trabajo, los encuestados
respondieron de la siguiente manera, 45 empleados dijeron que si realizan control en su lugar de trabajo
sobre el consumo de agua como el cerrar la llave del lavamanos cuando no la necesitan y en cuanto al
consumo de energia 45 trabajadores dijeron que, si realizan control en su lugar de trabajo como el no
dejar equipos conectados al terminar la jornada laboral, en apagar las luces entre otros. Sobre los

residuos que generan, 14 personas dijeron que los separan y 24 que los reciclan.
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Grafico 6

Gestion ambiental de la Empresa.

7. ¢Cbémo considera la Gestion Ambiental desarrollada por la empresa
Grupo SESPEM S.A.S?

ZS“C‘e”te Deficiente
% Mala
20 Regular
Excelente 10 0 Mala Buena
QA0 Excelente
10
Buena Jipgular

De acuerdo a la pregunta de como consideran la gestion ambiental de la empresa, los encuestados
respondieron que es regular en un 78%, la consideran buena un 22%, con un 0% que es deficiente, mala

ylo excelente.
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Grafico 7

Impacto ambiental generado por la Empresa.

8. ¢ Considera que la actividad econdémica desarrollada por la empresa
genera un impacto ambiental?

20 Alta Alta
30 Moderado
20 .
100 Bajo
0
8
8@07 Moderado

Acerca de la pregunta 8 sobre si considera que la actividad econdmica desarrollada por la empresa
genera un impacto ambiental, los encuestados respondieron en un 37 (82%) que es bajo, mientras que 8

(18%) respondio6 que era moderado.



86

Grafico 8

Inclusion del Sistema de Gestion Ambiental en la empresa Grupo SESPEM.

9. ¢Esta de acuerdo con la inclusion del Sistema de Gestion Ambiental al
Sistema Integrado que ya posee la empresa?
Si

60 45
40
20 e S
0 —=NO0
0
No

En la pregunta 9, sobre si esta de acuerdo en la inclusion del Sistema de Gestion Ambiental al
Sistema Integrado ya existente de la empresa, el 100% de los trabajadores encuestados respondio de
manera afirmativa, ya que la empresa no deberia decir que tiene un Sistema Integrado de Gestion HSEQ,

cuando en realidad no incluye la gestién ambiental.
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Grafico 9

Retroalimentacion de informacion del Sistema de Gestion Ambiental en la Empresa.

10. ¢ Quisiera recibir informacién sobre la implementacién de un Sistema
de Gestién Ambiental que pueda mejorar las condiciones ambientales de

la empresa?
Si

60 45

40

20 Si

0 No

0
No

En cuanto a la pregunta de recibir informacion sobre la implementacion de un Sistema de Gestion
Ambiental que pueda mejorar las condiciones ambientales para la empresa Grupo SESPEM S.A.S en

todas las sedes a nivel nacional el 100 % de los encuestados respondié de manera afirmativa.
12.1.6. Verificacién del Diagnostico Inicial de la 1ISO 14001:2015

Por medio de una lista de chequeo se evalu6 el porcentaje de cumplimiento de la empresa frente a los
requerimientos que exige la NTC 1SO 14001: 2015. Como resultado se determiné que la empresa
cumple en un 35, 58% con los requisitos exigidos por la norma. La siguiente tabla contiene los

porcentajes de cumplimiento de cada capitulo (anexo 02).
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Tabla 6
Porcentaje de cumplimiento de la 1SO 14001:2015 en la empresa Grupo SESPEM S.A.S.

Numeral Calificacion (% de cumplimiento)
4. Contexto de la organizacién 6%
5. Liderazgo 100%
6. Planificacion 53%
7. Apoyo 64%
8. Operacion 27%
9. Evaluacion del desempefio 0%
10. Mejora 0%
Avance del sistema 35,58%

Nota: Elaboracién propia (2019). Calificacién del porcentaje de cumplimiento de la empresa Grupo SESPEM S.A.S respecto

a la norma ISO 14001:2015.

Como he mencionado anteriormente actualmente en Colombia no se encuentran empresas dedicadas a
los servicios temporales que cuente con la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental, por lo
cual no es facil realizar una comparacion, pero se encuentran empresas de diferentes actividades
econdmicas como la empresa Central de Abastos de Villavicencio, quien obtuvo como resultado de su

diagnostico inicial de 1ISO 14001:2015 un 14,01% (Lo6pez, 2018, pag. 58).



12.1.7. Revision Ambiental Inicial (RAI)

Se realiz6 la revision ambiental inicial (RAI) conforme la GTC 93:2007, obteniéndose como
resultado del anélisis de diferencias de la empresa Grupo SESPEM S.A.S de un 49% frente a los

aspectos de la guia (anexo 03).
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Tabla 7

Resultado del analisis de diferencias

% %
No. Pregunta sobre los requisitos de la ISO 14001
Real  Ideal
4.1 Requisitos generales 0%  100%
4.2 Politica ambiental 100% 100%
4.3 Planificacién
4.3.1 Aspectos ambientales 23%  100%
4.3.2 Requisitos legales y otros requisitos 80%  100%
4.3.3 Objetivos, metas y programas 66%  100%
4.4 Implementacién y operacién
4.4.1 Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad 53%  100%
4.4.2 Competencia, formacion y toma de conciencia 0%  100%
4.4.3 Comunicaciones 64%  100%
4.4.4 Documentacion 0%  100%
4.4.5 Control de documentos 100% 100%
4.4.6 Control operacional 0%  100%
4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias 100% 100%
4.5 Verificacion
4.5.1 Seguimiento y medicion 0%  100%
4.5.2 Evaluacion y cumplimiento legal 100% 100%
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No conformidad, accion correctiva y accion 100%
4.5.3
preventiva 100%
4.5.4 Control de registros 75%  100%
4.5.5 Auditoria interna 29%  100%
4.6 Revision por la gerencia 0%  100%
AVANCE 49% 100%
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Nota: Elaboracién propia (2019). Calificacién del porcentaje del anélisis de diferencias de la empresa Grupo SESPEM S.A.S

respecto a la GTC 93:2007.

La empresa de procesos Carnicos Martsang ubicada en el municipio de Mosquera - Cundinamarca,

cumple en un 59% segun los criterios del evaluador (Martinez, 2020, pég. 35).

12.1.8. Identificacion de Aspectos, Evaluacién y Valoracién de los Impactos Ambientales

Para identificar, evaluar y valorar los aspectos e impactos ambientales se realizd la matriz
teniendo en cuenta las actividades que se realizan dentro de la empresa que puedan causar una
afectaciobn ambiental. En esta se evaluaron los impactos por su grado de importancia,
categorizadndose en altos, muy altos y criticos los que causan mayor efecto dentro de la
organizacion. El criterio con el que fueron evaluados se puede ver la Tabla 3 de los rangos de

jerarquizacion (anexo 04).



Tabla 8

Resultado de la evaluacion de los impactos ambientales.
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IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS

AMBIENTALES

1A

RIESGO

Interpretacion

ENTRADA/ SALIDA/ ASPECTO  IMPACTO I

SUBPROCESO SUBPROCESO AMBIENTAL AMBIENTAL
Elaboracion e
impresion de
documentos,

Informes
informes,

gerenciales,
utilizacion Generacion de  Contaminacion
comunicaciones y C 17  Significativo
fotocopiadora e residuos solidos del suelo
documentos en

impresora,

general.
utilizacion de
aparatos
electrénicos.
Elaboracion e
impresion de Informes
documentos, gerenciales,

Consumo de Agotamiento del
informes, comunicaciones y C 15  Significativo
papel recurso forestal

utilizacion documentos en

fotocopiadora e

impresora,

general.
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utilizacion de
aparatos

electronicos.

Elaboracioén e

impresion de
documentos,
Informes
informes,
gerenciales, Agotamiento del
utilizacion Consumo de
comunicaciones y recurso C 15 Significativo
fotocopiadora e energia
documentos en energeético
impresora,
general.

utilizacion de
aparatos
electronicos.
Elaboracion e
impresion de
documentos,
informes, Uso de equipos de

Consumo de Contaminacion
utilizacién tecnologia,

productos del suelo y del C 15 Significativo
fotocopiadora e impresoras

quimicos agua
impresora, (T6ner)
utilizacion de
aparatos

electrénicos.
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Elaboracioén e

impresion de
documentos,
Generacion
informes,
residuos
utilizacion Acopio temporal Contaminacién
solidos: C 17  Significativo
fotocopiadora e residuos del suelo
reciclados y
impresora,
basura
utilizacion de
aparatos
electronicos.
Generacion de
residuos
Adecuacion de Demolicion o
peligrosos: Contaminacién
oficina y/o construccion de
recipientes del sueloy la C 17  Significativo
arreglos zonas de trabajo o
impregnados de atmosfera
locativos mantenimiento

productos

quimicos

Nota: Elaboracion propia (2019). Resultado de los impactos ambientales mas importantes obtenidos de la matriz de

acuerdo a la importancia de cada uno.
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12.1.9. Identificacion de Practicas y Procedimientos de Manejo Ambiental Existentes

En la siguiente tabla se pueden observar algunas de las actividades con impacto ambiental que se

realizan en las instalaciones.

Tabla9
Practicas y procedimientos de manejo ambiental existentes.

Actividades
Lavado de oficinas: Esta labor se hace cada
tres meses. El lavado se realiza con agua, jabon

en polvo, desengrasante, maquina brilladora.

Lavado de bafios: Esta labor se hace a diario,
el lavado se realiza con agua, jabdn en polvo,

cloro liquido.

llustracién 8. Lavado de bafos.
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Lavado de loza de cafeteria: En todas las sedes v
de la empresa Grupo SESPEM S.A.S se cuenta
con el servicio de cafeteria. Para el lavado de la

loza se utiliza agua y jabon en barra o liquido.

llustracién 9. Lavado de loza de cafeteria.

Nota: Elaboracién propia (2019). Practicas y procedimientos ambientales que se realizan dentro de la empresa.

12.1.10. Formulacidn de los Programas Ambientales

Teniendo en cuenta las oportunidades de mejora encontradas mediante el diagndéstico inicial se
plantean los programas y subprogramas de gestién ambiental basados en la guia para elaboracion de

documentos de la empresa.

Los programas de gestién ambiental que se establecieron fueron:

e Programa de gestion ambiental (PGA).
e Programa de gestién administrativa - compras verdes.
e Programa de orden y aseo (POA).

e Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y re induccion.

Los sub programas de gestion ambiental que se establecieron fueron:

e Sub programa de manejo integral de residuos (PGIRS).
e Sub programa de uso eficiente y ahorro de agua (PUEAA).

e Sub programa de uso eficiente y ahorro de energia (PROURE).
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A su vez se incluy6 la Gestion Ambiental en los siguientes documentos:

Procedimiento para seleccion, evaluacion y re evaluacion de proveedores.
Plan de emergencia, contingencia y evacuacion.

Procedimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Plan de trabajo.

Matriz de identificacion y evaluacion de cumplimiento de requisitos legales y otros.
Formato control de la gestion del cambio.

Informe de auditoria.

Matriz de indicadores del SIG.

Formato de comunicacion, participacion y consulta.

Formato registro de asistencia.

Cronograma de capacitaciones y actividades.

Presupuesto SIG.

Matriz de identificacion y evaluacién de impactos y aspectos ambientales.

Otros documentos que se realizaron para dar cumplimiento:

Diagnostico inicial 1SO 14001 del 2015.

Lista de verificacion para inspeccion de una oficina.

Anélisis de diferencia.

Lista de chequeo ahorro de agua.

Lista de chequeo ahorro de energia.

Procedimiento de competencia, formacion y toma de conciencia.

Procedimiento de comunicacion, participacién y consulta.



e Procedimiento para la gestion del cambio.

e Folleto de ordeny aseo.

e Folleto reciclable.

e Folleto ;qué hacer en caso de emergencias?

e Folleto ¢qué hacer en caso de incendios?

e Folleto ;qué hacer en caso de inundaciones?

e Folleto ;qué hacer en caso de terremotos?

e Folleto ¢qué hacer en caso de tormentas eléctricas?
e Matriz de objetivos, metas y programas ambientales.
e Formato de inspeccidn de extintores.

e Formato de inspeccion de botiquin.

e Formato de inspeccion de kit ambiental.

e Formato de inspeccion de camillas.

e Manual basico de primeros auxilios.

No se elabord un programa de educacion ambiental, porque se elabor6é un programa capacitacion y
entrenamiento que abarcara todo el sistema integrado de la empresa. En cuanto a programas de gestion
urbana, no se consideraron necesarios debido a que las sedes de la empresa se encuentran ubicadas en

medio del casco urbano (anexos 05 al 41).
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13. Conclusiones

La observacion directa permitio conocer las estructuras de la empresa en sus diferentes sedes, el
desarrollo de sus actividades y procesos, ademas de identificar en primera instancia el consumo de los

recursos naturales empleados en su razon social.

Como resultado de la realizacion del diagnostico del Sistema de Gestion Ambiental se encontré que
la empresa Grupo SESPEM S.A.S cumple con los requerimientos de la NTC ISO 14001:2015 en un

35,58%, demostrando que existe la necesidad de implementar un plan de accion.

Por medio de la revisién ambiental inicial se hall6 que la organizacion presenta una gestion ambiental
deficiente con un porcentaje de cumplimiento respecto a la GTC 93:2007 del 49%, ademas se
observaron falencias en relacion a la identificacion, evaluacion y control de los impactos generados a los
aspectos ambientales tales como el uso poco eficiente de agua, energia eléctrica y generacion de residuos
de papel derivados de las actividades de la empresa. A través de esta revision también se identifico que
la empresa no cuenta con la documentacion ni los registros necesarios que permita evidenciar el

cumplimiento de los requisitos de la NTC ISO 14001:2015.

Mediante la identificacion y evaluacion de los aspectos e impactos ambientales se determino la
relevancia de cada uno, categorizandose de acuerdo a su grado de impacto. En la evaluacion, los
impactos de mayor significancia fueron el alto consumo y agotamiento del recurso hidrico y de energia

eléctrica.

Como parte del plan de accion se generaron cuatro programas de gestion ambiental, (Gestion
ambiental (PGA), de gestion administrativa, de compras verdes, de orden y aseo (POA), y de

capacitacion, entrenamiento, induccién y re induccidn) y tres subprogramas (de uso eficiente y ahorro de
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energia (PROURE), de uso eficiente y ahorro de agua (PUEAA), y de manejo integral de residuos

(PGIRS)), que responden a las necesidades que tiene la empresa en cuanto a la gestion ambiental.

Cabe resaltar que cada programa y subprograma fue disefiado bajo la guia de elaboracion de la
empresa que contempla objetivo general, objetivos especificos, meta, indicadores, responsables,
actividades y estrategias que se deben implementar en la gestion de la empresa para lograr una mayor

eficiencia en su parte ambiental y econdmica.

El enfoque principal de los programas y subprogramas de gestion ambiental se encamina hacia el
ahorro y uso eficiente de los recursos de todas las actividades, planteando alternativas como la compra e
instalacion de nuevos equipos y dispositivos ahorradores, programas, procedimientos, campafas,
formacion, capacitacion del personal y mantenimientos generales, de modo que se logre la disminucion

de los gastos internos de la empresa.
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14. Recomendaciones

Mediante el diagnostico y la revision ambiental inicial se pudo identificar y evaluar las practicas de
gestion ambiental desarrolladas por la empresa, donde se encontrd que estas no se estdn cumpliendo en
alto grado. Siendo ahora la empresa consciente de los impactos que el desarrollo de sus operaciones
causa, debe tomar iniciativa y decidirse en mejorar su gestion ambiental a través de planes que aseguren
la proteccion y asi evitar la generacion o el aumento de impactos ambientales negativos. A estos
impactos son los que se debe dar mayor atencion, siendo medidos y controlados, ya que son la base para
el disefio del SGA de la empresa y para estos fueron establecidos los programas y subprogramas de

solucién.

Se recomienda a la gerencia de Servicios Especiales para Empresas — GRUPO SESPEM S.A.S, la
ejecucion de los programas ambientales formulados, implementando de forma primordial las actividades
para los impactos de mayor significancia ya que son los que generan un mayor impacto al medio

ambiente y a su vez un alto costo en las operaciones diarias.

La empresa debe generar el registro, seguimiento y verificacion de cada programa y subprograma
planteado, realizando una ejecucion adecuada y posteriormente la evaluacion de su funcionamiento,

garantizando el cumplimiento con los requisitos consignados en la NTC ISO 14001:2015.

Una vez realizada la implementacion del 100% del Sistema de Gestion Ambiental, la empresa puede

realizar la solicitud de certificacion.
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16. Anexos

Anexo 1. Encuesta de opinién sobre el SGA.
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Anexo 2. Diagnéstico inicial ISO 14001 del 2015.
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continua del SGA para asimejorar ef desempefio | Coordinador del SGI Pofitica Integral HSEQ Politica Integral HSEQ 5 100% Integral HSEQ, firmada y
ambiental? divulgada
({La politica se encuentra documentada, se Se evidencia Politica
comunica dentro de la organizacion y esté Coordinador del SGI Pofitica Integral HSEQ Politica Integral HSEQ 5 100% Integral HSEQ, firmada y
accesible a las partes interesadas? divulgada
(La alta direccion ha asignado y comunicado las
5.3 Roles,
ol responsabilidades v autoridades para la efectiva Se evidencia la divulzacion
responsabilidades y ; : A Manuel de funciones y | Manuel de funciones y pexfil del .
; operacion del sistema de gestion ambiental Coordinador del SGI 5 100% de los manuales de
autovidades dentro perfil del cargo cargo
SUERID | ) huyendo la transmisién de informacion de la & & funciones y perfil dsl carzo
de 1 organizacién. ¥ ¥ g
evolucion del SGA?
6. PLANIFICACION
Se evidencia la existencia
(La orzanizacion tiene una metodologia de un manual integrado de
istemiti te determi ficacia tion, adicional del
sistematica que pemmte determinar con ehicacia ¥ Manual del Sistema | Manual del Sistema Integrado de gestion, adielona de
abordarlos riesgos y oportunidades Coordinador del SGI : 12 Integ 2 40% procedimiento para
c Integrado de Gestion Gestion .
relacionados con los aspectos ambientales, las g evaluacin de impactos
ohligaciones de cumplimiento ¥ otros requisitos? ambientales, pero no han
sido socializados
Se evidencia la existencia
(La organizacion ha determinado los riesgos y de un manual integrado de
oportunidades que deben ser abordados para ) ) gestion, adicional del
asegurar que e SGA alcanza los resultados Coordinador del SGI Manual del Sistema | Manual del Sistema Integrado de 2 40% ‘procedimiento para
Integrado de Gestion Gestion
6.1 Acciones para | previstos, para evitar los efectos no deseados y = evaluacion de impactos
abordar riesgos y lograr la mejora continua? ambientales, pero no han
i sido socializados
Se evidencia la existencia
6.1.1 General (La organizacion cuenta informacion de un mamual integrado de
documentads sobre Ios tesgos ¥ oportunidades _ Manual del Sistema | anual del Sistema Intearado de gestion, adicional del
que necesitan ser abordados v define los Coordinador del SGI : 12 fnres 2 40% procedimiento para
Integrado de Gestion Gestion
procesos necesatios para que las acciones se evaluacion de impactos
lieven a cabo segin lo planificado? ambientales, pero no han
sido socializados
Se evidencia el Plan de
) o Emergencia y Analisis de
Se han dete do 1: it al ifu: = -
(oe an delenmifiaco s poencis s siuaciofies ) Plan de Emergenciay | Plan de Emergencia v Analisis de . Vulnerabilidad,
de emergencia, incluyendo aquellas que pueden | Coordinador del SGI " ! 5 100%
e Analisis de Vulnerabilidad Vulnerabilidad contemplando el impacto
tener un impacto ambiental? .
ambiental de fa
orzanizacion
(La organizacion ha identificado y evaluado los $16 PRO 04 FOR 010t Se evidencia formato de
aspectos ambientales y sus impactos y ha e Mentifioanitn o SIG PRO 04 FOR 01 Matriz de Matriz de [dentificacion y
identificado los riesgos y oportunidades Coordinador del SGI € Ldentificacion y Identificacién v Evaluacién de 2 40% Evaluacién de Impactos v
: idades Evaluacién de Impactos y ’ :
asociadoes con los impactos adversos v Impactos v Aspectos Ambientales Aspectos Ambientales sin
o Aspectos Ambientales
beneficiosos? actualizar
Se evidencia Procedimiento
Se han empleados criterios previamente SGIPRO 04 Procedimiento
establecidos :a determinar uepas ectos tienen de Identificacién v SGIFRO 04 Frocedimiento de de denificacion y
N S‘;ﬁﬁca:‘_os . Coordinador del SGI | = o e | [dentificacion y Evaluacion de 1 20% Evaluacién de Impactos y
6.1.2 Aspectos P e et P e et e ¥ |tmpactos v Aspectos Ambientales Aspectos Ambientales que
ambientales. : Sspectos si bien estaba
;Se han comunicado los aspectos ambientates '\‘; 5¢ encuentia E‘;del"“a
significativos a través de los distintos nivelesy | Coordinador del SGI NO No ) 006 © comunicacion d o2
= . - o aspectos significativos
funciones de la organizacién?
parala
La organizacion debe mantener informacion
documentada con respecto a los aspectos e No se encuentra No se encuentra
P P Coordinador del SGI No se encuentra documentado 1 20%

impactos de la misma, los criterios usados para
determinar el grado de significancia.

documentado

documentado
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Procedimiento de

2y i de Identificacid

Se evidencia SGI PRO 03
Procedimiento de
Identificacion y Evaluacion |

v ; v de Cumplimiento de
de Cumplimiento de | Evaluacién de Cumplimiento de Requisitos Legales y Otros
(La organizacion ha determinado y tiene Requisitos Legales y Otros|  Requisitos Legales v Otros Requisitos y SIG PRO 05
accesibles las obligaciones de cumplimiento Coordinador del SGI Requisitos y Matriz | Requisitos  Matriz Identificacion 1000 FOR 03 Matriz
relacionadas con sus aspectos ambientales? [dentificacion y Evaluacion| y Evahiacion de Cumplimiento de . Logs, |dentificacion y Evatacin
de Cumplimiento de Requisitos Legates y Otros de Cumplimiento de
Requisitos Legales y Otros Requisitos Requisitos Legales y Otros
Requisitos Requisitos fecha de dltima
actualizacion Noviembre de
2017,
Se evidencia SGI PRO 03
Procedimienta de
Procedimiento de Identificacion y Evaluacion|
[dentificacion v Evaluacion| Procedimiento de Identificacion y de Cumplimiento de
de Cumplimiento de | Evaluacién de Cumplimiento de Requisitos Legales y Otros
. ) Requisites Legales y Otros|  Requisites Legales y Otros Requisitos y SIG PRO 05
La organizacion ba detemninado cuales de estas | ¢ o o get 561 Bququisitosg;lM:tﬁz Reqm':ims ¥ miazl entiionion 100% O OR 1 Niat
sond ala = ificacion v Evaluacién| v Evaluacion de Cumplimiento de Identificacion v Evaluacion
de Cumplimiento de Requisitos Legales y Otros de Cumplimiento de
Requisitos Legales y Otros Requisitos Requisitos Legates y Otros
Requisitos Requisitos fecha de tltima
actualizacién Noviembre de
2017,
Se evidencia SGTPRO 03
Procedimiento de
Procedimienta de Identificacion y Evahuacit
[dentificacion y Evaluacion| Procedimiento de Identificacion y de Cumplimiento de
de Cumplimiento de | Evahacién de Cumplimiento de Requisitos Legales y Otros
(Se dispone de informacién documentada Requisitos Legales y Otros|  Requisitos Legales v Otros Requisitos v SIG PRO 05
relacionada con estas obligaciones de Coordinador del SGI Requisitos y Matsiz | Requisitos y Matriz Identificacién 100% FOR 03 Matriz
cumplimiento? [dentificacion y Evaluacion| v Evaluacion de Cumplimiento de Identificacion y Evahuacit
de Cumplimiento de Requisitos Legates y Otros de Cumplimiento de
Requisitos Legales y Otros Requisitos Requisitos Legales y Otros
Requisitos Requisitos fecha de iitima
actualizacion Noviembre de
2017,
{La organizacién ha establecido un plan de Plan de Trsosio _ ] Se evidencia f Plan de
 aceion para actuar S°t’:}:“i‘a,s"°‘,"“ 4o | Coordinador del SGI Estrategico de Trabzjo | L 20 & -_l;:t;:: F:ﬂ“:;eg‘c" de 20% T;;??;::r::i‘;fj;
cumplimiento y sus riesgos y oportunidades? Amaal alSGSST.
) ) ) Se evidencia el Plan de
dI:;f:e:; x;}s: :b: :;:opt::::;es ‘fil:ee«i;‘a;o Coordinador del SGI Esu:{f;iz Ef?a;;]o Plan de Trabajo Estrategico de 0% Trabajo Estrategico de
- pro¢ Trabajo Amial Trabajo Anual con enfasis
de la organizacién. Anal saser
dLa e ha emb;e:i;:?e“v“ ) ) Se evidencia SGTMAN 01
teniendo en cuenta los aspectos significativos, |  Coordinador del SGI Matriz de objetivos y Matriz de objetivos ¥ metas 60% FOR 02, Matriz de
o ® =t ° metas objetivos y metas SGI
Las obligaciones y de cumplimiento y teniendo en aro
cuenta los riesgos y oportunidades?
o5 objetivos ambientales son consistentes con o
* l?pnliticaambim‘al, se miden (si hay ) ) Se evidencia SGIMAN 01
posibilidad), se realiza sezuimiento de los Coordinador del SGI Matriz de objetivos y Matriz de objetivos y metas 60% FOR(2 Matriz de
‘mismos, son comunicados v actualizados de metas objetivos y metas SGL
: HSEQ
forma apropiada?
Se evidencia SGL MAN 01
{Se dispone de infomacion documentada delos | (L Matriz de objetivos y Matizde abjetivos y metas 1009 FOR (2 Matrz de
objetivos ambientales? metas objetivos y metas SGI

(La organizacién properciona recursos

14001:20157

Toma de Conciencia

Formacion v Toma de Conciencia

para establecer, Coordinador del SGI Presupuesto Presupnesto 10006
mantener v mejorar de forma contimua el SGA”
iLa organizacin ha dado todos los pesos Procedimiento de B )
para la comp del L dim " | Procedimiento de Competencia,
c delSGI  |Comp Formaciény . etz 100%
personal relevante y de los provesdores sxtemos A | Fomnacion ¥ Toma de Conciencia
. Toma de Conciencia
que pueden influir en ¢l SGA?
! ) . Procedimiento de - )
{Disponemos deinfomacion documentadaque | oo ey co oo LRS- | Procedimiento de Competenca 1009
evidencie esta competencia? TMACON Y| Formacién y Toma de Conciencia
Toma de Conciencia
(La orzanizacion ha evaluado la eficacia de las ' Procedimientode | b imiento de Competencia,
5 : : Coordinader del SGI | Comp Formaciény - e 100%
medidas de mejora de la competencia? MASRY | Fomacién v Tema de Conciencia
Toma de Conciencia
Se han tomade medidas para mejorar y adquiri Procedimiento de
E para mejorar y ada - )
aquellas competencias que solicita 1a 1SO Coordinador del SGI | C cia, Formacion y | L rocedimiento de Competencia, 100%

HSE(

Se evidencia presupuesto
de afio 2019.

Se evidencia Procedimiento
de Competencia,
Formacién y Toma de
Conciencia, Hojas de via
de personal, Cronograma
de Capacitaciones
Se evidencia Procedimiento
de Competencia,
Formacién y Toma de
Conciencia, Hojas de via
de personal, Cronograma
de Capacitaciones
Se evidencia Procedimicnto
4 Competencia,
Formacién y Toma de
Conciencia, Hojas de via
de personal, Cronograma
de Capacitaciones

Se evidencia Procedimiento
de Competencia,
Formacién y Toma de
Conciencia, Hojas de via
de personal, Cronograma
de Capacitaciones




;La organizacién esti segura que todo el
personal que trabaja para la organizacion tiene
conocimientos de la politica ambiental, de los
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Se evidencia evaluacion de

7.3 Toma de ! ! : Procedimiento de Competencia oe e
e objetivos ambientales que influyen en supuesto |  Coordinador del 8GI | Competencia, Formacién y . perencia. 100% induccién, Cronograma de
conciencia ' ¥| Formacién y Toma de Conciencia €
de trabajo, como su puesto contribuye al sistema Toma de Conciencia - Capacitaciones y Charlas
de gestion ambiental v qué consecuencias tiene
elno ajustarse a los requisitos del sistema?
Laorg ha pl 4 1 adoy
‘mantiene un procese de comunicacién, que .
P 4 Procedimiento de Se evidencia Procedimiento
permite operar de forma intema v externa, Procedimiento de comunicacion,
¥ Coordinador del SGI comunicacion e 100% de comunicacion
teniendo en cuenta las oblizaciones de L participacién v consulta L
= participacion y consulta -’ participacion ¥ consulta
cumplimiento ¥ que Zarantiza la coherencia con el|
7.4 Comunicacion SGA?
47;'1 jcacion| ;S ha establecide, qué, cuande, 2 quitn y céme Frocediniento de Procedimiente de comunicacion, Se evidencia Procediniento
B ¢ d (o.aquieny Coordinador del SGI comunicacion, 100% de comunicacion
interna. se comumnica’ participacion v consulta
ane . participacion y consulta participacion y consulta
4.3 Comunicacién -
] Procedimiento de Se evidencia Procedimiento
‘externa. (Las comunicaciones son consistentes y estan Procedimiento de comunicacion,
° rentesy Coordinador del SGI comunicacion e 100% 1% 100% de comunicacion
enlinea con el SGA? o pasticipacion y consulta ’ ’ o
participacion y consulta 7 participacion ¥ consulta
Procedimiento de Se evidencia Procedimiento
(Se dispone de informacién documentada que Procedimiento de comunicacion
h 222 | Coordinador del SGI comunicacion e 100% de comunicacion
evidencie el correcto proceso de comunicacion? L participacién v consulta L
participacion y consulta -’ participacion ¥ consulta
La organizacién dispone de informacion Se encuentra identificado,
documentada suficiente para una cotrecta Coordinador det SGI O NO 20% pero no se encuentra
7.5 Informacion. gestion del SGA? documentacién
- {La orzanizacién dispone de toda la informacion Se encuentra identficado
R P - Coordinader del SGI NO NO 0% pero no se encuentra
documentada que solicita la 180 14001:20157
documentacion
Se evidencia la Guia para la
(Lainformacién documentada de 1a organizacion Guia parala elaboracién de|  Guia para la elaboracion de elaboracién de
esti correctamente identificada y se emplea Coordinador det $GI documentos, Control de documentos, Control de 0% documentos, Control de
aquella que estd en vigor? Documentos v Registros Documentos y Registros Documentos v Registros
7.5.2 Creacién y pero no contempla SGA
actualizacién Se evidencia la Guia para la
Lo on d tada esti oot Guia parala elaboracién de|  Guia para la elaboracion de elaboracién de
a informacion documentada estd comectamente
N Coordinader del SGI documentos, Centrol de documentes, Control de 0% documentos, Centrol de
revisada y aprobada?
- Documentos y Registros Documentos y Registros Documentos y Registros
pera no contempla SGA
La informacién documentada jestd disporible . .
< P Control de Documentos v | Control de Documentos ¥ No se evidencia registros
donde y cusndo sea necesario y es adecuado Coordinader del SGI ¥ ¥ 0%
¥ noy Registros Registros de SGA
para suuso?
La informacion documentada jesta
adecuadamente protegida (gj. contra pérdida de Control de Documentos ¥ Control de Documentos y No se evidencia registros
e profegida (¢ perd Coordinador dsl SGI ¥ ’ ¥ 0% &
confidencialidad, uso inapropiado, perdida de Registros Registros de SGA
integridad)?
Para el control e la informacién documentada
(La organizacion dispone de una sistematica de
distribucién, acceso, recuperacién, use . .
 feeup : Control de Documentos v | Control de Documentos ¥ No se evidencia registros
almacenamiento. Conservacién (incluyéndosela | Coordinador del SGI ¥ ¥ 100%
7.5.3 Control de la j y A Registros Registros de SGA
- » 8858 | preservacion de la legibilidad) control de cambios € B
informacién
vl1a retencion v disposicion de la informacion
documentada | ° ¥ disp ;
ada
o Se evidencia la Guia para la
Had dota la Suap
d tada de origen ext i Controt de D t Control de D t cleboracian de
ocumentada de origen extemo que es necesaria ontrol de Documentos v ontrol de Documentos v
g d Coordinader del SGI ¥ ¥ 100% documentos, Centrol de
para su operativa, asi como el control que hay Registros Registros N
o Documentos y Registros
que ejercer sobre la misma? TS
pero no contempla SGA
Se evidencia la Guia para la
(La informacién documentada que se mantiene Contral de D . Control de D . elaboracién de
ontrol de Documentos y ontrol de Documentos y
como evidencia de cumplimento, esté protegida |  Coordinador del SGI ¥ ¥ 0% documentos, Contral de
” = Registros Registros
de alteraciones no deseadas? = = Documentos y Registros
pero no contempla SGA
8. OPERACION
La organizacion ha d do, planificado ¢
daorg -
No hay evidencia de
implementado controles sobre los procesos para | Coordinador del SGI Programas ambientales Programas ambientales 0% Y
) i € B programas de SGA
cumplir con los requisitos del $GA?
) . R ) No hay evidencia de
;Se controlan los cambios planificados? Coordinador del SGI Programas ambientales Programas ambientales 0% N
programas de SGA
e toman acciones seglilas conseuencias de | oo e sar Programas ambientales Prosramss ambientales 0% No hay evidencia de
los cambios planificados? € B programas de SGA
/e controlan los procesos para cumplir con las ' No hay evidencia de
¢ oS p P P Coordinador del $GI Programas ambientales Programas ambientales 0% Y
obligaciones de cumplimiento? & g programas de SGA
Los procesos subcontratados estin controlados ) No hay evidencia de
P Coordinador del SGI Programas ambientales Programas ambientales 0% Y
o se influye sobre ellos? programas de SGA
Se determinan los requisitos ambientales para la No hay evidencia de
¢ q *P Coordinador del SGI P biental P ambientales 0% Y
adquisicion de bienes y servicios? & g programas de SGA
8.1 Planificacitn y
N i8e establecen controles para garantizar que se
CMEBLOPETSCAR, |, 1en 105 requisitos ambientales en el disefio y, No hay evidencia de
P o ¥ Coordinador del SGI Programas ambientales Programas ambientales 0% To hay
desarrollo y se tiene en cuenta la perspectiva de € B programas de SGA
ciclo de vida?
(Los requisitos ambientales relevantes se - ) .
; . No hay evidencia de
comunican incluyéndose en estas Coordinador del SGI Programas ambientales Programas ambientales 0% N

a sul ?

programas de SGA




(Se ha considerado la necesidad de proporcionar
informacion sobre los posibles impactos
ambientales significativos asociados con el
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No hay evidencia de

tonspart o 12 entregn, el use, o sstamiento sl || CoPTdimador del ST Programas ambientales Programas ambientales 0 0% prommamas 4t SGA
final v Ia disposicién final de los productos o 2195 100%
servicios?
(La orzanizacién dispone de informacién No hay evidencia de
documentada que denuestre que los procesos se|  Coordinador del SGI Programas ambientales Programas ambientales 0 0% Ry
desarrollan segén lo planificado? prog ¢
La organizacion ha establecido e implementado No hay inclusién d
o o . No hay inchusion de una
un procedimisnto que especifica como pueds Coondinador del 5G1 Plan de Emergenciay | Flan de Emergenciay Anliss de . 006 L ool
responder a una potencial situacion de Analisis de V1 v 5
e Plan de Emergencias
ambiental? =
{La organizacion pone 2 prucba periodicamente Plan de Emergenciay | Plan de Emergenciay Analsis de ] Nohay inchusion de una
las acciones de respuesta a emergencia Coordinador del SGI |, -8 & e A 5 100% emergencia ambiental en ¢l
planificadas, siempre que esto sea posible? i Plan de Emergencias
(La organizacion adapta las respuestaa
emergencia después de los datos que se Plan de Em A  Anatisie & No hay inchusion de una
.| obtienen cuando estas se han puesto enmarcha | Coordinador del SGI an de bmergencia y an demergenciay Analsis de 5 100% emergencia ambiental en el
8.2 Preparacién y Analisis de Vulnerabilidad Vulnerabilidad £
o se han pussto a prusba_por jemplo. con Plan de Emergencias
respuesta ante e L
b ejescicios de
5
(La organizacién proporciona informacién ¥
iom rel dacenla iony . . . No hay inchusion de una
k Plan de Em ;| Plan de Em,  Analisis d 3
respuesta ante emergencias, y en sucase, alas | Coordinaderdel SGI |, - a::s ZE P A R A 5 100% emergencia ambiental en el
partes interesadas pertinentes, incluidas las ° Plan de Emergencias
personas gue trabajan bajo su conirol?
L= organizacion dispone de informacion
docimentada para la cotrecta gestion de las . . . No hay inchision de una
A Plan de Emergenciay | Plan de Emergencia v Analisis de . ¥ ’
situaciones de emergencia y genera aquella Coordinader del SGI " " 5 100% emergencia ambiental en ¢l
Analisis de Vulnerabilidad Vulnerabilidad
informacion documentada que demuestra una Plan de Emergencias
correcta gestion de este proceso?
9. EVALUACION DEL DESEMPENO
(Se ha determinade aquelle que necesita ser Coordinador del SGI Indicadores SGA Indicadores SGA o 0% No existe evidencia de
monitorsado y medido? indicadores SGA
S¢ han determinado los métodos, criterios ¥ No existe evidencia &
ioe fan determinada 1o metodos, anlenos y Coordinador del SGI Indicadores SGA Indicadores SGA 0 0% ¢ Fuste svidencia de
frecuencias de monitoreo? indicadores SGA
(Seha deteminado cémo y cuindorevisarlos [ o Indicadores SGA Indicadores SGA o 0% No existe evidencia de
resultados del monitoreo? indicadores SGA
No existe evidencia d
9.1 Sehad do 1o que hay que vigilar? Coordinador del SGI Indicadores SGA Indicadores SGA 0 0% ¢ Emste svidencia de
S ¥ £ indicadores SGA
analisis ¥
evaluacign, | {L0S squipos de seguimiento y medicion estan
911 Ceneral e dos v veri yio Coordinader del SGI NA NA NA N/A NA
calibrados?
(La informacion relevante sobre sl desempefic No existe evidencia de
ambiental se comunica tanto intema come Coordinader del SGI Indicadores SGA Indicadores SGA 0 0% o
° indicadores SGA
(La informacién documentada esta disponible No existe evidencia d
coma prueba del seguimiento, medicion, anilisis | Coordinador del SGI Indicadores SGA Indicadores SGA 0 0% e emste evidenaia ce
indicadores SGA
y evaluacion de los resuitados?
la ha establecido, implementado y Ultima actualziacion de los
i ; o Evahuacion de Evatuation d iniento d ’ o 2018
mantenido los procesos necesarios para evaluar Coordinador del SGI | cumplimiento de requisitos| EY2iu2eién de cumpliniento de 0 0% requisitos en el afio 2015,
el cumplimiento de las obligaciones de : requisites legales ambientales 1o se habia implementado
legales ambientales
cumplimiento? anteriormente el SGA
- Ultima actualziacién de los
L ha determinado la fr Evaluacion de Eval d timiento d t 1 afio 2018
iLa organizacion ha detemminado frecuencia | (oo et SR e || Evatuacion de cumpliniento ds . 0% requisitos en el afio 2
con que se evaluard el cumplimiente? : requisites legales ambientales 1o se habia implementado
legales ambientales
912 ie S anteriormente el SGA
del imi iLa evalia el i 0y toma . Ultima actualziacién de los
las medidas, si es necesario, para mantener el Evaluacion de Evaluacién de cumplimiento de requisitos en el afio 2018
: P Coordinador del 5GI | cumplimiento de requisitos P 0 0% d S

conocimiento ¥ 1a comprension del estado de
cumplimiento?

legales ambientales

requisitos legales ambientales

1o se habia implementada
anteriormente el SGA
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(La informacién documentada esta disponible

Evaluacion de

Evaluacion de cumplimiento de

Ultima actualziacion de los
requisitos en el afio 2018,

como prucba del ’ES“IE‘:“ ‘:Ef del del SG1 h :“&“‘5"“ requisitos legales ambienteles 0% 1o se habia implementado
cumphmiento” egales ambientales anteriomente ¢l SGA
(La orzanizacién lleva a cabo auditorias intemas w micntta de Auditoria No s habian realizado
aintervalos planificados para confimar que el | Coordinador del SGI e ; 0% Auditorias Intemas de
. Auditoria Intema Intema
SGA cumple con los requisites de la noma? 5GA antes
T2 organizacion ha establecido, impl dov
m'n:lemgmla mﬂeagmuz?a:n Procedimiento d Procedimiento de Auditor No se habian realizedo
meluyendo uencia, metodos. Coordinador del SGI Frocedin © o © Auditotia 0% Auditorias Intemas de
P requisites de pl ¥ Auditoria Intema Intema 6% ot
presentacion de informes de las auditorias
intemas?
Cuando se crea el programa d auditoria intema
(Se tiene en cuenta la importancia ambiental de - - . No se habian realizado
Proced de Proced de Auditoria
los procesos. los cambios que afectan anuestra | Coordinador del SGI e 0% Auditorias Intemas de
P . Auditoria Intema Intema
organizacién y los resultades de auditorias % 100% SGA antes
anteriores?
o - o o e o No s habian realizado
iLa organizacién define los criteios de auditoria | (o Brocedimiento de Pr de Auditoria 0 NP
y el alcance de cada suditoria? rdina Auditoria Intema Intema
5GA antes
— — — — ) No s habian realizado
(La orzanizacion asegura la objetividad & ' Proced de Proced de Auditoria e ha
Coordinador dsl SGI 0%
imparciatidad del procese de auditoria? pordmador Auditoria Intema Intema Auditorias Intemas de
5GA antes
- - - ; No s habian realizado
(La organizacién se asegura que los resultados ’ Proced de Proced de Auditoria * ha
Coordinader del SGI 0%
de auditoria son transmitidos a 1a alta direccion? cerdimader Auditoria Intema Intema Auditorias Intemas de
SGA antes
La Informacién documentada esta disponible Peocedimtento d Procedimtento de Anditor No se habian realizado
como prueba de la aplicacion del programa de Coordinador del SGI PR ° o - ¢ Audiona 0% Auditorias Intemas de
auditoria y los resultados de la auditoria? uditonia ftema ma SGA antes
(La orzanizacion revisa el SGA 2 intervalos o o o
: g ' Programa de revision perla|  Programa de revision porla Mo hay evidencia de
planificados, para asegurar su continua Coordinador del SGI direccion direccion 0% sevision porla direccién
conveniencia, adecuacién, eficacia?
(La revision porla direccion tiene en cuenta
todos los elementes que figuran en los puntes A-
&)
La revision porla direccién debe incluir y
considerar:
2) el estade de las acciones derivadas de las
revisionss previas: b) los camibios en cuestiones
extemas ¢ intemas que son relevantes para el
sistema de gestion ambiental: las necesidades ¥
expectativas de las partes interssadas. inchiidas
Ias obligaciones de cumplimiento; aspectes ' Programa de revisién perla|  Programa de revision porla No hay evidencia de
ambientales significativos: iesgos ¥ Coordinador del SGI direccion direccion 0% revision pora direccién
oportunidades; <) el grado en que se han
aleanzado los objetivos ambientales: )
informacién sebre el desempedio ambiental de la
izacién, inchuyendo las tendencias enlas
no confomidades y acciones comectivas:
seguimiento v medicién resultados; cumplimiento
de sus oblizaciones de cumplimisnto: resulitad
de Ia auditoria; ) la adecuacién de los recursos;
f) Comunicaciones pertinsntes de las partes
interesadas, inchiidas las quejas: £)
portunidades para la mejora continua
(Las salidas de la revisién por la direccién
incluyen las decisiones y acciones rlacionadas | o |Programa derevision porla|  Programa de revision porla 0% No hay evidencia de
conlas oportunidades de mejors, los cambios del rdina direccién direccién revision porla direccién
SGA y las necesidades de recursos?
(Dispone 1a organizacion de informacion . . -
documentada como prucba de los resultados de | Coordinador del SGI  |Fo2rama de revisionporla - Frograma desevisin porla 0% No hay evidencia d=
o o8 e direccion direccion revision porla dirccion
1as revisiones porla direccien?
;Se han detemminado ¢ implementado acciones de Procedimiento de Procediemiento de Acciones A
mejora de forma que el SGA logre sus resultados | Coordinador del SGI Acciones Preventivas, | Preventivas, Corectivas ¥ de 0% acciones de mejora.
- i preventivas o correctivas
previstos Comectivas y de Mejoras Mejoras
;La orzanizacion ha establecido procesos Procedimiento de Procedismiento de Acciones NoEay “fmm &
adecuados para la gestion de no conformidades | Coordinador del SGI Acciones P ivas, | P ivas, Comectivas ¥ de 0% “m:“es € mejord,
+1las acciones comectivas relacionadas? Correctivas y de Mejoras Mejoras preventves °r°:‘"°"“5
Cuando s= han producido No Conformidades ;La
organizacién ha actuade sebre las mismas, ha Procedimisato de o o Accionse No hay evidencia de
‘aluade la necesidad de adoptar medida: iones d
evauade ianecesidad de adoplarmeicas PAI | o - dinador del SGI Acciones Preventivas, | Preventivas, Corectivas ¥ de 0% acciones de mejora,
eliminar las causas (5). ha implementado las i - 0% 1ogs, | preventivas o comectivas
; : ” ; Comectivas y de Mejoras Mejoras d d
acciones necesasias v ha revisado la eficacia de de SGA
las acciones corectivas tomadas?
(Se dispene de informacién documentada como Procedimicate de Procediemicato de Acsionss No hay evidencia de
prueba de la naturaleza de las no conformidades | ge g 561 Acciones Preventivas, | Preventivas, Comrectivas y de 0% acciones de mejora,
v de cualquier accion tomada posteriormente y Comectivas v de Mejoras Mejoras preventivas o comrectivas
los resultades e las acciones comectivas? yaea i de SGA
(La organizacién ha detesminado como mejorar Procedimiento de Procediemiento de Acciones No hay “;dmm de
suSGA desde el punto de vista de la Coordinader del SGI Acciones P ivas, | P ivas, Comectivas ¥ de 0% “‘x‘:’i"es € mejord,
conveniencia, adecuacion y eficacia? Correctivas y de Mejoras Mejoras preventivas o cormectivas

de SGA




Anexo 3. Lista de verificacion para inspeccion de una oficina.
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SESPEM

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG PRO XX FOR XX

VERSION :01

SITIO

REVISION AMBIENTAL INICIAL — INSPECCION DEL

MAYO DE 2019

PAGIDE1

| FECHA:

| 3/06/2019 |

|RE\'IS ION REALIZADA POR: Yairovy Moreno Cano

| [CARGO: ATP ARL Equidad |

|QI:[EZ\' ATIENDE LA REVISION: Lucelys Sanmdio

| |CARGO: Coord HSEQ |

A QUIEN VA DIRIGIDO EL INFORME: Yamilet Pefia

| |CARGO: Directora HSEQ |

|PROPOSITO DE LA RAI: Diagnosticar el estado actual de la gestion ambiental de la empresa.

ALCANCE DE LA RAT (INCLUYE PERIODO QUE CUBRE LA RAT): El alcance de esta primera revision ambiental es de
todos los procesos v servicios de la empresa Grupo SESPEM S A S en sus 5 sedes.

Valle

DETALLES DE LA LOCALIZACION DEL SITIO: Sespem cuenta con 5 sedes a nivel nacional (Cartagena, Barranquilla,

ar, Bogota v Villavicencio). Cada sede se encuentra ubicada en zona urbana, en areas principales de cada ciudad.

|IDE_\'TIFICAC ION DE RIESGO EXTERNOS:

TEMA

POR TENER EN CUENTA

ST

OBSERVACIONES

EQUIPOS

Verificar para cada equipo: condicion, consumo
energético. ; Tienen partes reciclables? ;el equipo puede
emplear papel reciclable? ; Tiene opciones de ahorro de
energia?

Fotocopiadoras (jpuede programarse impresion por
ambas caras?)

Computadores

Faxes Impresoras

Otros

Equipos de computo
portatiles, de mesa, impresoras|
de blanco v negro.

(Existe algin material sobre toma de conciencia respecto
al uso de energia?

(El equipo es apagado después de la jornada laboral o

cuando no estd en uso?

¢ Ubicacion del equipo (Existe un salon dedicado a él,
existe ventilacion)?

. Cual es la relacion del equipo con el personal?

Herramientas de trabajo.

(Existe un procedimiento para suuso?,
.Es conocido por el usuario?

CONSUMO DE

DDOMITTATAC M DA DETT

(Existe algin material sobre toma de conciencia respecto
al uso de papel reciclado v otros materiales de la oficina?

. Qué productos de oficina se emplean (por ejemplo
cartuchos de impresora, esferos recargables, etc.)

(cantidades, frecuencias de uso)?

Toner recargables en todas las
sedes.




IAUDUCIUS UE FTATEL
Y OTROS MATERIALES
DE OFICINA

iSe emplea papel reciclado? ;para que propdsita?
(porcentaje de producto empleado, material de
fabricacion. blanquea).
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Diferentes usos pero de
manera interna en la empresa.
Papel de cafia de aricar.

Disposicién del papel v otros materiales. ;Existe un
programa de separacion v recoleccion? jcomo se
maneja? (frecuencia, responsables. costos).

ILUMINACION

Describa el sistema de ihmminacion

NOTA nimmero de lamparas controladas por interruptor,
tipo de iuminacion -tubos fluorescentes, bombillas
incandescentes, bombillos ahorradores de energia-, ;La
fhiminacion estd zonificada? [En qué grado?.

Cémo se disponen los tubos fluorescentes descartados?

(Existen accesorios o mmebles que blogueen la luz
natural? ;jBxisten persianas que controlen el brillo v el
calor radiante?

. Se ha realizado estudio de ihmminacion en puesto de
trabajo?

. Se tiene definido un programa de limpieza y
mantenimiento periédico del sistema de ihmminacion?

CALIDAD DEL AIRE
INTERNO

(Existen sistemas de ventilacion? ;En donde (cuartos de
impresion, garajes subterraneos)?

(Caracteristicas de estos sistemas de ventilacion?
(como guia, véase el provecto de NTC 5183)

Descripcion del sistema para control de temperatura.

ENERGIA

. Se han establecido directrices o procedimientos para la
gestion de energia? Si existen, ;se ha implementado?

(Existe un programa de gestion de energia? ;Se ha
implementada?
El plan incluye iniciativas tales como:

- despliegue de informacion relacionada sobre uso
racional de energia,

- Auditorias energéticas,

- Analisis de las facturas de energia,

- Instalacion de equipos ahorradores de energia,

- Uso de temporizadores.

SEGURIDAD CONTRA
INCENDIOS

i, Se han establecido directrices o procedimientos que
aborden el tema de seguridad conira incendios? ;51
existen, se han implementado?

Plan de emergencias

(Existe un programa de seguridad contra incendios? ;Se
ha implementado?

Plan de emergencias

(Inchiye el plan iniciativas tales como:
- Procedimientos de emergencia
- Listas de teléfonos para casos de emergencia?

Plan de emergencias

COMPRAS

i Se han establecido directrices o procedimientos
relacionados con las compras? ;Se ha implementado?

(Existen definidos los requisitos ambientales de los
productos o servicios que se adquieren?

(Existe clasificacion o calificacion de proveedores desde
el punto de vista ambiental?




. Tiene definidos los requisitos ambientales que deben
cumplir sus proveedores?
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;Hay procedimientos definidos para la realizacion de
estos procesos?

COCINAS Y BANOS

. Se han establecido directrices o procedimientos
relacionados con la conservacion de agna?
. Se han implementado?

i Existe un programa de conservacion de agua? (Se ha
implementado?

:Puede el plan incluir iniciativas como:

- Despliegue de informacion sobre uso racional del agua
- Instalacion de equipos v artefactos ahotradores de
agua

- Monitoreo del consumo de agua

- Identificacion de areas con alta demanda de agna

- Estrategias de reduccion

- Investigacion de descargas

- lavado de vehiculos?

;Existen trampas de grasas en cocinas?
iHay equipo de secado en bafios (eléctrico, toallas de
tela o papel)?

:Hay consumo de productos de papel en bafios v
cocinas? Tipos v materia prima de fabricacion.

(Hay productos de limpieza (jabones, detergentes v su
biodegradabilidad)? ; Dosificadores de jabones v
detergentes?

Existe listado de equipos de cocina (consumos
energéticos, refrigeradores libres de CEC)?

REQUISITOS LEGALES
Y OTROS

. Se tiene identificados los requisitos legales asociados a
sus aspectos ambientales que debe cumplir (locales,
nacionales e internacionales)?

. Se tiene identificados ofros requisitos ambientales que la
organizacion ha suscrito?

Al personal involucrado se les ha notificado de los
requisitos legales aplicables?

¢Evahia periddicamente el cumplimiento de los requisitos
legales v otros?

. Se tiene definido el proceso para identificar v mantener
actualizados la requisitos legales v otros que debe
cumplir?

En el SGI PRO 05
PROCEDIMIENTO
IDENTIFICACION Y
EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS LEGALES Y
OTROS REQUISITOS

i Se han establecido directrices o procedimientos para el
manejo de los residuos? ;Se han implementado?

(Existe un programa de manejo de residuos?

. Se ha implementado?




(Existe un procedimiento para la disposicion de los
residuos? Desechos de papel de oficina, desechos de
empaques, papel mezclado, papel periodico, aceites
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DESECHOS Y Ihlbricanteli desechos metléllicosi eguipo de oficina X
RECICLAJE innecesario, latas de aluminio_ vidrio, cartones de
bebidas, plasticos, cartuchos impresoras, pilas-baterias,
llantas. cartones, etc.
. Se tiene definida una disposicion de equipos
electronicos descartados (fotocopiadoras, impresoras, X
computadores) (venden o van al relleno)?
. Se tiene un plan de manejo para el reciclaje o reuso de x
envases y empaques’ )
.Se han evaluado los costos de la disposicion? X
(Existen residuos peligrosos? .
. Se tiene identificados? )
. Se encuentran dentro de un inventario? X
(Cantidades v ngar? )
.Se han clasificado segin riesgo, proceso o actividad? X
RESIDUOS PCB (trlansformadoresl
PELIGROSOS Sustancias agf}tiidorzlas de la cap'a Ide ozono, . '
Productos quimicos inflamables, toxicos, corrosivos, X
metales pesados v otros de ley
(Estan disponibles las hojas de seguridad? ;Donde?
;Quien las mantiene?
.Se ha realizado caracterizaciones de los residuos ~
peligrosos?
;Existen esquemas de compostaje? 2
(Existe vegetacion nativa presente? X
PAISAJE, AREAS Detalles del sistema de irrigacion.
EXTERNAS Detallar uso de herbicidas v pesticidas.
Afectacion a la commumnidad cercana (ruido por trafico, ~
flora fauna...). X
(Cuantas personas de la compatiia emplean transporte
publico?
Facilidades de transporte publico X
Estado de los vehiculos de la compafiia (Cantidad v tipo) X
Tipo de mercancias que se entregan, ;existen problemas ~
TRANSPORTE ambientales potenciales? (por ejemplo, derrames). “
Mantenimiento de vehiculos (responsables, manejo de X
registros). )
Tipo de combustibles consumido. ;/Se hace seguimiento? X
Otros vehiculos de transporte empleados por la ~
compafiia. ;Se ha verificado su impacto? B
SISTEMAS DE Existen otros controles adicionales? X

CONTROL DE LA
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A SIG PRO XX FOR XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01

SESPEM MAYO DE 2019

ANALISIS DE DIFERENCTAS

PAG 1 DE 1
[ FECHA: [ 3/06/2010 |
[REVISION REALTZADA POR: Yairovy Moreno Cano | |CARGO: ATP ARL Equidad |
| QUIEN ATIENDE LA REVISION: Lucelys Samudio | |cARGO: Coord. HSEQ |
[A QUIEN VA DIRIGIDO EL INFORME: Yamilet Peila | |cARGO: Directora HSEQ |

* Costo: se refiere a costos externos que involucran el item tratado. Puede aplicarse como B (bajo o ninguno), M (medio). A (alto)

** Tiempo: se refiere al tiempo para implementar v evaluar efectividad. Puede calificarse como B (esfuerzos bajos o ninguno). L (menores de 1 mes), M (entre uno y
tres meses), A (mds de tres meses).

*** FEsfuerzo personal: adaptacion a cambios necesarios. Puede calificarse como B (bajo esfuerzo, adaptacion ficil), L (adaptacion sin tropiezos solo se requiere
cambios en métodos actuales). M (adaptacion a cambios en actividades rutinarias), A (adaptacion a cambios radicales).

Impacto
Costo * | Tiempo ** Fsfuerzo . .
(B.MA) | (B.L.MA) | personal #++ Comentarios

BLMA)

No.| Pregunta sobre los requisitos de la ISO 14001 |Awvance | % Actividad |% Real | % Ideal

4.1 |Requisitos generales

i La organizacion ha establecido. documentado.
implementado. mantenido v mejorado un sistema de
gestion ambiental. de acuerdo con la norma ISO
140012

; La organizacion ha definido ¥ documentado el
| |alcance de su sistema de gestion ambiental?

(Existe suficiente evidencia para concluir que &l

0 0% 0% 100% B L L

sistema estd completamente implementado v que se
hace seguimiento a su eficiencia? (verificar por lo
menos un periodo de 3 meses de evidencia objetiva).

4.

(]

Politica ambiental

(Existe una politica ambiental definida v
documentada? Esta politica, esta enmarcada en el
alcance dado al sistema?

iinchuyve el compromiso con:

Se en encusntra
- Mejoramiento continuo del SGA v la prevencion de

contemplada la gestion
1a contaminacion.

ambiental en la Politica
SIG de la empresa

"]

100% B B B

- Cumplimiento con la legislacion ambiental aplicable
¥ ofros requisitos ambientales suscritos por la
organizacion v relacionados con sus aspectos
ambientales?




;La politica es apropiada a la naturaleza, escala e
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actividades productos v servicios?

5 |impacto ambiental de sus actividades, productos v 5 100% B
servicios? 100% | 100%

;Esta politica proporciona el marco de referencia

6 |para establecer y revisar los objetivos v metas 5 100% B
ambientales?

- (Esta pthica esta documentada, se ha implementado 5 100% B
v 3¢ mantiene?

;Existe una practica o procedimiento para comunicar Mediente el programa de
ésta a todos las personas que trabajan parala N . capacitaciones,

8 . 3 100% B . .
organizacion o en nombre de ella. sean estos? ;Se carteleras, inducciones ¥
sigue consistentemente? re inducciones.
;Existe una practica o procedimiento para tener esta Mediante publicacion en

9 |politica disponible al publico? 3 100% B carteleras en todas las
;Se sioue consistentemente? sedes.

;La politica es revisada periddicamente? ~ )
10 ;Se actualiza cuando es necesario? . 100% B
| 4.3 |Planificacion
4.3.1) Aspectos ambientales
(Existe un procedimiento para identificar los SGI PRO 04
aspectos ambientales de las actividades, productos o PROCEDIMIENTO

11 |servicios de la organizacidn sobre los cuales ésta 3 40% B IDENTIFICACION Y
tenga control e influencia? EVALUACION DE

ASPECTOS E
IMPACTOS
(Este procedimiento esta enmarcado dentro del

12 |alcance definido para €l sistema de gestidn 2 40% L
ambiental?

(Este procedimiento permite determinar la

13 |significancia de los impactos ambientales, asociados 2 40% B
a los aspectos identificados?

Se han identificado los aspectos ambientales de la 130 100 SIG FRO 04 FOR 01
organizacién v se ha determinado su importancia e e MATRIZDE

14 |(significancia)? 0 0% M IDENTIFICACION Y

EVALUACION DE
IMPACTOS Y
ASPECTOS
Se ha documentado la informacion anterior v se )

15 - - 2 40% A

mantiene actualizada?
;Se han considerado los aspectos ambientales
relacionados con los impactos significativos para 3

16 . i . 0 0% M
establecer, implementar v mantener ¢l sistema de
gestion?

(El procedimiento es revisado periddicamente? ;Se
17 |actuatiza cuando es necesario? 0 0% M
4.3.2|Requisitos legales y otros requisitos
(Existe un procedimiento para identificar v tener
acceso a En el SGI PRO 035
PROCEDIMIENTO
- Requisitos legales aplicables, v IDENTIFICACION ¥
. . EVALUACION DE
18| Otros requisitos que la organizacion suscriba (por 2 100% B CUMPLIMIENTO DE
gjemplo: requisitos corporativos, iniciativas REQUISITOS
voluntarias, requisitos de los clientes) los cuales LEGALES Y OTROS
estén relacionados a los aspectos ambientales de sus REQUISITOS




19

{El procedimiento permite determinar como se
aplican los requisitos a sus aspectos ambientales?

"]

100%

20

{El procedimiento ha sido aplicado efectivamente?

L

100%

21

{Los requisitos legales y otros requisitos
identificados se han tenido en cuenta en ¢l
establecimiento. implementacién v mantenimiento de
su sistema de gestion ambiental?

0%

12

(El procedimiento es periddicamente revisado?
(5e actualiza cuando es necesario?

L

100%

80%

100%
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SIG PRO 05 FOR 03
MATRIZ
IDENTIFICACION Y
EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS
LEGALES Y OTROS

M

4.3.3

Objetivos, metas y programas

13

iS¢ han establecido, implementado v mantenido
objetivos v metas ambientales documentadas en los
niveles v funciones pertinentes de a organizacion?

60%

24

iLos objetivos v metas ambientales definidos son
medibles (cuando sea factible)?

80%

25

En su definicidn v revisiones posteriores.
;se han considerado:

- requisitos legales aplicables v otros requisitos
sucritos por la organizacion,

- impactos ambientales significativos,

- opciones tecnoldgicas,

- requisitos financieros,

- requisitos operacionales,

- requisitos comerciales,

- opiniones de las parte interesadas?

"

100%

26

. Son consistentes con la politica ambiental, incluido
el compromiso con la prevencion de la
contaminacion, el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables v los demas requisitos que la
organizacion suscriba. sus aspectos ambientales
significativos?

w

100%

27

(Los objetivos v metas ambientales son revisados
periddicamente? ;Son actualizados cuando es
necesario?

"

100%

28

5S¢ ha establecido, implementado v mantenido uno o
varios programas para alcanzar los objetivos
metas?

29

Cada programa incluye o proporciona
apropiadamente medios para su logro?
(Designa responsabilidades en las funciones v
niveles pertinentes de 1a organizacion?
(Establece plazos consistentes a los objetivos v
metas?

0%

66%

100%

M

M

4.4.1

Implementacion y operacion
Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

30

;La direccion de 1a organizacion se ha asegurado de
1a disponibilidad de recursos esenciales para
establecer, implementar, mantener v mejorar el
sistema de gestion ambiental? jEstos, consideran:

- recursos humanos v las habilidades especializadas,
- infraestructura de la organizacion, v
- recursos financieros v tecnologicos?.

60%

31

(S¢ han definido. documentado v comunicado las
funciones, las responsabilidades v 1a autoridad para
facilitar la gestion eficaz.?

Presupuesto Nacional
HSEQ

M

Manual de perfil del
cargo




32

;La alta direccidn ha designado uno o varios
representantes de la direccion quien
independientemente de otras responsabilidades, tengal
definidas sus funciones v responsabilidades para:

- asegurar que el sistema de gestion ambiental se
establece, implementa v mantiene de acuerdo con los
requisitos de la norma 14001,

- Informar sobre el desempefio del SGA ala alta
direccion para su revision incluvendo las
recomendaciones para la mejora.

80%

230

LW

M
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Competencia, for ion v toma de

33

iS¢ han identificado que personas (las cuales
realicen tareas para la organizacion o en su nombre)
pueden, potencialmente causar uno o varios
impactos ambientales significativos identificados?

0%

34

(Es este personal competente (tomado como base su
educacion, formacion o experiencia adecuados)? [Se
mantienen los registros asociados?

0%

35

.5e han identificado las necesidades de formacion
relacionadas con los Aspectos ambientales v el
SGA?

0%

36

i5e ha impartido 1a formacion o se han emprendido
1as acciones necesarias para satisfacer las
necesidades identificadas?

0%

7

;Se ha establecido uno o varios procedimientos que
haga que sus empleados o 1as personas que trabajan
en su nombre sean conscientes de:

- La importancia de la conformidad con su politica,
procedimientos v requisitos de su SGA:

- Los aspectos ambientales significativos. reales v
potenciales de su trabajo v los beneficios ambientales
del mejoramiento en el desempetio del personal;

- Sus funciones y responsabilidades para alcanzar el
cumplimiento con los requisitos de su SGA,

- Las consecuencias potenciales de desviarse  de
los  procedimientos especificados?

0%

10084

4.4.3

Comunicaciones

38

;La organizacion ha establecido un procedimiento
para:

- Adelantar la Comunicacidn interna entre los
diferentes niveles v funciones de la organizacion;
- La recepcion, documentacion v respuesta a las
comunicaciones pertinentes de partes interesadas
externas?

"]

100%

390

(El procedimiento estd implementado
consistentemente?

"]

100%

40

(El procedimiento es revisado periodicamente? ;Se
actualiza cuando es necesario?

"]

100%

41

La organizacién ha documentado su decision de
comunicar o no externamente la informacion acerca
de sus aspectos ambientales?

20%

64%

100%

SIG PRO XX
COMUNICACION,
PARTICIPACION Y
CONSULTA

SIG PRO XX FOR 21
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S5i 1a decision ha sido comunicada, se han definido
implementado métodos para su realizacion?

o |
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4.4.4

Documentacion

iLa documentacion del SGA inchuye:

- La politica, objetivos ¥ metas ambientales,

- Una descripcidn del alcance del SGA.,

- Una descripcion de los elementos principales del
SGA,

- Una descripcion de 1a interaccion entre estos
elementos,

- Una referencia clara a toda la documentacion
relacionada con el sistema?,

- Los documentos, incluvendo los registros
requeridos por la norma,

- Los documentos, incluyendo los registros
determinados como necesarios para asegurar la
eficacia de la planificacion, operacion v control de
los procesos relacionados con los aspectos
ambientales significativos.

0%

100%

M

4.4.5

Control de documentos

44

45

(Existen procedimientos para controlar los
documentos del SGA?

iLos documentos son/estan:

- Aprobados con relacién a su adecuacion antes de
s1 emision.

- Revisados v actualizados cuando es necesario v
aprobados nuevamente.

- Identificados con su estado de revision actual y se
les han identificado los cambios realizados.

- Disponibles en las versiones pertinentes en los
puntos de uso.

- Identificados, cuando son de origen externo v
cuando son necesarios para la planificacion v
operacion del SGA v se controla su distribucion.

"

L

100%

100%

46

iLos documentos obsoletos son removidos
oportunamente de todos los puntos de uso o se
asegura que no sean usados para propdsitos no
previstos?

{Aquellos retenidos son identificados
adecuadamente?

wn

100%

100%

100%

M

SGI PRO 01 CONTROL
DE DOCUMENTOS Y
REGISTROS

M

4.4,

Control operacional

47

;La organizacion ha identificado v planificade
aquellas operaciones que estan asociadas a los
aspectos ambientales significativos identificados. en
linea con la politica, los objetivos v las metas?

48

iLa organizacion ha establecido, implementado v
mantenido uno o varios procedimientos
documentados para controlar sifuaciones en las que
su ausencia podria llevar a desviaciones de la

M

M




49

(La organizacion ha establecido criterios
operacionales en los procedimientos?

iLa organizacidn ha establecido, implementado v
mantenido procedimientos relacionados con los
aspectos ambientales significativos identificados de
los bienes v servicios utilizados por 1a organizaciin?

iSe han comunicado adecuadamente los
procedimientos v requisitos aplicables a los
proveedores, incluvendo a los confratistas?.

100%

M
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M

M

4.4

Preparacion v respuesta ante emergencias

La organizacion ha establecido procedimientos para:

- Identificar situaciones potenciales de accidentes o
emergencias que puedan impactar &l medio ambiente
v como responder a estos;
- Responder a situaciones de emergencia v
accidentes reales;

- Prevenir v mifigar impactos ambientales asociados

a éstas?

"]

100%

;Los procedimientos son:

- Implementados,
- Revisados periodicamente v actualizados cuando
323 necesario (especialmente despues de que

ocurran accidentes o sifuaciones de emergencia)

- Ensayados periddicamente, cuando sea factible,

L

100%

100%

100%

PLANDE
EMERGENCIAS

4.5

Verificacién

4.5.1| Seguimiento y medicion

;La organizacion ha establecido procedimientos para
hacer seguimiento v medicion regularmente a las

pueden tener un impacto significativo en el medio

caracteristicas fundamentales de las operaciones que

ambiente?

tn
tn

{Los procedimientos incluyen requisitos relacionados

con €l registro de la informacion sobre:

- Desempefio,
- Controles operacionales aplicables,
- Conformidad con los objetivos v metas definidos?

iLos procedimientos son

- Revisados periddicamente v actualizados cuando es
necesario,
- Implementados consistentemente?

(Los equipos de seguimiento y medicidn han sido y
se mantienen calibrados o verificados.

(Existen registros sobre su estado de calibracion v
mantenimiento?

0%

100%

Evaluacion y cumplimiento legal

{La organizacion ha establecido implementado v
mantiene procedimientos documentados para la
evaluacion periddica del cumplimiento de la
legislacion aplicable?

[

100%

;Se mantienen registros de ésta verificacion?

"

100%

10024

100%4
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;La organizacion ha establecido implementado v
mantiene procedimientos documentados para la
evaluacion periodica del cumplimiento con ofros
requisitos que la organizacion hava suscrito?

]

100%

61

Se mantienen registros de ésta verificacion?

2

100%
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4.5.3

No conformidad, accién correctiva y accién preventiva

62

(Existen procedimientos para tratar las no
conformidades reales v potenciales v tomar acciones
correctivas y preventivas?

5

100%

63

Estos procedimientos definen:

- La identificacién v correccidn de las no
conformidades v 1a forma para tomar acciones para
mitigar los impactos ambientales.

- La investigacion de las no- conformidades,
determinando sus causas v tomando las acciones
que eviten que vuelvan a ocurrir.

- La evaluacion de la necesidad de acciones para
prevenir las no conformidades v 1a implementacion

de las acciones apropiadas defimdas para prevenir su

ocurrencia

- El registro de los resultados de las acciones
preventivas v correctivas tomadas, y
- La revisidn de las eficacia de las acciones
preventivas v correctivas tomadas.

"]

100%

64

(El procedimiento ha sido:

- Revisado periddicamente v actualizado cuando es
necesario,
- Implementado consistentemente?

wn

100%

;Las acciones correctivas v preventivas han sido
consistentes con la magnitud de los problemas v
adecuadas para los impactos ambientales
encontrados?

w

100%

66

Se incorporan los cambios en la documentacion del
SGC, derivados de las acciones correctivas y
preventivas tomadas?

L

100%

100%

100%

4.5.:

Control de registros

67

(Existen procedimientos definidos parala
identificacion, almacenamiento, proteccion,
recuperacion, tiempo de retencion v disposicion de
los registros?

"

100%

68

69

(El procedimiento ha sido:

- Implementado,

- Revisado periodicamente v actualizade cuando es
necesario,

- Implementado consistentemente?

(Los registros son:

- Legibles.
- Identificables v trazables

i

[

100%

100%

100%
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;Los registros son suficientes para demostrar
conformidad con los requisitos de 1a ISO 140017

130

.5| Auditoria interna

71

iSe realizan auditorias internas del SGA a intervalos
planificados?

72

{Las auditorias permiten determmnar si el SGA:
- es conforme con las disposiciones planificadas
para la gestion ambiental incluidos los requisitos de

1a NTC-ISO 14001

- s¢ ha implementado adecuadamente?

73

¢Se informa de manera completa a la direccidn sobre
los resultados de la auditorias internas?

74

{Los programas v procedimientos de auditoria han
sido:

- Establecidos

- Implementados,

- Periodicamente revisados v, cuando es necesario,
actualizados,

- Ejecutados consistentemente?

;Los programas de auditorias v las auditorias
permiten:

- Considerar la importancia ambiental de las
operaciones implicadas, asi como los resultados de
auditorias previas?

76

(El proceso de auditoria cubre de manera suficiente:

- La determinacion de los criterios v €l alcance de
cada ,auditoria,

- La frecuencia planificada v métodos a emplear.

- Los requisitos para planificar v realizar las
auditorias,

- Responsabilidades del auditor v de todas las partes
invelucradas Informe de resultados de la auditoria,
- mantenimiento de registros asociados?

80%

77

{La seleccion de auditores v la realizacion de las
auditorias asegurar la objetividad e imparcialidad del
proceso de auditoria?

]

100%

100%

M

M

M

M

M

M

M

4.6

Revision por la gerencia

78

iLa alta direccidn revisa a intervalos definidos el
SGA para asegurar que hava conveniencia,
adecuacion v eficacia confinuas.

0%

79

(Se conservan registros de las revisiones por la
direccion?

0%

80

;Las revisiones se han dirigido hacia la evaluacion de
oportunidades de mejora v 1a necesidad de efectuar
cambios en el SGA?

M

M

M

M

M

M
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;Las revisiones se han dirigido hacia la evaluacién de
oportunidades de mejora v 1a necesidad de efectuar
cambios en ¢l SGA?

0%

81

(En las revisiones por la direccion se han
considerado como entradas:

- Resultados de auditorias internas v evaluaciones de
cumplimiento con requisito legales v otros que la
organizacion suscriba

- Las comunicaciones de las partes interesadas
externas (incluvendo las quejas)

- El desempefio ambiental de la organizacion

- El grado de cumplimiento de los objefivos ¥ mefas
- El estado de las acciones correctivas v preventivas
- El seguimiento de las acciones resultantes de las
revisiones previas llevadas a cabo por la direccidn

- Los cambios en las circunstancias, incluyendo la
evolucion de los requisitos legales v otros requisitos
relacionados con sus aspectos ambientales: v

- Las recomendaciones para la mejora?

0%

82

{Los resultados de las revisiones incluyen decisiones
v acciones tomadas relacionadas con posible
cambios en la politica ambiental, objetivos, metas v
otros elementos del SGA, coherentes con el
compromiso de mejora confinua?

0%

0%

100%
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M

M

M

M

AVANCE

49%

100%
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Anexo 4. Matriz de identificacion y evaluacion de impactos y aspectos ambientales.
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Anexo 5. Matriz identificacion y evaluacion de cumplimiento de requisitos legales y

otros.
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o ER— Medio ambiere | 5% 2diona alLbro 2 Pane 2, Tivda & del Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico eglamentar del I APLICA Todaslos mclasiones |25 de noviembre de 2013
Sentor Ambiente y Dessrollo Snstenible, un Capituln 34 relavionadn con el Consein Masionsl del
216 Ley 1311 Medin smbiente |- 0112 5usl se ctorgan incentiuos para promaver eluso de labiciclets en eltemmorio nacional y se SIAPLICA Todas|asintalaciones |26 de noviembre de 2013
modifica el Codign nacionsl de ténsico
2076 Decreto 536 Medio ambisnte Deberes de los usuarios de presentarlos residuos sdlidos sprovechables separados en la fuents = las SIAPLICA Todas las intalaciones | 26 de noviembre de 2013
personss prestadoras de la activided sin imponer condiciones adicionales a las establecidas en el
JEI Decreto 308 Wiedic smbierte | Adoptan Plan nacional de gestion de iesgo de desasies 2005 - 2025 SIAPLICE Todss las inalaciones |26 de noviembre de 2019
i HITC (50 00T Wiedlic ambierte | Sistemes De Gestién Ambierieal Pequisites Con Orientacion Pars Su Uso SIAPLICA Todas s imalaciones |25 de noviembre de 2013
2005 | LEV 1753 de20tS Medio smbierte | riculo n 1 Fondo de Moderizasian & Innouaian pars las Miso, Pequefias y MedisnasEmpresasy | gap) o Todaslssirtalaciones |26 de noviembre de 2013
Unidad de Desarolle = Innowacién,
07 Tiecreto 1077 Wiedics smbiente | Por medin del susl s expids ol lecrete [nion Feglamentara del Sector Uniends, Diadad y Teritorn SIAPLICA Todaslaz rtolaniones |26 de noviembre d= 2008
I Decrers 1075 Wiedic smbiente | Decreto Onico Rleglamentaris del Sector Ambisrie y Desarolo Sosterible. S1APLICA Todss|as inalaciones |25 de noviembre de 2019
] Decretc 2951 Wiedic ambierte | Por ol oual s reglamenta ba prestasién del senisio prblise de ases. SIAPLICA Todas s imalaciones |25 de noviembre de 2013
Fotablerer Ios line amientos para |a polfine publics de gestion integiel de s s de s parstos
201 Ley 672 Media smbierte | elécticos y electonicos [RAEE) generados en ol teritorio nacional. Los RAEE son residuos der SIAPLICA Todas|asimslasiones |26 de noviembre de 2013
mansio diterenciads que deben qestionarse de scusrdo con las directices que para ol sfect
R Eicer At oo dolns productores de compet sores e Paenoos aue 1o comareiaizan sr el
2013 | Peschucion 1512 Medio ambieres | pais. la obligacién de Formular, presentar e implementar oz Sisem.as de Recakeccién Sel=civa SIAPLICA Todaslasinealaciones |26 de noviembre. de 2019
Gestién Ambiental de Residuss de Computadares ulo Perféricos, oon o propésits de preveriry
For el cuaal 5= adicinnan, =l incisn 26 del articulo o [beto] p o ncisn 20 del sticulo B, d= laLey
201 Ley 1486 Medic ambieree | 1253 el 13 de diciembre de 2008, “por media de |3 cual se instai en el teritario nacional la SIAPLICA Todaslasinealaciones |26 de noviembre. de 2019
splicacitn del Comp arendo Ambiental a s infractores de las nom s de aseo, lmpieza y recoleccion
ik Fiesclucicn 361 Wedio smbiente | Porla cual se mordifics 13 Festhusion 372 de 2008 SUAPLICA Todsslas intalaciones |26 de noviembre de 21079
Establecer los ineamisrios para ba poltics publica de gestion integral de los residuns de los aparates
2011 Ley 1572 Medio ambiente | elecioas y electranioas (RAEE) generadas on e temmitaria nacional Los RAEE sonresiduos der SIAPLICA Todsslasintalaciones |26 de noviembre. de 2019
manein dierensiads que deben qestionarse deacuisrdn son as dreotices que par ol sfecta
FO0 | Fleschucién 650 WMo smbleres | Parla cusl se adopta el Protocels para = Monitores y Se quimisnta de Ia Calidad del firs STAPLICH Todas [a Iealaciones |26 de noviembre de 2079
2010 | Fesahioin 512 Medlio ambierge | P12 0l 52 establacen os Sistemas de Reookeocién Sekeotivay Gestién Ambiental deFesduos 42 | 5 ap s Todas los inalaciones |26 de noviembre. de 2015
Computadares yio Periférinns u se adoptsn ias disposisinnes
O Miodo ombere | Fo11a cual se establecen las Sistemas de Fizokecoion Selectivay Gestion Ambiental de Fesiduas 02 | o ap s Todas1oe Iatasiomes |26 de reviembre de 2013
Einmbillas y s srioptan otrss dispsiciones
P R Modo ambrore|Pot1a cul se establacen los Sistemas de Feooleocian Belestivay Gestian AmbertaldeHesduos de | oo o Todas laerralaores |25 derremire do 2019
Pilas ylo ficumuladsres y se adoptan otras disposicianes
2010 | Peschugion D60 Medio smbierts g“"‘a’ arivelnacional sl Protocala para el Cannely Viglanaia de Ja Cantaminacian fmostérza SIAPLICA Todaslssintalaciones |26 de noviembre de 2019
crierads por Fuertes Fijas
Wiodiauess el Pratocks pars ol Cormel y Wiglaneia d= 12 Contaminasin fma=renss Denerads por
2010 | Resolucién 2310 Medio ambierne | ertes Fiias. adoptado a raués de la Resclucin T80 de 2010, i SIAPLICA Todasas inealaciones |26 de noviembre. de 2019
El Proticolo, sonlas modiicasiones qus s= acogen  trsvés de s presente resolusicn, hace pare
inteqral de s misma y deberd incluirss en su publicacion en e Disric ficisl
210 Ley 1252 Medio ambiente || =5ular. dentia delmarco de la gesticn integraly welsndn por la proteccion de la sshud humana el SIAPLICA Tadaslasintslaciones |26 de noviembre de 200113
ambiente, todo o relacionade con la impotacion y exportacion de residuos peligr en el territorio
Establecest a carge de los produstores de bombilas que = comercidlizan o0 el pais, ls obligacion de
2010 | Resohusion 1511 Medio smbierte | formular, presenitar & implamentst los Sistemas de Fenolension Selectiva y Gestisn Ambisrtal de SIAPLICA Todsslasintalaciones |26 de noviembre. de 20113
Riesicluos de Biombillas, son el propeisita de preverir y contolar la denradanicn del smbiente
20 Decreto 1540 Wedio ambiente |72 medio del cual se reglamentan los instrumenios para la planificasion, erdenacion y mansio d= las SIAPLICA Todaslas intalaciones | 26 de noviembre de 2079
suennas hidioarsficas u apuiferss u se distan onas disposisiones
200 | Resolucién 2153 Wedio ambiente | 0112 2wl 52 sjista el Protosclo pars ol Conual y Vigilancia de la Contaminacian fmasteric2 SIAPLICA Todaslas intalaciones | 26 de noviembre de 2079
Generads per Fusntes Fijss, adomtads & swés de |s Resclusién 750 de 010 y se adopran ouss
z0m Resalucién 760 Medin ambiente E‘f_'r!;‘;:j'::aF‘fﬂ"n‘:‘;i':‘:“‘c“"D para el Controly Vigilancia de la Contaminacién Amosferiea SIAPLICA Todaslas intalaciones | 26 de noviembre de 2019
) ; Uehnir los sUbprogramas prortanas en los sectores de Consumo del Flan de {ocion Indicativo U U=
010 | Resclusién 180313 Medio ambienes | B o e o e e SIAPLICA Todas laz malaciones |26 de noviembre de 2013
2110 Leyz52 Medio ambierws | egular, dertro delmaroo d la gestidn integraly velando por la prateosisn d |3 salud humanay el SIAPLICA Todaslas imalaciones | 26 de noviembre de 2013
ambierne  todo bo telasionsds con iéiryu erpomacitn de residucs peligrosos en el tenitoria
Establecer a carge de los productores de bombilas que e comersishzan e el pais, ls obligacion de
010 | Resclusion 1511 Medic ambieres | Formular, presentar e implementar los Sistemas de Recoleccién Selectvay Gesidn Ambisral de SIAPLICA Todaslas malaciones |26 de noviembre de 2013
Riesiduss de Bombillas, con el propésits de prewerir y sormolar la degradscién del ambierte.
Elpresente decreta tiene por objeto reglamentar elformate, presentacidn y contenida del
2003 Decrer 3635 Medic ambieres | comparends ambisral de que trara la Ley 1253 de 2008, 251 coma sstablecer los lineamisras SIAPLICA Todaslas malaciones |26 de noviembre de 2013
genersles pars su imposicisn sl momentn e ls somisitn de suslquisrs de 55 infranciones sohre
2= grarndes y medianas empresas ubinadas dentro de la Clssiioacion Industrial ntemasional -G
‘2doptado por el Depatamento Administrativo Macional de Estadistica -0ANE- mediante |2
2003 | Resohacion 1310 Medio ambiente | Resclucién 56 de 1995, modificads par la Plessluzién 300 de 2005 y aquellas que |2 modiiquen, SIAPLICA Todas las intslaciones |26 de noviembre de 2019
complementen o sustiruan, cuyas actividades reguieran o hanan requenida Licencia Ambisreal, Plan
e Marein Armbisrual - P Permisn: Coneesiones o demss & uoizaviones mbisnisles oo
Padié atargarse permiso para el estudio de recursas naturales cuyo propdsita sea proyectar obraz o
2003 Decrets 2858 Medio ambierts | wabaios para su furs aprovechamienite, El permiso podrd vers r, inchiss, sobre bisnes de usa ya S1APLICA Todas las intslaciones |26 de noviembre de 2019
concedido, en cuanta se trate de otro distinte del que pretenda hacer quien lo solicita y siempre que
2008 | Fiesohasién372 Medio ambieree | o1 2ol == establecenlos slementos ue achen contener los Planes de Gestin deDevoluctind | qiapLica, Todaslas imalaciones | 26 de noviembre de 2013
odusros Pos consums de Baterias Usadas Plome Acids, y se adopran iras disposiciones.
P - Meds ambrere|P2 mede dela cual s instaura en elienitaria nacional fa apk acion del samparends ambienial alos . P FE—
infractores de las nemas de aseo lmpises u recolecoién de sscombras; u se distan onas
008 Decreto 3950 Wiedic smbients | Por el cual se distan medidas tendiertes al uzs racional y eficisnte d | enegis eléctisa SIAPLICA Todas Iz ntalaciones | 26 de nowiembre de 2013
Elpresente decreta tiene por objeta reglamentar =l farmata, presentacion v contenido del
2008 Dlecretn 3635 Media smbierte | comparends ambisnal de que traa la Ley 1259 de 2008, ssi coma sstablecer los lineamienos SIAPLICA Todaslss intslaciones |26 de noviembre de 2013
e e st 1 i e el 1o it e ol o e | e et e




2005

Resolucion 310

Medio ambiente

(5] Limites maximos de emizion permisibles pars vehiculos a gasolina. Se establecen los marimos
niveles de emisidn que padra emitir toda fuente mévil clasificada como vehicule autamator con matar
agasalina, durante sufuncionamiento en velocidad de orucero y en condicién de marcha minima,
ralenti o prueba estatics, atemperatura nommal de operacion,
(8] Limites maximos de emision permisibles pars vehiculos digsel. Se establecen los maximos niveles
de opacidad que podra emiti toda fuente mavil clasificada come vehiculo automotor con mator digsel
durante sufuncionamients en condicién de aceleracién libre y a temperatura normal de operacisn,
[15) Operativas de revisicn, En sjercicio de |3 funcién legal de viglancia v contral,
autoridades ambientales competentes, realizardn operativos de verifisacién de emizsiones & las
fuentes moviles en circulacion.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

136

26 de noviembre de 2013

2008

Decreto 1140

Medio ambiente

Sistemas de almacenamiento colectivo de residuos sélidos. Todo Multiusuario del semvicio de aseo,
deberd tener una unidad de almacenamiento de residuos sélidas

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019

005

Pesolucién 133

o ambienite

Porla cual se dictan regulaciones para impedir|a intraduccian al tenitorio nacional de residuos

APLIC

as |2z intalaciones

e noviembre: 013

007

Decreto 2501

o ambienite

Uso racional y efisiente de energla eléctrica

A

= |as intalaciones

o

00T

Oecreta 2331

io smbienite

Par el cual ze estsblece una medida tendiente sl usa racional y eficients de energis eléotica

= lazintalaciones

o

= novieml 013

w

00T

Decreto 1975

T | [

io ambiente

Por =l cusl s= establece = Sistema para s Proteccién y Conuol de [ Calidad del Agua para Consume

w|w|w|w

Fi
APLICA
APLICA

o
o
o
o

as |3z intalaciones

& e
& de noviembre de 2013
6 e
] e

& noviembre (1))

2007

Resolucion 2115

Medio ambiente

Pormedio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias del sistema de
gontrol v viglancia para |3 calidad del agus para consums humano

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019

2007

Decreta 1233

Medio ambiente

Elpresente decreto se aplicard atodas las empresas a nivel industrial cuyas actividades, de acuerdo a
lanormatividad ambiental vigente, requieran de I\cencia ambiental, plan de manejoambiental,
permisos. concesiones y demés sutorizsciones ambiertales.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019

2007

Lew373

Media ambierte

P b A Saoral Phrio e debe ot st TG TamE S U oA e ST
eficiene y ahorra del agua. Se entiende par programa para el use efisiente y ahora de agua el
coniunts de proyectos y scciones que deben slabarar y sdoptsr las entidades sncargadas de s
prestacin de los senicios de scusdusto, slantarilad, rieqo y drensie, produccién hidiosléctica y

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2007

Resalusion 0627

Medio ambierte

Dieterminia las nommas ambientales mirimas y |55 regulaciones de cardcter genersl spicsbles 3 todas
las actividades que pusdan producir de manera directa o indirecta dafios smbientales y dictar
requlaciones de cardeter general para controlar y reducir |s contaminacién atm en el teritario

SIAPLICA

Todaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

2006

Resolucion 527

Medio ambiente

Porla cual se establece la noima nacional de emision de mido y iido ambien

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019

2008

2008

Resolucion 1074

Decreto 1952

Medio ambiente

Medio ambiente

tal.
Je garantizar ] manejo simanico y |a integridad del patimaonio natursl de s Nacian, &l sjroics de 12
funciones en materia ambiental por parte de las entidades territoriales s= sujetara a los principios de
srmonia regional, gradacisn normativa v rigor subsidiario.

b s s 5 e S U e
2l site por los vehiculos accionados por combuatible diesl, & especiallos sho
modelo 1997 hacia atras inclusive, dado que sobre los mismes no se exigid
sistema de control ambiental para minimizar sus emisiones.

SIAPLICA

SIAPLICA

Todas las intalaciones

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019

26 de noviembre de 2013

2008

Resolucién 0601

Medio ambiente

Se establece |3 Morma de Calidad del Aire o Nivel de Inmisidn, para toda el territorio nacional en
condiciones de referencia

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2005

Decreta 4635

Medio ambiente

Cédigo Nacional de Becursos Naturales Renovables u de Proteccidn al Medio Ambiente

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2005

Resolucidn 151652

Medio ambiente

Adopaién del Reglamento para el Transporte Seguro de Materiales Radiactivos

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2005

Resolucién 1023

Medio ambiente

Adoptar [as guizs ambientales como instrumento de zutogestion v autorregulacion del sector
regulade y de consulka y referencia de cardcter conceptual y metadoldgics tanto para las auoridades
ambientales, como para la ejecucidn ylo el desarrollo de los proyectos, obras o actividades
contenidos enlas guias que se sefialan en el articulotercero de s presente resalucidn.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2005

Decreto 1220

Medio ambiente

[Z2-Z8) Obtener lioencia ambiental para las actividades que se especifinan en el decreta seqdn el
procedimiento establecido por |a autoridad ambiental

(26-32) Madificar o ceder la lisencia ambiental de acuerda sl procedimienta establecida por la narma
3 autoridad ambiental.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2004

Decreta 1575

Media ambiente

El cbiet del presert= decreta =5 =stablecer ol sistema para = proteccion y control de I calidsd del
aqus, con elfin de menitoresr, prevenir y controlar los riesqos parala salud humans caus ados por su

SIAPLICA

Taodaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

2004

Resalusion2d0

Media ambiente

s depreciacian delrecurs por sfects d |= utiizacin del agus que s= tendia sn cusnta pars
caloular | tarita minima [TM), incluira los costos sociales, ambientales y de recupsracién del rscurso

SIAPLICA

Taodaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

2004

Decreto 4741

Media ambiente

Redlizar caracterizacisn fisico-quimioa y clasificacién de los residuos peligrasos, y actualizacian de
I misma cuando se pressnten sambios en =l proceso, Garantizar | gestién integral de los residuss
peligrosos & implementar ol programs de residucs peligrosos (plazo 12 meses), presenta los residucs
de Forma que s= garantice =l cumplimienta del Deto 1809, Cansenar cerificacionss por més de 5
afios. no almacenar residuns peligroses por més de 12 meses. Plan de devalucién a comercializador
pata baterss usadas plome-2cide, Riegistro de generadores de residuns peliarosos, Vigenciadela

SIAPLICA

Taodaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

2004

Decreto 2570

Medio ambiente

= aceptara lainformssion cuantitativa isics, quimica y Bidtics para os estudios o andlisis ambisntales
requeridos por las autoridades ambientales competentes, e informacion de caracter oficial
relacionada con el recurso agua, generada porlaboratorios ambientales que se encusntren inscritos
en el proceso de screditacidn ante el ldeam v tengan sprobados v vinentes los resultados dela

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2003

2003

Resolucién 1133

Rezolusin 1155

Medio ambiente

Media ambients

Adoptar en todas sus partes el Manual de Mormas y Procedimientos parala Gestion de Aceites.
Usados en e Distrita Capital, e cusl contiene los procedimientos, obligaciones u prohibiciones 2
sequir por los actores que intervienen en la cadena de la generacién, manejo, almacenamiento,
recolecoién, ranspore, wilizacién u disposicién de los denominados aceites usados, con el finde
Adaptar en todas sus panes el Manual de Normas u Frocedimientos para la Lestion de Aceites
Usades en el Distrito Capital, el cual contiene los procedimientos, obligaciones y prohibiciones a
seguir por las actores que intervienen enls cadena de la generacidn, mansjo, almacenamiento,
recoleccion, transporte, utiizacion y disposicion de los denominados aceites usades, con el fin de
minimizar loz riesqos, garantizar la sequridad v proteqer la vida, la salud humana v el medio ambiente.

SIAPLICA

SIAPLICA

Todas las intalaciones

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

26 de noviembre de 2013

2003

Resolucion 1672

Medio ambiente

Participar en |z vigilaneia de Medio Ambisrte

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2003

Decreto 357

Medio ambiente

TCuands s= requiera 2 Wilizacion temporal del espacio poblico para o Aimacenamients de
escombras o materiales de construcoidn o parala adecuacidn, ransformacidn o mantenimienta de
obras, se deberd delimitar, sefializar y acordonar el &rea enforma que se facilite &l paso peatonal o el
trénsito wehicular Los b les de construscidn deberdn estar apilsdos y totalments.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2003

Decretalddn

Media ambients

u
Son todss aquellss inversiones cuys finslidsd sea mejorar s calidad fisic quimics yls bactericlégica
de los uertimientos @ delrecurso hidrico. Incluven la elsbaracién y siscucisn de los Planes de

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2002

Decreto 223

Medio ambients

Par el cual ze modifics parcialments el Oecreta 302 del 25 ds febrera de 2000

SIAPLICA

Todaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

2002

Decreta 1603

Medio ambiente

Elpresente decreta tiene por objeta establecer los requisitos técnicos y de sequridad para elmanejo
transporte de mercanci as peligiosas por carretera en vehiculos automotores en todo el territario
nacional, con el fin de minimizar los riesgos, garantizar la seguridad y proteger la vida y el medic
ambiente, de acuerdo con las definiciones y clasificaciones establec\das enlaMorma Técnica
Colombisna NTC 1632 “Trsnsporte de mercanciss peligr Clasific acidn, etiquetada urotulado

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2002

Decreta 1505

Medio ambients

Ti] Aprovechamient =n =l marce de Is Gestion Integral = Hesiauos Soidos, Es ol praceso medianke 1
ual, 3 través de un maneio integral de los residuos sélidos, los materiales recuperadas se
reincarparan al cisla esonémica y productive en lerma sfisiente, por media de la reutlizacién, el
reciclsje, laincineracin con fines de generacidn de energis, &l compostais o cuslquier otra
modalidad que canlleve bensficios sanitarios, ambientales, sociales yio econémicas.
Apravechamienta en el mare del senvicia plblice domisiliario dz a0, s 2l canjunto de actividades
dirigidas a efectuar lareclessién, wansparte y separacin, suande 2 ella haya lugar, de residuns
sélidos que serén sometidos & procesos de reutiizacian, reciclsie o incineracién con fines de

Aenaranifn de anamia comanstais Inmbricolhoes o coalaciar et madalidad oos conlless hensficins

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013




2001

Decreto 1713

Medio ambierte

(14-15) El slmacenamients y presentacisn de los residucs sélidos son obligaciones del ususric
evitandose contacto con el medio ambiente y con las personas encargadas de |a actividad con una
anticipacién no mayor de tres (3] horas alahorainicial de recoleccidén establecida parala zona
[17) Recipizntes retornables de materislimpermeable, liviano, resistente. de Facil lmpieza u carque
[21-29) Residuos almacenados enlugar que no afecte tidfico. Trasladar residuos sdlidos hastalos
sitios de recoleceidn. Almacenar los residucs sdlidos de acuerdo con las nomas v especilicaciones.
Cajas de almacenamiento segln especilicaciones empresa de aseo. Mo anojar residuos fuera delas
c3jas de almacenamients, Aseo de a5 cajas de uso privado y de sus slrededores. Se prokibe la
localizacién permanente de cajas de almacenamiento de residuos en dreas priblicas,
Responzabiidad del usuario por residucs no objeto del servicio ordinario, y de los impactos negativos
asionad

SIAPLICA

Todas las intalaciones

137

26 de noviembre de 2019

2000

Decreto 302

Medio ambierte

Por slcuals= reglamenla aLey 142 de 195, = materis de prestacion de los senicios publicos
seducto u sloantarilads,

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019

2000

Decreta 1637

Medio ambierte

de
Combustion de ace\les lubricantes de desecho. El Ministerio del Medio Ambiente establecera los
casos enlos cuales se permitiré el uso de los aceites lubricantes de desecho enhomos o calderas de
cardoter comersial o industrial coma combustible, u las condiciones técnicas bajo las cuales se

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Decreta 321

Medio ambierte

Servir deinstrumento rector del disefio yrealizacidn de actividades diigidas a prevenir. mitigar
comegirlos dsfios que dstos puedsn ooasionar, y dotar sl Sistems Macional pars|s Prevencién u
Atencion de Desastres de una henramient 2 estratégica, operativa e informatica que permita coordinar
la prevencidn, el control y el combate por pane de los sectores pdblico y privade nacional, de los
electos nocivos provenientes de denrames de hidracarburas, derivades p sustancias nocivas en el
tenitorio nacional, buscsndo que estas emergencias se atiendan

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019

1333

CeyT333

Medin ambiente

Par el cual se establece el procedimisnto sancionstorio ambiental y se dicts atras disposiciones.

SIAPLICA

Todaszlas intalaciones

2B de noviembre de 2013

1335

LeyB37

Medio ambierte

Di=clard asunto de interés socisl, piblicn y de sorweni=ncis nacional, = uss (acional y shicients de s
Energia asi como el uso de uentes energéticas no convencionales; declaracisn que impone |2
necesidad de expedi la reglamentacién necesaria para garantizar que el pais cuente conuna
nommatividad que permita el uso racional v eficiente de los recursos energéticos enistentes en el
tenitorio nacional;, Mediante la cusl se fomenta el usa racionsl y eficiente de la Enerqis, se promueue

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1337

Resalucion 541

Media ambierte

Pormedic de s cual s= requls el cargue, dessargue, transports, slmacenamiento y disposicién final
de escombros, materiales, elementos, concretos y agnegadus sueltos, de construccion, de
demolicién ycapa orgénica, suelo u subsuelo de.

SIAPLICA

Todaszlas intalaciones

2B de naviembre de 2013

1997

Resolucion 273

Medio ambierte

o Decreto ordena al Ministerio fijar 12 varifa minima de latasa rembuuua poar
wertimientos puntuales coma un precio unitario minima, edpresado en pesos por unidad de carga
contaminante, estimado con base enlos costos de remocidn de los contaminantes en el efluente

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019

1337

Decreta 4725

Medio ambisrte

Par el cual ze madifica parsislmente el Decreta 3330 de 2010,

SIAPLICA

Todas|lss intalaciones

26 de noviembre de 2013

1337

Decreto 2

Medio ambierte

Fieglamentacion de Emisiones stmosfericas y los metodss de medision

SIAPLICA

Todaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

1997

Resolucion 160

Medio ambiente

Por [ cusl s= reglamentan los niveles pemmisibles e smision de contaminantes producidos porlas
fuertes méviles con motor 2 gasolina u diesel

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1996

Decreto 3102

Medio ambiente

Términos relacionados con uso eficiente del agus, cbligacidn delos usuarios de remplazar equipos
gon fugas en instalaciones intemas y fomentar el uso de eguipos shorador:

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1336

Resalucion 1362

Media ambierte

ElMinisterio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Tenitorial enpedird dentro de los seis [B) meses
siguientes ala entrada en vigencia del presente decreto, el acta administrativa sobre el Registra de
Generadores de Fesiduos o Desechos Peligrosas, de acusrds con los estindares pars el acopio d=
datos, procesamisnto, ransmisidn, y difusisn de la informacién que establezca o DEAM pars tsl
fin, Qe |3 Inseriogion en el Hegisto de Generadores, Los generadores de residuw ok b

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1335

Ley253

Media ambierte

(1) Aplica a desechos peligrosos

[4) Cuando se exporte residuas peligrosos deberd cumplir Sean manejados de forma adecuada,
[F)informar sl estado movimients transhonterizo de residuss peligrosos [Anexa 1-2) Categoria de
desechos que hay que controlar u con consideraciones espedcial

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1334

Decreto 345

Media ambierte

Elpresente Decreto contiene &l
Feglamento de Prateccian y Control de |a Calidad del Aire, de alcance general
aplicable en todo el tenitorio nacional

SIAPLICA

Todas laz intalaciones

26 de noviembre de 2013

1334

Decreta 155

Medio ambierte

El presents Decreta tiene par cbjeto reglamentar <l articuls 43 de (3 Ley 99 de 1993 en |0 relative alas
tas s par utiliz acién de aguas supsticisles, las cusles incluyen lss aguas estuarinas, y las aguas
subterriness. incluends denira de estaslos souiteros litorsles, Mo son obieto de cobro del presente

SIAPLICA

Todaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

1993

Ley3d

Medio ambiente

Parla cual 22 crea el Ministerio del Medic Ambisnte, z= reordena el Seetor Piblico encargado dela
gestién y conservacidn del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el
Sistema Macional Ambiental, SINA, y se dictan otrss disposisiones.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1333

1333

Leyw 142

Lewss

Media ambierte

Media ambierte

Obtener de las empresas la medicién de sus consumos reales, bienes y senvicios olrecidos en oalidad
o cantidad ylibre eleceién del prestador del senisio

Establecer contratos especiales necesarios para la qestidn de las sericios plblicos

[B8)4 los empleadores que utlicen productos quimicos peligrosos s= les deberén proporcionar fichas
de datos de seguridad que contengan informacidn esencial detallada sobre suidentificacidn, su pro-
veedar, su clssificacidn, su psligrosidad, las medidas de precaucidn y los procedimientos d=
emergencia.

[10) Los empleadores deberén asegurarse de que todos los productos quimicos utiizados en =l
trabajo estan etiquetados o marcados con arreglo a lo previsto en el anfculo T y de que lasfichas de
datos de seguridad han sido proporcionadas segun se prevé en el aticulo By son puestas 5
disposicién de los trabajadores v de sus representantes.

SIAPLICA

SIAPLICA

Todas las intalaciones

Todas lasintalaciones

26 de noviembre de 2013

26 de noviembre de 2013

1332

LeyS5

Medio ambierte

Los praduatos quimicss peligrasas deberan llevar ademas una stiqueta Facimente comprensible para
los trabajadares, que fasilite informacisn esensial sobre su clasilisacisn, los peligros que entrafiany
las precauciones de sequridad que deban obserarse, junto con |s capacitscién y procedimientos
que se requieran.

SIAPLICA

Todaslasintalaciones

2B de noviembre de 2013

1332

Lew23

Media ambierte

Medidas adecusdas pars proteger la s ahid humana y el medio ambiente contra los efectas nocivos
que se deriuan o pueden derivarse de actividades humanas que madiiean o pueden modificarla
capa de ozono

SIAPLICA

Todas lasintalaciones

26 de noviembre de 2013

1331

Decreta 1343

Medio ambierte

El cortral y 1= vigiancia epidemiclagios en &l usa » maneio de plaguicidas, deberd efectuarse can &l
objeto de evitat que sfecten s salud de la comunidad, s sanidad snimaly vegetal o causen deteriora
del ambiente,

SIAPLICA

Todaslasintalaciones

2B de noviembre de 2013

1330

Conwenio 770

Media ambierte

Cortibuye con zla proteccidn de los rabajadares contra los efectos nocivos de los productas
quimicos también ala proteceién del piiblice en general y del medio ambisnte

SIAPLICA

Todas lasintalaciones

26 de noviembre de 2013

1383

Decreto 319

Medio ambiente

1. sistema nacional para la prevencidn y atencicn de desastres

4. participacién de las entidades y organismos piblicos y privadas en |a elaborasién y sjecucisn del
plan

22, participacidn de entidades pdblicas u privadas durante |a situacidn de desasire.

30. obligacién de permitir la ooupacidn,

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2019




1383

Constitucion Macional

Medio ambiente

L GG PG 15110 o 1o LI | U 105 105U |1l s |2 Il 3 L U
ambierte. Por faltas contra el medio ambients pueden serimpuestas sanciones legales y exigir la
reparacion de dafios causados. La constitucidn nacional protege los recursos naturales bidticos y
abidticos tales come el aire, agua, suslo, clima, Fauna y flora, lainteracsisn de dichos factores y estos
constituyen el conjunto de bienes que conforman el patrimenio cultural y social, ademas, se deben
tener en cuenta aspectos caractersticos del paisaje y las condiciones de calidad de vidaenla
medida en que estas tengan influencia sobre el bienestar yla salud del ser humano

SIAPLICA

Todas las intalaciones

138

26 de noviembre de 2013

1331

Decreto 251

Medio ambiente

9]z de slementos ambientales y de recursos natarales renovables de acuerda 2 1o principios
eficiencia, interdependenciz, coordinacién, integralidad, no lesionar e interés general de la
comunidad y bajo limites permisibles

(23] Suministrar informacién a la auaridad sobre materia ambiental, sobre la cantidad consumida de
recursos naturales v elementos ambientales

SlAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

173

Resolucion 8321

Medio ambiente

7. Envigndase come CONTAMMNACION PUR RUIDG cuslauier smision de senide que slecte

sduers amente |a salud o sequridad de los seres humanos, |a propiedad o e disfrute de la misma.

21, Les propietarios o parsonas respansables de fusntes emisaras de nido estén enla abligacién de

evitar la produccién de nido que pueda alestar y alterar |2 sahid y el bienestar de las persanas o

misma que de emplear s sistemas nesesanios para su cantial son l fin de asegurar niveles sonaras

Que R contaminen lss dreas sledsfias habitables. Deberén proporcionar a la suteridad Saritaria
dliry |s informacién qus s=|. 21la misién de ruides contaminan:

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

173

Ley3

Medio ambiente

ron recuisraresn
Para preserar, conservary mejorar [a salud de los individuas 2n sus ooupasionss

Prevenit toda dafio para la salud de las personas, deriuade d las condiciones de trabaic;
Proteger ala persena conira los riesges relacionados con sgentes fisicas, quimices, biclkigicas,
argénicos, mesdnicas y oiros que pusden afectar la salid individual o calectiva enlos lugares de
uabaio:

Eliminar o contralar los agentes nocivos para la salud en los lugares de rabajo:

Proteqs:|s sslud de los trabaisderes u de | ooblacién contra los fiesans caus ados oorla,

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

173

Decreto 1594

Medio ambiente

(20) Son sustancias de interés sanitario cianuro, ploma, bario, nigquel, arsénico, ste. Bencenos
dorados diferentes a diclorabencenos y etanos clorados. [21) Ertiéndese

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1373

Decreto 2400

Medio ambiente

of Lisuario de interés sanjtario aguél cuyos verimientos contengan |as sustancias sefialadas enel
T Dcbe establecerse d'_"g\sposltwos Especiales Y apIopiados para |3 Eiminacian de gases leHicas por

medic de métodos naturales o arificiales de movimiento del aire.

[72] Al usarse cuslquier sistema de ventilacidn, deber3 proporcionarse una o variss sslidas del sire

colocadas de preferencia enla parte superior de Ia edificasion; &l sire suministada no debers

contener substancias nocivas,

[74] S eliminaran los poluos, humos, et téxicos en sulugar de origen por medio de campanas de
S 0 por cualauier oo sistema aorobado porlas autoridad: tar

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1373

1373

Ley3

Decreto 1541

Medio ambiente

Medio ambiente

R e T g A P e P T ey e
sanitanias de s salud humana, bajo la normatividad que reglamenta el decreta (2104 de 1353, 1534 de
1384, 704 de 1986 y la Resolucion 2309 de 1365)
Los generadores de residuos [sélidos, iquidos, gaseosos) tienen la responsabilidad sobre |a
recolecoién, ranspore v disposicion final, también, sobre loz impactos sobre la salud publica u el
[143] Sin perjuicio del dominio pblics de las aguss luviss, y sin que pierdan tal caracter, = dusfio,
possedor o tenedor de un predio puede serirse sin necesidad de concesion de las aguas luvias
que caigan o se recojan en éste, mientras por éste disounen.
(145] La construccién de aguas para almacenar, conservar y conducir aguas lluvias se podrd

1373

Decreto 1605

Medio ambiente

SIAPLICA

SIAPLICA

Todas las intalaciones

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

26 de noviembre de 2013

S e e e e

T Elpreseris decreto dezanolla el Lodigo [acional de los Fecurzos [aturales Fenovatles § e
Proteccidn al Medio Ambiente en materia de fauna sivestre.

(2] Las actividades de preservacidn y manejo de la fauna silvestre son de wtlidad pablica e interés
sacial (35) Para adelantar investigaciones en el territoria nacional
sobre lafauna sikestre, se requiere permiso de estudio previo que sera otoigado conforme a este
decreto y alas nomas que se dicten en su desarllo

[36) Para obtener el permiso de estudio para adelantar investigaciones sobre la fauna silvestre, el
interesado deberd presentar persanalmente una solicitud por escrito en

papel sellado.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1377

Decreta 1715

Media ambiente

T3] 5= Prohibe deformat o skerar slementos natursles come piedias, 10555, pefascos, praderas,
&rboles, con pinturs o cuslquier otro medic para fines publicitarios o de propagands en genersl
Tampoce se podién aducir fines

SIAPLICA

Todaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

1974

Decreto 1443

Medio ambiente

Enrelacidn con s conservacidn, proteceién y sprovechamients de las aguas:
[ Mo incorparsr en las aguas cuspos o sustancias sdlidas, liquidss o gaseosas, tales coma
hasuras, desechos, desperdicios 0 cualquier sustancia téxica, o lavar en ellas utensilios, empagues o
envases que los contengan o hayan contenida.
(4] Aprovechar las aguas con eficienciay economia en el lugar v para el objeto previsto en
la resalucién de concesidn,
5. Mo utilizar mayor cantidad de agua que la otorgada enla conoesién.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

Lew33

Media ambientz

Compromete |a participacion ciudadana en |2 toma de decisiones que afectan al medio ambiente y
consagran mecanismos enla toma de decisiones econdmica y control de indole administrative,
dirigide a la preservacién del medio ambiente, su uso racional y aprovechable parala defensa del
derecho humano a gozar de un ambiente sana. Protege los recurses bajo los principios del desarrolle
sastenible, como el instruments de la planificacidn ambisntal, de contraly viglancia en pracura de un
tsblecimienta més efectiva de pratecoidn smbientsl bazads enlos derechas solectivos que

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

2003

Decreto 1293 de 22
abril de 2008

Media ambientz

Elpresente decreta se aplicard a

todaslas empresas a nivelindustrial cupas actividades, de acuerdo ala
narmatividad ambiental vigente, requieran de licencia ambiental, plan de manejo
ambientsl, permisas. concesiones y demés sutorizaciones ambientsles.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Lew55de 1333

Medio ambiente

Todos los productos quimicos deberén llevar una marca que permita su identificacion,

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Leyw55de 1333

Media ambientz

Los productos quimicos peligrosos deberan levar adsmas una stiquets Faoimente comprensible pars
oz trabajadores, que facilite informacién esencis sobre su clasiicacién, los peligros que entrafisn y
|2 precauciones de sequridad que deban obseruaise

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Leyw55de 1333

Media ambientz

A los empleadores que utilissn productes quimices peigiosos s= les deberan proporcionar fichas de
datos de seguridad que contengsn informacisn essnisl detallads sobre suidentificacién, su
pr dor, sucl ign, su peligrosidad, |as medidas de pre

SIAPLICA

Todas lasintalaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Leyw55de 1333

Media ambients

El empleador debera ss=gurarss de que todos los productos quimicos Utiizados en =l trabajo =stan
stiquetadas o marcados con arreglo o prevista en el aricula 7 y de que las fichas de datas de
»quridad han sido proporcionadas seqin se prevé en el ar

SIAPLICA

Todas lasintslaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Lew55de 1333

Medio ambients

Los productss quimices peligrosss qus o s= necesiten mas plos recipientes que han sido vaciados,
pera que pusden contener residucs de productos quimices peligrasos, deberin set maripulades o
sliminados de maners que se sliminen o reduzean sl minime los riesgos.

SIAPLICA

Todas las intslaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Lew55de 1393

Medio ambients

Se debe: : alInformar 2 los trabajadares sabre los peligros que snuafa | snposicion alos productos
quimicos que uilizsn en el lugar de trabsig

SIAPLICA

Todas las intslaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Ley55de 1333

Medio ambierte

D) INSErUI 3 103 1130 3[a00Tes 5007 13 [01M 3 8 GOTeTer § USal 13 ICTMEcion que Spalece enias
stiguetss y en las fichas de datos de sequiidad;

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Ley55de 1333

Medio ambierte

o] Uilizar las fichas de datos de seguridad, junto con la informacién especifica dellugar de rabajo,
coma base parals preparscién de instrucciones para los trabsjadares, que deberén ser escritas si

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1333

Ley55de 1333

Medio ambierte

d] Capacitar alos rabajadores en forma continua sobre los procedimientos y practicas que deben
sequirze con miras &ls utiizacidn sequra de produsctas quimicos en el trabajo.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1383

Resolucién 3321de
353

Medio ambierte

Los propistarios o personas responsables de fuentes emisoras de nido estén en s obligacién de
evitar la produccién de ido que pueda afectar y alerar la salud y el bienestar de las personas lo
mismo que de emplear los sistemas necesarios para su control con el fin de asegurar niveles sonoros
que no contaminen las reas sledafias habitsbles. Deberén proporcionar a la autoridad Sanitaria
corespondiente la informacidn que se les requiera respecto a la emisidn de ruidos contaminantes.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013

1373

Ley3

Media ambierte

Tads habitarite tiene &l derecha a vivir en un ambiente sana enla farma en que las Leves u las
reglamenios especisles determinen y el deber de proteger y mejorar =l ambiente que lorodes

SIAPLICA

Todaslas intalaciones

26 de noviembre de 2013

1973

Ley23

Medio ambiente

Ley delaFepiblica per 13 cusl == conceden faculiadss ertraordinarias 3l Presidente de 12 Repiblica
para enpedic ol Cédige de Recursos Nanurales y de Proteccién 2l Medio Ambiznte y s= dictan auas
disposiciones.

SIAPLICA

Todas las intalaciones

26 de noviembre de 2013
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Anexo 6. Plan de trabajo.

2azx
SESPEM PLAN DE TRABAJO ANUAL SGI VERSION-01
281212019
A
atras ||
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Anexo 7. Matriz de objetivos, metas y programas ambientales
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SISTEMA DE GESTION INTEGRAL QHSE

SGIMAN 01 FOR 02

MATRIZ DE OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS AMBIENTALES

PAGINA 1 DE 1

DIRECTRICES DE SEGUIMIENTO Y
LA POLITICA OBJETIVOS METAS PROGRAMAS INDICADORES CONTROL OPERACIONAL MEDICION RESPONSABLE
[= de actividad, Res Matiz de sequimierts al
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Fragrama de Gestidn trimestral _ Coardiador HSED)
Integral de Fesiduos Mauiz de seguimienic sl FGR
Setalizanin programa de  residuss
Medir |a cantidsd de residuas Disposicién respel = peligrosos
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1100 % de zu dispasicién final Cartidad de resid l didos) X100 di br de resich Controly pesaje de resfduos
peligiosos Frecuencia medi
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Consumo de ener Consumo de emergia
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(s de

Matriz de seguimienta a

fisicao ambiente.

racionalde lasnergia  [Eapacitar ol 100% delos Sub programs de wsol o — ] programas Director HSEQ
eléctics, consumida por el |yabajadores de ba empresa sobre | racionsly sficisnts e Nt Matiz de sequimiento a Cosrdinadar HSEQ
desanclla de actividades, |o)yso eficientev shorro de la delsenergis | C3pachadas N de personas acapachar i Frecuencia medi PGR
servicios y productos de la y T de = o mensual
Cumplir e/ 10034 delas actividades
empresa (Actividades sjeoutadas ! actividades programadas)
Propuestas.
Implementar estiategias H;ii’;‘;ii:{”:::zf;fgﬁ: ot Consumo de agua =Consuma de agua M3 1
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s gt e [ Cumplir #1007 de las sctividades Cumplimiento de actividades =
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Pieducirlas compras Consuma = Consume de  compras
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encaminadas hacis el compras con respects al peiedo . |Consuma de dinero de compras conwencionales *|  Cronograma de sctividades Matriz de seguimiento
: 0 Programa de gestién |00 programas Director HSEQ
shonoy lamitigacisnde | 2nteriorenun 308 A
b Capacitar 3 1007 delos administrativa - Matriz . ! Cosrdinadar HSEQ
impastos enl ambiente s |Personal capacitado = N de personas iz de sequimientoal | i o
wands de ls compras tisbajadores de la empresa sobre P , . ogams 3
P 3 capacitadas ! N de personas acapacitar 100 prog mometal
verdes paralaempresa paEstion en compras usides - . =
Cumplir &/ 1003 de lss sctividades ump e o e B
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positivo en la calidsd del] = - Matiz de seguimiento 3|
: : 1 98] minimo el 95% de las actividades (Actividades ejecutadas ! actividades programadas) ;
aire almejorarla eficacia del Procedimientos de|programas
delos del programa de mantenimienta. Inspecciones mantenimente
1
Capacitaciones y
Gerersr sctividades gue entrenamientos | C ividades rel das = Director HSEQ)
bl [Actividades ejecutadas | Actividades programadas) Coordinader HSEQ
conlleven s la toma def . .
Cumplir coma minime el 853 de- Ordenyases (X100 . . i PGR
conciencia  de b Procedimientos asociados alos|Matriz de seguimiento 3
las zapacitaciones y actividades
colaboraderes en el usol . o |programas programas
ool s oo establecidas. Inspececiones
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i 2 Mantenimisrto | programadas) X 100
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Anexo 8. Presupuesto SIG.

Elaboré: Yairovy Moreno Cano Aproba: Gerencia ‘

32.747.900.00 9.850.600.00
[uin 2.394.000,00
ejo ambiental
ool [ o%] isoomol wewl | [ | [

11.182.754 00 3.386.580,00 17.871.391,00 7243.833.00 8.001.965,00 10.843.389.16

160.000,00
Asesorias y Capacitaciones 42.000.000 0%| 42.000.000] 100%) 400.000,00 750.000,00

Anditorias 6.500.000 0%| 63000000 100%)

Mantenimiznto dz equipos de Oficina v N

Recureoe T 10.650.000 0% 10.650.000| 100% 205342300 2370.983.00 3.302.687.00 3.800.405.00 243843400 1.157.530,00
Mantenimiento infraestructura 3.000.000 0%| 50000000 100%[ 144840700 1.492.268.00 12.546.136,00 90.034.00 21.597.00 2.500.000,00
Celebracion Cumpleafios 1.000.000 0% 1.000.000]  100% 107.110,00 73.500,00 24.000.,00 60.700,00
C ion del padre 130.000 0% 150.000] 100% 100.578.00
Dia de la mujer 150.000 0% 150000  100% 365.204 00

C ion Dia del Amor v la Amistad 130.000 0% 150.000] 100%

Taller de anditores internos 3.000.000 0% 3.000000)  100%)

Actividades de Responsabilidad Social.

Calamidad d i 200.000 0% 200.000]  100%

492.550.000 #EEE 487.550.000 98,98%

NOTA: ESTE PRESUPUESTO SER* AJUSTADO CADA VEZ QUE SE REQUIERA ADICTONAR NUEVOS RECURSOS POR LA ASIGNACION DE NUEVOS CONTRATOS

CODIGO: SIG-F-02
CONSOLIDADO DEL PRESUPUESTO VERSION N=: 01
Junio de 201%
Aprobo: Gerencia
PRESUPUE | PRESUPU % PRESUPUE % 2020
STO ESTO STO JUL AGO SEP OCT NOV DIC
o y Otro

v 1 _150.000.000 0%| 150.000.000] 100% 14.180.239.00 15.410.400,00 3.039.400,00 15.976.400,00 9.306.300,00

21.500,00 351.500,00

3 uin
ne Industrial y manejo ambiental
|Compra de cajas parareciclarbojas | 150000 | 0% 15000 200% ([ [ [ | | |
Seguridad Industrial
Compra Dotacién Personal v EPP
Mantenimiento de extintores
Capacitacion- Asesorias - Auditorias

15.189.339.00
1.122.000,00

15.984.499.00 7.783.263,00 19.583.711,00

Asesorias y Capacitaciones 24.000,00 3.340 066,00

Auditorias 6.500.000 0%|  6.300.000] 100%

Mantenimiento de Oficinas

g‘bﬁﬁﬂfﬂ“’ de equipos de Oficina y |, 559 pgg) 0% 10.650.000) 100% 300.563.00 2.995.500,00 1.670.000,00 2981.812,00 20.000,00
Mantenimisnto infracstructura 5.000.000 0%| 5000000 100%| 12200000 2.030.000,00 1,502 080,00 150.000,00

C: én Cy ii 1.000.000 0%|  1.000.000] 100%

C: 8n_del padre 150.000 0% 130.000] _100%)

Dia de la mujer 150.000 0% 130.000] _100%)

C on Dia del Amor y la Amistad 150.000 % 150.000]  100%)| 84.350,00 50.000,00

Taller de auditores internos 3.000.000 0% 3.000.000| 100%

Actividades de Responsabilidad Social

Calamidad domestica 200.000 0% 200.000] 100%

|Fin de afio | 2.300.000] | 0%| 2.300.000] 100%| | | | | | |
IMPREVISTOS 5.000.000 0%|  3.000.000] 100%

492.550.000 #EE 487.550.000 98,98%

STADO CADA VEZ QUE SE REQUIERA ADICIONAR NUEVOS RECURSOS POR LA AS]
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Anexo 9. Procedimiento de competencia, formacion y toma de conciencia.

e SIG PRO XX SIG PRO XX
6 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG VER=ONR 01 | SISTEWA INTEGRADOC DE GESTION HSEQ [ VERSION- 01 |
PROCEDIMIENTO DE COMPETENCIA, FORMACION ¥ JULIO DE 2049 | PROCEDIMIENTO DE COMPETENCIA, FORMACION ¥ JULIO DE 2019
TOMA DE CONCIENCIA PAGINA 1 DE 7 TOMA DE CONCIENCIA PAGINA 2 DE 7

1 OBJETVO

Establecer los lineamientas para ls competencia, formacién y tama de conciencia de los
funcionarios y personzs que realicen tareas para SESPEM 5.A.5.0 en su nombre, que
potencialmente pueda cAUSar UNo © VaNos imMpacios ambientales SipRAicatiuos Wentiicados
por 12 entidad

2 ALCANCE

Ests procedimiento sglica a todos los procesos del Sistema de Gastidn Inteprado de
SESPEM SAS

3 RESPONSABILIDAD
ELABORADO FOR REVISADO POR APROBADO POR AE&EEQC".EN + GERENCIA: Dsbe impulsar y velsr por e cumplimisnto de aste procsdimiento,
; ol fismpo, I3 1 y los medios pars llavar 3 eabo
Yairawy Moreno Cana las para su

GESTION HUMANA: Reslizar [a identificacién y idn de las neces: de
formacidn &n los perfiles de cargo.

COORDINADOR HSEQ: Reslizar |s identificacion de las necasidades de formacion y
establecer & cronograna o2 capacitaciones.

PGR HSEQ Son los encargados de ayudar s la identificacién de la formacion
requerida pars cads perfil y de siecutar =l cronograms de capacitacionss.

= TODOS LOS TRABAJADORES: Participar en las actividades de entrenamiento y
Sl an G - 2

4  DEFINICIONES

DESCRIPCION DE PERFILES: Detsliar cisraments 12 funciones que debe tener un pussto
d trabajo de I3 empresa. Teniendo en cuents requisitos de habilidages, expeniencia y
formacién

PERFIL DEL CARGO: Caracterisficas que fienen los cargas de los diferentes pusstos d=
trabjo activas o vacantes ds s emeresa.

FACILITADOR: Fersona que diige y ejecuts |a capacitacion
FORMACION EFICAZ: Resultsdo positvo obtenido con ls capacitaciin despuis de

realizarse un examan tedrica ylo préctica.

Vst 01 1 buiva 2073 Vireste 011 Juiva 2073

. SIG PRO XX P SIG PRO XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ ~VERsON 0T | SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ FErson o1

PROCEDIMIENTO DE COMPETENCIA, FORMACION ¥ JULIO DE 2013 PROCEDIMIENTO DE COMPETENCIA, FORMACION Y JULID DE 2018
TOMA DE CONCIENCIA PAGINA 3 DET TOMA DE CONCIENCIA PAGINAADET

COMPETENCIA: Habilidad demostrada para apiicar conocimientos y aptitudes. s 5n debe establecer, y mantener un o uarios procedimientos
para que los empleados o las persanas que trabajan fomen conciencia de:

EFICACIA: Extznsion en la que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los

resuftados planificados. a) La importancis de la conformidad con 13 palitica ambiental, los procadimisntas ¥
requisitos del sistema de gestidn ambiental;

EFICIENCIA: Relacidn entre el resultado akcanzado y los recursos uilizados. b} Los aspectos ambizntales significstives, los impactos relacionados reales o
potenciales asociados con su trabajo y los beneficios ambientales de un mejor

EDUCACION: Proceso de socializacidn y aprendizaje encaminade al desamollo inelectusl desempefio personal:

y fico de una persona. ) Sus funciones en ellogro de I con los requisitos
del Sistema de Gastidn Ambiental

EXPERIENCIA: Ensefianza que 5= adguiers con la practica. d) Las consecuencias potenciakes de desviarse de los procedimientos especificados.

o

FORMACION: Educacin, instruccidn

]

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

HABILIDAD: Capacidad, in=ligencia y disposicién para realizar slgo. Fara la ctos . &n cada proceso. se tendrd en
cuenta lss etapas de idenificacian y de svaluacisn que se describe a cantinuaion.

TO: A v preparacién que se realiza para perfeccionar el
Ejercicio de una actividad.

8.1 DIAGNOSTICO DE FORMACION Y COMPETENCIAS
REGISTRO: Documento que presenta resuliados obtenidos o proporciona evidencia de

Dado que o Sistema de Gestién Ambiental se encuentra a cargo del departamanto
aetidades desempefiadas HSEQ, serd | directora de dicho Grupe quien designard un funcionario para gue
EVALUACION: Valoracién y verificacidn de conocimisntos, agfitudes, criterios, te. desempefe las funciones de gestidn ambiental al interior de |a Entid

N o Ls persona designada deberd tener conocimientos basicos en gestion ambientsl pars

NO CONFORMIDAD: Incumpiimiento de un requisito. bevar 5 cabo |a funcin de sdsianisr y hacer seguiienio sl Sistema de Gsstién

e i . Ambiertal, de can los yia vigents

gﬁﬂm’i‘:ﬂﬁi Frocess de wensferencia de informacidn intersctva 3 frauds de en Ia matsria. Se requisre del profesionsl que desempefie 135 Isbares de Lider de Gestin

g Amiiental haber ejercido un carge cuyas actividades e pemmitan tener una amplia visin
PARTICIPACION: Procaso ineractivo, anis s paries impicsdss en el que oads de los proozsos que e llevan a cabo dertro ds I entidad y, asi misme, tener 12 facul

A ! ) =nire n para identificar y sjscutar las medidas necesarias que le parmitan sbordar, iddneament

ggp";‘;r;-of"e" ndhvidusimente o 3 iraves d sus representantes, aportan ideas & un tama los aspecios e impacios ambientales sobre los cusles se estructura =l Sistema de Gestidn

Ambiental de Iz emgresa.
DELEGADOS DE LOS EMPLEADOS: Son los represemtantes de los emplesdos con

i & i ia o 5 A nivel regionsl. cada seds deberd selsccionar un funcionario, que bajo criterio del

funciones especificas =n maieria de prevencion de fiesges labarsles DiectorNecional, ssuma of ol de LiserPar Amiialy e » caoo == ncones qu=
R " dicho cargo requiera, en can los p que astabl

I?gﬁ;;g:ﬂﬁ:ﬂﬁ: :;:ue?l!dg 3132 CUENA SaBIE LN hecho o Un 2sunto. Tas i Director Macional de Gestién Ambiental. en pro de 3 |mp>=memzc>on ¥ mejora continua

del Sistema de Gestidn Ambiental

De igual manera dicho funcionario, serd paticipe de Iss jomadas de capacitasion, formssidn

5 DISPOSICIONES GENERALES y toma de concienca a que hallan lugar, segun el criterio y necesidades que identifigue el
Director Nacional.
Fara |a adopeidn & implementacién de I NTC IS0 14001:2004 se debe hacer referencia For su pane, los funcionarios dz |a SESPEM SAS deberan:

5l numeral 4.4.2. *Competencia, Farmacidn y Tema de Oonciencia” que i « Pariicipar =n Ia implementssion, manisnimients y mejora coniinua del Sistema de

Gestion Ambiental
« Cumplir con Ias normas de Gestidn Ambiental

Varsate 01 whe 2073 Verde 011 buha 2019
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S E S PE M FROCEDIMIENTC DE COMPETENCIA, FORMACION Y | JULIO DE 213 S E S PE M PROCEDIMIENTO DE COMPETENCIA, FORMACION Y | JULIO DE 2013
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+ Desanollar las aclividades propias del empleo mediante la aplicacion de ks
procedimientos. formatos, instructivos y registros establecidos en el Sistema de
Gestion Ambiental

Lo anterior sueto 3 13 vigencia del Manual de Funcionas, y a lo contenido en 3 Matriz de
Responsabiiidad, Autoridad, Rendicién de Cusntss y Competencias.

611 INCLUSION DE NECESIDADE S AL CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES

Una vez identificadas |as necesidades de formacidn conforme a o establecido en el
diagnistico de formaciin y competencias, el Drector del Grupo HSEQ soiicitard al Grupe
de Talanto Humano sean estas incluidas en &l Cronograma de Capactacionas de scuerde
«con lo informade por &l lider de gestidn ambizntal, de manera que contrizuya 3 ks mejora.
continua del Sistema de Gestion Ambiental de |a Entidad.

6.1.2 SEGUIMIENTO

El lider de gestién ambiental serd el responsable de hacer seguimients a | inclusidn d2
lss necesidsdes de formacidn encontradas en el dw\uﬁﬁw de formacion ¥
competenciaz, como parte del Cronograma de Capacitacion y especiiicaments debers
welar por |3 fidelidad del contenido de las capacit@cionss imparidas con dichas
nacesidades

6.2 S0BRE LA FORMACION Y COMPETENCIAS DE LOS CONTRATISTAS

Fara garantizar el cumplimiznta y aplicacién de |a Politica, objstivos, metas y programas.
del Sigtema da Gestion Ambiental [SGA) de |a Enfidad, el Grupa HSEQ, a traves de! lider
de pestidn ambiental. definir3 los criterios ambientsles genersles 3 establecer, en los
estudios previos de i ¥ para adelzntar 6n de bienes ¥
servicios en concordancia con |a empresa.,

For su parte, Ia Enfidad deberd garantizar que en I sjscucién de sus Jabores se haga
constancia de |a parizipacion de los contrafistss en las jomadas acion y toma
de conciencia convocadas. como resuitado de la identficacidn de necesidades de
formacian yio o de congends y para £l mejoramiento del procesa de seguimiento & ko
establacido en el contrato.

6.3 SOBRE LA TOMA DE CONCIENCIA

Bl director del Grupo HSEQ ylo &l lider de pestién ambiental, serdn los encargadas de
Wevar 3 caba Ias jomadas de sensibilizacidn y toma de conciencia frente a los aspectos.
ambientales y o Sistema d= Gesiidn Ambisntal pars los funcianaris y ks contrtitas,
segln se vea necesario y perinente conforme 3 su cargo y bpo de contrato,
Tespectvamants.

————

631 COMUNICACION

La comunizacién de dichas jomadas se realizard a través de comeos =n comunicacion
directa can los jefes de drea. y por comunicaciin escrita & los contratisias 3 través oel

supervisor.

632 SEGUIMIENTO Y AJUSTE

Sz llevara un registro

ytoma d

ia & las jomadas de

3 través gl Fumm e lista de asistencia. y se realizard una |nspewur| semestral que
pemita verifcar y dar ssguimisnto @ |a aplicscién pracica de los contenidas y s

conciencia adquirds,

frentz a los temas sbordados hasta &

fecha de dicha inspecdidn.

Una vez obienidos los resultados de las inspecciones, &l Lider dz Gestidn Ambientsl
realizard el gjuste dl contenido y metpdologia de las jomadas de sensibiizacion y foma
de conciencia para Una Huswa aplicacion, qUE Permita ohtener mejores resultatos.

64 DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO
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Anexo 10. Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y re induccién.

SIG - PRG XX

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG VERSION 01

PROGRAMA DE CAPACITACION, JUNIO DE 2015

ENTRENAMIENTO, INDUCCION ¥ RE

INDUCCION PAG 1 DE 10

SIG - PRG XX
VERSION :01
PROGRAMA DE CAPACITACION JUNIO DE 2019

ENTRENAMIENTO, INDUCCION Y RE &
INDUCCION PAG 2 DE 10

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR FECHA DE
APROBACION|
Tairowy Wereng Cang T Famudin: Tng. YAmIEl Fena
COORDINADORA IRECTOR NRCIUNAL Y
HSEQ

D
REPRE SENTANTE HSEQ | 2019 - 304 XX
SESPEM SA S

Vi 01 uma 2013

1. INTRODUCCION

Parm pararizar habilidades y compatencias en prevencise dz los Aasgos laborsies s fundamental
desanilar enire o5 trabajscores y conbastas procasos dz capacitaciin que pamitan foralsces una
caturs del autocuidado darde 3 Conocer los peligros  iesgos @ los Que puedan verse expuestos n
=l desamolo de sus actividades laborles.

Por oéro 3o |a aofhidad humans, tendizndo 3 I:\graruna miayoe comodidd y dasamalls para uest
‘espegi ha producioa, como
£ hombre forms parte del Medio Ambiente. Sin Emba\_:l:, =4 schvidad produse carmbios en &l
rismo.

Por ests razén un programa d capacitadion =n ssquridad ¥ sahid en ol tabso ¥ =n educacin
ambierdal debe ser bazado =n o Sistema de Gestion d= a Sequridad y Salud en o Tratg v &
Sisterns de Gestitn Ambiental orientado 3 guisr a los miembros de a orgarizacion hatia cbjstvos &n
Garmin, pemitierds farmar ura culbura con un misme lengusie msthucionsl

2 POUTICAS

Eldesancilo de este programa fizre 54 I Polifica Integral HSEQ de Seguridad y Salud
&n = Trabajn, Media Ambiente y Calidsd de |s empresa Grupo SESPEM SAS

3. REQUISITOS LEGALES ¥ DE OTRA INDOLE

‘Se tendrd an cusnta I3 legisiaciin Colomiiara vigante aplicatle 5 2 temdiica que cubre ol programa
asi come los requisitos de ofrs irdole suscitos por que se encuznban i
2 e formato SIG FRO 05 FOR 03 Matriz identifizacién v evaluacion oe cumplimisnta o2 requisitos
legales y oiros.

4 OBJETIVO GENERAL
5 . induccidn, T

pam el afianzamicrts G2 los concepios y prictioss adecusdss en cads wna de las labores
desanlladss par Asestios coiaboradores, creard cultur hacis |a saguidad y savd en o tebaio, de
acuerdo a las necesiddes identificadas por carge, d tal manera que S pusda prevenit, miigar y
cartolatlos fiesgos del personal e impactos gensrados al ambisnte.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

5.1 Proporsionat 3l personal y terosros @ infommacion relasionada con =l contexs ¥
diramica de I3 empress.
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5.2 Froporciorar | informacion y hemamientas especifizas ded cargo o rol 3 desempsfar
3l parsoral que ingresan & la empresa,

5.3 Aclsalizar al persaral sobrs los caribics generedos en los procesos, pracedimisnios,
romatyidad, & obos.
6 ALGANCE

El presente programa estableca las temélices gensrsles de capaciacion corsidersdas como
necesarias para el desamolio adecuads de las acihidsdes en s empresa y para el cumplimiento de la
Politica Inéegral HSEQ de Securdad y Salud en el Trebajo, Medic Ameients y Calidad, aplica para el
personal directo y contrafista de Grupo SESPEM 5.AS.

T. METAZ

7.1 Capacitar al 100% d los trabajadores de la empress.
7.2 Cumglir al 100% de las scévidades propuestss en el cronograms de capacitasisn

2 INDICADORES
INDICADOR FORMULA META FRECUENCIA | TIPODE

INDICADOR

Personal capsciado | W 02 persoras capacitadas |W° | Capsatar @ 100% de bz|  Wensual Cobafiurs

a capacitar *100 irabajadores de ls empresa,

Cumpimiznio de [ N de actividades ejecutadas | N° | Cumpir & 100% de las Mensual Eficacia

actividads: de actividades 00 | actividades propusstas

‘Cumpimiznio de [ N* de evsluaciores aprobadas (N° | Aprobar & 00% o las Mensual Efectividad

resepcitn del | de evaluaciones realizadss *100 | evalwaciones reslizadas.

menszje

8. DEFINICIONES

9.1 Induccitn: Tiere coma findlidad que & empleado comazca mds en detale las furciones, el
desempeso, normas, polificas y pracedimientes de fa empresa, para que se inkegre & Su pussto
e brabajo y &l entomn humana e ous SrERSCUR Su Via Isbarsl

9.2 Capacitacitn: Es & conjurio de actividades encaminadas a proporcionar @l abajadoe los
comacimientas y destrezas para dasempedar su lsbor asegurande la prevercion de aotidentes,
enfermadaies isborales y |a proteccion de su saud e integrdad fisica y emocional

9.3 Formaitn: £ el sprendizae que recibe un indiduo o un grupa de individuos, que penite
alcanzar y bansformar los conogmiarios, tcricas y actudes de una persona.

9.4 Entrenamiento: E5 el proceso de fomain 3 oot plazo, apicado de maners sistemdtica v
crganizads, mediante el cual las parsonas adquisren conceimianios, actbudes y habildades, en

—

definidos. B iarto implica bos conocimientos especificos relatives al
trabajo, actitudzs, frerz @ aspecios de la empresa, de b tarea, del ambiente y ef desamollo de
Fabilidades

9.5 Sensibilizacion: Es |a aciidad encaminada a conciencisr sl personal scbre | importsncia de
todas las aciiidsdes de la empresa v fas suyas propias, asi come s mecesidad de un mejor
compartamiento indiidual como pare fundamental,

9.6 Efectividad: Relacion entre la Eficacia y Eficiencia frente ks resultados obderidos.

9.7 Eficacia: Exensin en | que se reslizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados
planificadas.

9.8 Eficiencia: Relacion enbe = resulada akarzado v los recursce utilizados en un infemvalo
pianificadn

2.8 Cobsrtura: La gicbalizacion del proceso en FRO del cumplimients d2 |oz objetvas.

940 Accidents da trabajo: todo suceso repeniing que Scbrevenga par causa o con ccasiin del
trabajo, y que prodizca en e frabajadoe una lesidn omanics, ura perurhacion funcicnal o

peiguiirica, ura imvalidez o |a muerte. E5 tambien assdents de irbaio guel gue se produce

Grarte b ejacucion de Grdenes del empleador, o coriratante: duranée la ejzcucion de wa labor
bajo su Autondad, aun fusrs del lgar y horss de fraban. igualment se considen accideriz de
trabajo el que se produzsa dursnie el frasiado de ks Irebajadores o corratistas desde su
residencia 3 los lugares de babsio o visaversa, cuards =l transporie ko sumiiste e empleador.
También 52 considerard coma accidente de frabajo &l ocumido duantz e siercico de |z funcidn
sindical aunque el irabajador se encusrire en penmiso sindcal siempre que &l pcdents e
produzea en cumplimierdz de dicka furcidn, De igual forma se considers accidente de frabajo el
oue se produzea por |3 ejecucion de acividades recreativas, deparfvas o cultursles, cusmdo s
ackie por cuents o en representacion del empleador o dz la empresa vsusra cuando s frete de
trabajadores de empresas de samvicics tamporsles que 2 encusnren en mision. Decreds 1072 de
2013

9 Aprandizaje: proczso dindmico y permarente medionte e cual el individuo adguisre yio
modifica habilidates, conccimiantns y acttudes

Toda conducta humara es resullado de un proceso de aprendizsje, el cuall 5= maniesta sl comparar

e actitudes, habilidades y conocimisrios que benian las personas anes de ponedas en wa situacin

de aprendizaie |3 que pueden mostar después de slla.

Este procesa s conionma a perfr de |3 interaccisn de dos elementcs principales:

» £l particpard, que ex =l sujeto que aprende

® Elirstucion, que es el sujeto gue enseda

£l aprendizsie no debe constitir una acfvidad mersmente de repaticién y memonzacion. Se debe
traterda relacionsr |z ideas con lo quz & a\umny‘ue\habala..orya sabe, de ura foma orgarizada
¥ no de un modo arbitrano.

Ademés s deben tomar en cuenta variables come: rivel de inteipencia, molivacion, anfecedentes
ascolares y biclogioos de |a persona, gradz d difculiad de ko que hay que sprender, entre oiros.

912 Gomunicacidn: |a comunicacian oral 25t3 infegrada por palabras, voz v acdn, v sy fin es
trasitir ideas y senfimiznios a los partisipentes. E= por ello gue =n todo proceso da aprendizae e
debz anlizar a forma de tremsmitie la informiacion adecusdamentz, mediante &l modo de vestir, de
hablar o cualguier cbo cetalle gue pemita comuricar 3 s integrantes dz la capacitaciin slgo, parm

Virstes U1 1 Juma 2013
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que Io perciban y o inferpreten de acuerdo @ su marco de referencia, La infomacin, educaciin y la
formacién som slemerios clave para  éxit de los programas preventives en =l lugar de trabajo

9.3 Enfermedad lzboral: |z contraida como resuliade de |a exposicidn & factores de riesgo
inherentes 3 sctvidad Isborsl o del medic =n = quee\ trabsjador se ha visto cbligads a trabajer. EI
(Gobiems Nacicnal, deferminard, en foma pesiodics, las enfermedades que se corsideran como
Iaborsies ¥ en los casos en que una erfzmedad ro ﬁgwe en latabls Be=ﬂi=nnedad5 |zborsles, pern
52 demuesie |3 relacion d fidad can los factores de serd reconccida como
endarmedad |aboral, confome Io establecita en s nomas legales vigertes

914 Condiciones y madio ambiants ds trabajo: aguslis elementas, agentes o fastores que fisnen
influencia sigrificativa en la genaracion da Aesgos para la segurdad y salud de kos trabojadores
quadan aspecifitamands induidos n exts defincion, arte oéns” a) Las caractaristicas gensrales de
loslocales, instalaziones, maquinas, equipos, heramientas, materias primes, produsios y demés Géles
existentes en ¢ lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y bioligioos preentes em el
amibienits de trabao v sus comespondiertes intensidades, concentracionss o riveles de presencia; o)
Los procedimientos para |3 wtilizacidn de ks agentes citedos en 4 ap artado anterior, que influyan en

Ia gemeracién de riesqos para los bebajadores ;) La y g fas labores,
inchids o fackores ergondiices o bimecarioo  psosociss
a: o= aquela peligro o d= misme, que afecia el

fupcionamients pormal = la empresa. Requiene de wa resocion inmediats ¥ coornada d los
frabajadores, bigadas de emerpencas y pAmens Swlios y en Sigunos casos de obrs grupos de
‘apoye dependiendo de su magnitud

918 Evaluacién dal riesge: proceso para deferminar e nivel de riesgo asosiado al rivel de
probatilidsd de que dicho nesgo se concrete y al ivel de severidad de Ias consecuencias de esa
oancrecion.

917 Idantificacion dsl peligro: proseso para estableces si existe wm peligro y definir las
caractershicas de este

9,18 Peligro: fuente, séuacion o acto con polencial de causar dafio en la sakid de os rebsjadorss,
nlos equipos o en kas instalaciones,

9.19 Rissgo: combiracion o2 la probabilided de que ocuma una o MEs EXpasiciones o eventos
pelirosa y |a severidad deldafo que puste ser causada gor esios.

.20 Seguridad y salud en el trabajo (38T): es la discipi k in delas |

y enfermedades causadas por |as cordiciones de n‘map yd=\a pn#m:ﬂ yprarmcicn de Ia s3lud
delos irmbejadores. Tiene por chjetn mejorarles conds ajo, asi como
a salud en &l frabajo, qua conleva la p yel  mzrdal y sozial
delos frabajadores e todas 135 ocupaciones.

a e’eclnsdela prevencién. La viglancia e inispensabie para I plarifiacién, eiecucién y evaluacién
de alud alconhddelnsmmnsylesicrﬁ relacionadas
oon alhabap)'e\ auseniismo Lal:oral porerrelrredid asi como para k3 prodeccitn ¥ promocion dela
salud de los trabsjada
9.24 Educacion xrhnnhl es | foemacion odentads 3 ks ensefianzs del unsioramiento de los
amiierizs natdrales pars gue s seres humanos puedan adaptarss a ellos sin dafiar 3 |3 naturakza.
Las personas deben aprender a llevar una vida sosterible que reduzca el impacts hurnanc schre el
medic ambiarts y que pemita la subsistancia del plarets

9.25 Medin ambisnts: o ambieré= nataral 3l enfoma qulnduye ol paiseie, I fors,[a fauna, ol ey
&l resto de los fastores bidticos y abidficss g lugar.

926 Impacto ambiantal

10. RESPONSABILIDADES

s respansabiidad de I jzcusién de este programa recse 0 foda el personal valucrade y s
cocwdinacian sstard & cargo del ares de HEE0

104 Diraccion General: garanizar la disposicién de recursos mecssarios, de fomma
cpotna para |3 implemerdacion y marferimients del programa de capacitaciae,
entrenamientn, induccin y re induccitn de | empresa Grupo SESPEM S A S,

102 Coordinador HSEQ: defns, duniar, ¥ dar cunplivients = Ios lineamientos
parala ¥

103 ATPH3EQ: Conocer,
en e programa de ge<hon para ol arden y asso.

y actividades

10.4 Todos bos trabajadorss. contratistas y visitantss: conocer, atender, & implementar
las direcirioss y aclividades requeridas pars e funcionamients del sistena de gestion
ambientsl de |a enidad, en especial las proyectadas para &l funcionamisnic. del
programa de capacitacion, entrenamisrio, duotion ¥ re nduosdn.

11. DESARROLLO DEL FROGRAMA

d nuevo trabajador schre cusles som los fachores e Aesgo
ccupacionales que hacen presencia en su puesio de babaio ¥
cudl es & manejo que s le da 3 la Seouddad y Salud en &
Trabajo dentro d la empresa, Se realiza cada vez que ingrese
persoral nuevo a |a empresa, corératistas y visitantes

Pelitica integral HSEQH

Politica =n salud para |z prevencion del lcohoisma,

drogadiccidn y febaguismo

Poliica para detenet o parsr una actividad

Politica de Seguridad Vial

Citjebives SIG

Companentes del SIG (Calidad, Seguridad y Salud en el

Trabajo y Gesfin Ambiental)

Sistema de Seguridad Social Intagral

Sistema Ganeral de Riesgos Profesionales

Derechos y deberes de los trebajadores

Reglamentc de higisne y sequicad induséial

Definiziones [Accidents de frabao, enfermedad laboral,

insidente, casi accidarte, acto insagurs, condicicn insegura,
ligro, 35| ambiental, imy ambiental.)

v
.

AN

AR

9.21 Sistemna da gsahm da | seguridad y salud sn Bihiha‘nim consisiz en el desamolo ACTIVIDAD DESCRIFCION RESPONSAELE | APLICA
de un procesn ligico y por etapas, basada en |a mejora continua y que o Ia polliss, |8 PARA
la on, la apiicacion, an, |3 auditoria y |= acciones de mejora con &l Diagnostico  da| Ls idercaciie de necesidades parde de loe resulfados anuales HSEQ Todas as
objeiivo de anticipar, recoroosr, evaluar y coriralar los nﬁ;usqa‘ puedan afectar la seguidad y la necesidades e ubnerlﬂus en & identificacicn dE pelglo: dlignnsm de ks Sedes
zalud e 2l trebajo. i0 de Vigilancia Epi Incidzpées
9.22 Valoracion del rigspo: consiste en emitir un juicio sobre | tolerancia o ro del fesgo estimado. ¥ Au:»denhﬁ de Trabajo, Calificacion d= la Enf:nmdad Labarsl,
.23 Vigilancia da la ualud an sl trabejo o wgllannla ep\dminléqp'ua de la 2alud en el trabajo: Ausentizmo, Emergencias, Frogramas de Besion del Rissgo v
comprerds invada y sistemitica de datos: pefies del cago.
Vet 07 £ Jumn 2013 A ———
- SIG - PRG XX - SIG - PRG XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION -01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG VERSION 01
FROGRAMA DE CAPACITACION JUNIO DE 2019 PROGRAMA DE CAPACITACION, JUNIO DE 2019
ENTRENAMIENTD, INDUCCION ¥ RE ; ENTRENAMIENTO, INDUCCION Y RE i
INDUCCION PAGTDE10 INDUCCION PAG & DE 10
Eetructuraciony | 5= ceteming |a pobiacen ok, oomienids, memdologias, HSEQ Todas a3  Reportz G2 acaderies Oz babajo & incidenizs
concertacion del | croncgrama, lugates, fechas, horsros conseriando oon los ncmiﬂ sades v Invesfigaciones de accidents 2 incidentzs
Programa Paritario de 55T, Cornivencia Lebarsl y Comité de ¥ Elemerdos dz pwiewiﬂn |aborsl EPL
Desancilo De acuerdo al cromogrema de achvidades arual. WSEQ-ARL | Tod=s s v Plarde smatgencia (qué haces antas, durarés y después)
sedes ¥ Ruis de evacuacion
Contaxto Institucicnal v Comité padtaic de Ssgurdsd y Sslwd en o Trabap
(COFASSET)
» Resefa bistirca de |3 empresa v Comité de Corvivencia Labaral
» Natursleza juricica " Comité de Segqurdad \ial
= Mision ¥ Comité de Gesfion
» Vision v Elemarios dal G1G [PHVA)
#* Ubicacidn gengréfica a nivel racional ¥ Taress de ali dssgo
» Estruchara crganizacional ¥ Andlisis da hﬂ:i‘:ﬁ seguro [ATS)
#* Mapa de procesos ¥ Permizos de frabajo .,
» Valores comporaivas v Idenhﬁ..a:mdepehgmsyvéoraciur del rissgo
» Poliica de &tica, trarsparencia ¥ Wentificacion de impacts y aspectos ambientales
» Politica de manejo y refamiento de datcs ' Conbel d=l Fesge
» Politica SIPLAF v Programas de medicina preventiva y del trebajo (SVE)
¥ Programas de gestion del
Sistema Integrada da Geation v Programa de geshion ambizeial [(PGA)
v Sub programa de ua eiciente y shomo del sgua [PUEAA)
»  Induccion SIG: La induccide, es & métoda que permite cdentar ¥ Sub programa de uso efciente y shomo de energia

(FROURE)
Sub programa de gestio integral de residuos (PGIRS)
Programa de orden y aseo (POA)

Mansjo de incapacidades

Comumicacion, paricipacion y consula

Campafias

NS

v

Re induccin: La re induccitn, es e métode que pemite
recordar dl trabajador sobre cudes son los factores de Resge
ocupacionales gue hacen presencia en su puesio de frabaio v
cudl es el marejo que se le da 3 la Segurdad y Saled en o
Trabap denbo de |3 empresa. Se realiza cada vez oue 52 ntegre
persoral ala empresa, desputs de un accidente o inckents de
trabjo, cuando se presenten cambios mormativos en SST,
Sogializar nuevos procedimientos, reglamentos, instruclives o
formatos de SST o cada vez que se requiers. Cuenta con o
misme condenida o |a inducoidn.

» G
los difzrenzs pmedmw ,.rcgra'ras 'y s pmglemasde
estio con &l obisto de conter con persaral

Viersstes U7 1 Juma 2012
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» Entrenamisnto: Este se leva 3 cabo para las brigadas de
emesgercias en todas las sedes, aan el fn de garanlizer que en
eizrtn se encuseiran preparadas para slendsr cualquier
eventualidad que altere f romal desamallo de los procesos,
procedimientos y aciiidades que adelarta la empresa.

Entranamiento en al Puseto de Trabajo

El objefive de este ertraramients =5 orentar &l nuevo trshajadar o
cortrafista sohre odmo hacsr s trabaid en el mao de bs
procedimientos establecidos con sequrdad y efciencia desde e
moments en que inide sus lebores, asi como brindarde toda |s
informiacin necesana para oue pueda desamolar sus hatilidades ¥
destrezas y desempefiar su trabajo con estindares de calidad,
productividad y sequrdad

£ enfreramientn se desancllars por tandar, dentro o2 los treinta (30)
dias habiles de |a formaizacion de su vinculacion.

Curante ¢l entrenamients en ol puesio de trabajo, &l Jefe Inmediato,
Gestor de Talento Humara o Coondinador de Gripo le indicard &
nuevs cofaborador, los Peligros y Riesqos a los que se verd expuesio
durante la ejscucicn de su labor, con bass en &l Reglaments de
Higiene y Saguridad Industial y los mecanismas pars su prevercion
y awtoreports, dejando I respectiva evidencia

Sequimianto
procese

Tala profesiondl que impara Induccion, ve IFdUCaon y capactacon
realizard |3 svaluacion Pre y Post, andlisis de resultados v propuestas
de mejora. La evabiacion del erirenamiento en el puesto de frabajo y
las propuestss de mejors |s realizard  jeie inmediato, supesiscr,
‘Gestor de Talerds Humano o Cogndnador de Grupa.

HSEQ Todas
sedes

1

2.

RECUR30S PARA EL PROGRAMA.

Asignado en & presupuesto racioral HSEQ SGI-PRO XXX FOR 57,

1

3

REGISTROS

5GI-PRG 08 Programa de gestion ambiental

‘BGI-PRO 04 FORM Mtz de Azpectos & Impactos Ambisntales
‘BGI-MAN 01 FOR M Folities dal Sistera de Gestidn Integral GRI
HGI-MAMN (1 FOR 02 Formato de ssistencia a capacitscion

Verst U1 uma 2079

BGI-PRO 07 FOR 01 Foemato de scoiones preventivas y comecivas
BIG-PRO XX FOR XX Fommato d= plan de mejora

14. REFERENCIAS

NTC IS0 14001:2015, Sistemas de administracion Ambiental
para uso. lcontec. Bagats, Colombiz.

con guiz

Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001 Sistema de Gestién en Seguridad y Salud

Ocupacional - Requisitos

Norma Técnica Colombisna OHSAS 18002:2000. Sisterna de Gesfion en Seguridad y Salud

—Guiz para la i de OHSAS 13001

15. CONTROL DE CAMBIOS EN EL DOGUMENTO

FECHA DE EMISION

VERSION Y DESCRIPCION DEL CAMBIO

AUTCR

Junig - 2018

Versian 01
5n del Documento

ATP QHSE

Virsste 071 Juma 2019
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Anexo 11. Cronograma de capacitaciones y actividades.

N SIF PRO XX FOR XX
- Grupe
! SESPEM CRONOGRAMA DE CAPACITACION, ENTRENAMIENTOS Y RE ENTRENAMIENTOS VERSION 02
JULIO DE 2019
| SEDE ylo CLIENTE: [ Fecha Inicio / Elaboracién: [ Responsable elaboracion: |
[ | JULIO DE 2018 | YAIROVY MORENO |
TEMAS TIPO TARGOS EVALUACION
s . g
~ 8
MHERREHEEH HEEEHEE
< |23 =|Els E w HERHEEE
AR HHBEEERRE ° HEHE R
No| TEMA OBJETO CONTENIDO DURACION| 2 | < 2%35559325 = HEHHEERE: Eﬁ
HORAS | & | 2 |B (22|38 HEEE 3 zlgle 22|52 |32
213 |2|8|2|E|E|5|5|° |5~ 2lalz| 2|2z 2|
< |[g|&[7 = 4 5 HEHEIERE]
oz 3 5 2|5|2|%|3 |8
HE - E|
< =
Dar a conocer ios Y imie i T
INDUCCION- REINDUCCION ‘modificaciones del sistema y su polticas, metas, objetivos y acciones de 1 X X 0% | #DNIDY
aplicacién. mejora del sistema.

Fomentar el cuidade de medio ambiente,
orientando a los trabjadores a manejar
los recursos naturales.

COMO CUIDAR EL MEDIO
AMBIENTE

Usa razonable del agus, elecricidad,
clasificacion de basuras.

Plantacion de plantas, cuidados al medio
ambientes, ciasificacion de residuos,
ubicacion de avisos,

CUIDADO DEL MEDIO Promover el cuidado del medio ambiente.
AMBIENTE atraves de actividades,

RIESGO BIOMECANICO | D1¥ulgar aue el el iesgo biomecanico y | Posturas prolongadas, manejo de cargas,
mitigario. esfuerzo, dafios a la salud y mitigar estos.
Realizar un rumba terapia de una hora,
realizar pasos de aerdbicos




Anexo 12. Formato registro de asistencia.

ESPECIFICACIONES DEL EVENTO

TIPD DE EVENTO

FECHA

HORA

REUNION GEREMCLAL

REUNION CLIENTE

AREA

IKDUCCION

SIMIULACRO

LUGAR:

CAPACITACION

SIG  S5T/SGA

DURACION:

REUNION OPERATIVA

OTROS

FACILITADOR :

FIRMA:

TEMAS (5] TRATADD (5]

NORMBRE

CARGD

FIRRAA

F S I B N1

[t

el

1

11

12

13

14

15

16

17

1E
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Anexo 13. Procedimiento de comunicacion, participacion y consulta.
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ELABORADO POR

REVISADO POR APROBADO POR

FECHA DE
AFROBACION

Valrouy WMoreno

Trg Vamie: Fana Ti=yTb Jaser Dsorio

DIRECTOR NACIONAL| REPRESENTANTE LEGAL|
ATP HSEQ Y REPRESENTANTE
HSEQ - SESPEM 5.A.5]

2019 - 30X XX

Vruntm 011 Julva 3012

G PRO XX IG PRO XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ vERSION 01 | s 5ISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG FVERSION. 01 |
PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION, PARTICIPACION | JUNIO DE 2015 YEJFEF! | PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION. PARTICIPACION |_JUNIO DE 2049 |
¥ CONSULTA PAGINA 1 DE & Y CONSULTA PAGINA 2 DE &
1. OBIETVO

Esteblecer los mecanismes de somunicaisn intema. y exterma con los clientes, conbetistas,
visitantes y pares inferesadss d= SESPEM SAS

2. ALGANGE

3

Este aplica 3 todas las Ftemas y extames refeAdas 2 los temas
de Seguridad y Sakud 2n el rabajo imvalucradas en | gestion de SESFEM SAS.

RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

+ COORDINADOR HSEQ: Tiere s resporsatiidad de que ol presents procedimierta se
femente y de cartralar | icacitn intems y extems o ol slcancs de este
aracedimizno.

+ DUENOS DE PROGESO [JEFES DE AREA: Cumplir In esfipulado en este procedimicrio

+ TRABAJADORES: Cumplir con o estipade en este procedimiento.

4. DEFINIGIONES

41 COMUNICAGION: Progeso de comunioacian en el cual hay un receptor y in emiscr, 52
trasrmite un menssje de interis

4.2 PARTICIPACION: Froceso mediante el cual se hacen sposs & wn sistema de acuendo sl
1ol dasempafads y 3l intarés ganemdo por el benestin mutun

4.3 CONSULTA: Proceso mediants e cual es posibla chtensr mas informacion requenda.

4.4 PARTES INTERESADAS: Persona o grups deréra o fuers del lugar de trabajo involucrado o
afzctado por el desempefo del sistema integrado de gestian

45 GCOMUNIGAGIONES EXTERMAS: Son aquelas que = presentsn entre |ss disrerdss dreas
yit procesos con ofras pates interesadas (cliertes, conbratistas, provesdores, snfes de
control y oras)

468 COMUNICAGIONES INTERNAS: Som aguellos documentos con los cuales se hacen las
somuniGaciorss intamss n [a empreza

47 RESPUESTA CLARA: Infoemacice suministrada sjustada al coréeride de lo solictado,
wizzndo un lengusie sencllo y accesible o destinatado,

48 RESPUESTA COMPLETA: Informacion svminisbatlia que contenga fodos los temas

parel su )
48 RESFUESTA CONFIABLE: Informacion suministrada er fomna versz y sjusiada 3 s

realidad
410 RESPUESTA OPORTUNA: Es agualla sumimisirada dariro de los témnos esparedos |

R P——

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG PRO XX

VERSION: 01

PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION, PARTICIPACION
¥ CONSULTA

PAGINA 3 DE §

JUNID DE 2013

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

5IG PRO XX
VERSION: 01

PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION, PARTICIPACION | JUNIO DE 2013
¥ CONSULTA PAGINA 4 DE §

por =l desfinatsrio o temincs lagales cuando sea e cass

5. DISPC ALES O

DE CONTROL:

L3 comunicacian T 5

qura laim i el 531, 25

‘310005 s nivelas y Runciones de |5 Drganizagion.

El corterido d= [@ informacitn comunicada entrs ofrs incluye:

Paliicas

Reglamerto de higisne
Peligros y Aesgos
Aspectos ambientales

Progremas de gestidn.

Control de documentos.
Control operacional

Incidentes, accideriss,
Comunicacionzs admint

Citrs informacion relevar

05 objefivos y metas del SG-SST.
Funciones, responsabilidades y sutoridedes en el SG-55T

¥ sagundad industial

Resultados de audionias al SG-55T.
Aesultados de revisiones gerenciales.
Requisites legales y ciros requisitos.
Capacitacin y erirenamientos.

Normas de tratijo sequrc en el frabai

Procedimisrics parm smergenciss
Mo conformidscies, aosianes oomactivas y prevertivas

leciones sprendidas
istrativas.

Comunicacion da reciesos humanos

nte gl 55-55T.

T P———

8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

Comunicacion Intarna:
La comunicacion inferra entre los disfintos riveles se resliza a traves de:

s Reunionas informativas comecadas por resparsatles de procesos.

«  Capacitscicn.

»  Reunionas especificas de equipos de bahsjo convocadas para un dado propésitn

»  Documentos [memorando, certa, nots)

Difusidn y in de del SGE-55T gquia, st
+ Comen empresarial, fax y tehéfono.

Carteleras en cada centro de trabajo de SESPEM S48

.

Comunicacion Bxerna:

+  SESPEM SAS comunica sxtEmaments infomiaCian scarta de Sus aspectos ambizntakes signicaties 3l

plinica n general sahvo requarimisnios lzgaks o conractuales
»  DiEundz ploicaments 5upoitca G-55T porios medios Que L3 (D30NE WeD, chlas, 5i apica el ).

= FResoonde 8 I35 necesidades de imormacion ongnadas  en consultss, mouetuces, sofohudes oe
Ausovidades bientsles, 557, quejas de parkes inferesadss segin o establece of Procedimients de

Gusjas, Recames y Sugrencias, (51 HAY)

«  Tiens estableci i acin con paries i per fficos, la cul
‘25 denida en
o Incidanies - Propedimisnts teinvesbigasn y regone de ...

oEmergancias - Flan de emerencias

L3 Iecepcion, 1egisim ¥ FESDUESE dE 185 COMUNKACiNSs exiemas referiias 3 Ssunios de ambieniz, saud y

SEQUIDET S8 MEnejan 5230 52 estEbiEc: 3 Condnuaci

R ——
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SIG PRO XK SIG FRO XK
- 5ISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ —ersiow 01 ] - SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VeRsom o1
SESPEM PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION, PARTICIPACION | JUNIO DE 2049 SESPEM PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION, PARTICIPACION | JUNIC DE 2049
Y CONSULTA PAGINA 5 DE 6 ¥ CONSULTA FAGINA & DE &

Tramita para comunicacicnea sxternas Comuricaciin con contrafistas y visitantsa

Cualquier ampleata que recibe I3 comunicacion extema, eswita 0 varbal, 13 hace legar &l dusfic gl procase
it 1 totalidad v los par conea intemo 3 fin de quese

53, 5i 25 vertal =l recaptor pn
por escrin.

£l ouafia 08l proczsn 53 tevisa 13 COMUNCECon ¥ 13 Canaliza @ 15 pIOCesAs COTespondiantss tenta oe
emoresa 3 fin 02 que 583 penarada una respussts & IMeesadn.

‘S procura reun o tomar contactn par s medics s idoneos (tekéonn, fex, mail) con I35 partes itaresadas
3 fin die cansiderar Su pumta o2 VEts. En casos especificos, se deba consukar 3 |a gerencs, 13 ARL, asesor
legely ciras. 1 dusfia daip prossoi s respuesta
& comunicady sxtemo deben aseuTEISE qUe S tomen decisiones respects 3l tema hasta que quede

tesminad y s registra s respuests dada.

SC-55Ty ¢l dusi

L L en ese 52 achivan par frocesa SG1. En caso de
que 05 originaies 52 requi Jegaies, ‘oogias de ks mismos.
Comunicacion con cliantss potencizies:

El procesy comestial 5 & medi d comunicacidn enme o ciente poiencal y SESPEM SAS, sstninchiye 1
‘accion da promecion y publicidad de: 13 ampresa.

Las consuitas @ inquistues Sobre temss del SGI rekeridns 3105 SeNViCios 52 FESUSNEN 0N &l ancargata del
o i .

Lo mecanizmos uliizades pers transmifr 13 informaciin son careos, praseniacianss, e

Comunicaciones criticas:

s& Nacen madiama los MECaNSMOS estshiecitis en &l procadimientn de Incidenes-Accisents ¥ Sagin b
i pian i (13

Viaruste U1 1 bubia 2012

1

La i temas En |3 ejecucion de acividades serd
maneata 3 traves de il fimmado por el 3 relacion contractusl
¥ o de e i 56 52 NG 8 leve

WiSUSIES, BSCTIDS WO VEDakS,

REFERENCIAS

NTE 150 14001:2015, Sistemas da adminisracion Ambientsl. Especcacionas con guia pars UsD. icontec. Bogots,
Cokmia.

REGISTROS

SIG PRO Y0 FOR /00 COMUNICACICN, FARTICIFACION ¥ CONSULTA

CONTROL DE CAMEIOS EN EL DOCUMENTC
FECHA DE EMISION VERSION Y DESCRIPCION DEL CAMBIO AUTOR
Versign 01 Yairovy Moreno
ulio - 2018
Elsboracian del Documenta ATP

-



Anexo 14. Formato de comunicacion, participacion y consulta.

SISTEMA INTEGRADD DE GEXTION HE3ER

Sl FRO XX FOR XX

COMUNICACION, PARTICIPACION T FERSIOH -4z
SESPEM CONZULTA Julim da ZH1S
A Clacificacic
Clasificacion:
Petician: I:l Acto Insequra I:l Euzon I:l Carrea Electrdnico: |:|

Eucja: I:l Condicion Peliqrasa I:l Olkra: I:l
Reclame: I:I Opartunidad de mejora D iCial?:
Felicitacian I:‘ Geskidn ambicntal I:‘

Perzonalizade:

Telifana: I:l

lombre del Fancionario gue Recibe 13 Solicit-d:|

Cargo: |

C. Datos de quien genera la Solicited - |

HNombre del Solicitante: |

Telefonofs] de Coltactgl erto Electronic

D. Dtscriptian del cazo g colicited especiFicaz |

E. Datos del Proceso de Atencion:

Remitido a: |

Fecha de Remision: |

F. Respuesta del Respossable

Fecha de Respuesta: |

G. Relacion de anexos soporte de |a respuesta.

Hombre ¢ Firma de guiens Rerviso ¢l Proceso:

Fecha:
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Anexo 15. Lista de chequeo ahorro de agua.
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SISTEMA INTEGRADD DE GESTION HSEQ VMG PRO XX FOR X
S E S P E M LISTA DE CHEQUED AHORRO DE AGUA PAGINA 1DE 1
Mombre de quien realiza la inspeccion:
Cargo: Ciudad: Fecha:
# PREGUMNTA Sl NO MSA
1 |iSe conoce el consumo mensual de agua?
2 |iSe mantiene un registro del consumo de agua?
3 |iSe han instalado submedidores en diferentes areas?
iSe conocen los requerimientos de la calidad del agua para cada
4 proceso y necesidad?
5 |iSe conocen las cantidades de agua requeridas en cada proceso?
6 |iSerealiza mantenimiento a los sistemas de acueducto?
7 |ilos bafios, duchas y cocinas cuentan con tecnologias ahorradoras?
B |iSecuenta con algln tratamiento inicial del agua?
9 |iSecuenta con algdn tratamiento a la salida?
10 |iExiste un programa de ahorro de agua?
11 |iSe han tomado acciones especificas para ahorra agua en los Oltimos 12
12 |iSe reportan inmediatamente las fugas de agua?
13 |iSe reparan oportunamente las fugas una vez se informa el dafno?
14 |iSetiene regulado el flujo de agua en las diferentes llaves?
15 [i5e mantienen cerradas las llaves cuando no se usan’?
16 |i%e ha estudiado en que lugares se puede reutilizar el agua y en que
17 éserecolecta el agua lluvia en tanques para ser utilizada en alguna
actividad o se ha considerado la posibilidad?
18 i5e ha educado yo entrenado a los trabajadores para que usen las
llaves de manera eficiente?
19 |i%e han instalado equipos de control?
20 |i%e hatenido una auditoria en los Oltimos 3 afos?




Anexo 16. Lista de chequeo ahorro de energia.
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

MG PRO XX FOR X

5 E S P E M LISTA DE CHEQUED AHDRRO DE ENERGI A

PAGINA 1DE 1

Mombre de quien realiza la inspeccidn;

Cargo:

Ciudad:

Fecha:

PREGUNTA

5l

MO

NJA

i5%e conoce el consumo mensual de energia?

i%e mantiene un registro del consumo de energia?

i5%e han instalado submedidores en diferentes areas?

i5%e conocen los requerimientos de intensidad de la energia para cada
equipo y necesidad?

iTiene focos ahorradores de energia?

i%e realiza mantenimiento a los sistemas eléctricos?

ilas oficinas cuentan con tecnologias ahorradoras?

iExiste un programa de ahorro de energia?

WO 00 s el s | ke | e

i%e han tomado acciones especificas para ahorrar energia en los

é5e reportan inmediatamente las fugas de agua®

i5%e reparan oportunamente los dafios una vez se informan?

ile informa al personal sobre los ahorros de energia logrados?

i%e mantienen apagadas las luces y equipos cuando no se usan?

iToma en cuenta las caracteristicas de consumo de energia cuando
compra un equipo?

15

iHa considerado reemplazar equipos de mas de 10 afios de antigiedad,

por equipos mas modernos y eficientes?

16

£5e ha educado y/o entrenado a los trabajadores para que usen la
energia de manera eficiente?

17

£%e han instalado equipos de control?

i%e ha tenido una auditoria en los Ultimos 3 afios?
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Anexo 17. Programa de gestion ambiental (PGA).

SIG - PRG 06
VERSION -
FEERERO DE 2018
PAG 1 DE 12

SIG - PRG
VERSION -
FEERERD DE 2018
PAG 2 DE 12

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL

1. ESLOGAN
Frcteger el medio smbiente 23 profeger nusstro futur” - Anérim
2. L0GO

ELABORADO POR
Vairowy Moreno Gano

REVISADOC FOR
Tucely= Samudio

COORDINADORA
HSEQ

APROBADO POR FECHA DE

APROBACION|

w7
ﬁ‘ﬁ

s 2stin cada vaz mis

g, Tamile Fera

DIRECTOR NACIONAL ¥
REPRESENTANTE HsEQ | 200~ 00300
SESPEM 5.A.§ 2. INTRODUGGION

par lograr y demostrar ur desempafo sclido en
cuarto &l cuidato cel metio smbiente = fravés del control de sus procesos, peigros y aspectns, todo
sto en coherensia con sy abjeto social, poifica, objefivas y programas integreles desbo de una
legislacion cada vez més esbicta en Colonibia, como ds (a5 necesdades y requisilos o |ss demas
pértes interesadas.

Muches crpanizaciones har emprendido revisiones o audioras pars evaluar Su desempedo, sin
emiargo, &5 posible que ésias o sear suficiertss para brndar =l aseguramiznty de su desempefio ¥
meiora contirua ya que para ser efsclivas deben estar dentro de un sistema de gestion integrel,
diszhado, validado e implementado de acuenda con los procesos y actvidades de las mismas,

Este dosamerio coriens <f Programa de uEIIDn Furbierl.al e |3 empresa Grupo SESPEM SAS y
=us Ceniras ce | gesarrol defiricos en la Folifca y en H
il Infeqrado e Sisters de Gestion con el o que oriente, ejecuts, valis ¥ tome [as asiones
encaniradas a asequar kos requisitos legales vigenies en Colombia, «f bienestar d2 todos sus
colabaradores y | mitigaciae del impacta ambiertal

El Aspecios nicia con tado en &l

Wenificacicn y Valorackin de Aspecios & lmpactos Ambientaies. Incluye ademds, una reviskin de la
omistiva legal ambients] aplizabie documentada e e procedimisnto o Evakiacion de Requis
Legales (mabiz de reguisitos legales).

Varmin 81 | Pubrars 2918 Varmin 81 Purers 291

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ S:;E;sfgfgf SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ S:;E;sfgfgf
FEERERO DE 2013 FEERERO DE 2013
PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL ™ PAczpE1z | PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL ™ PAGapE1z |
4 POLITICAS 9. METAS
E de st programa fiere su 15 Foifica Integrel HSEQ de Segurdady Salid 8.1 Levardamientn del 80% de las matrioes de idenfiicasion y evaluasién de impacios y sspectus
2n el Trabaio, Medio Ambiente y Calidad de | w0 SESPEM 54,5 en dorde se establ amiiertales.
Ias siguientes abjafivos: 0.2 Camplimienia al 100% d los requisites lagates aplicatles vigariss,

8.3 Capactar al 100% de ks bebsjadorss de |a empress sabrs Ios sub programas de gestibn

- Mentificar los peligros, evaluar y valorar ks Aiesgos € impactos ambientales pars establecar amiierial.
s respectivos planes estratégicos de cordrol y gestian
- Conbolar y dizminuir =l impact ambientsl a fravés de |a diasificacion, acopic y diposicisn 10. INDICADORES
final de residuos especiaiments para el suelo y aire coma también promover & uso efcients
ded papel, dal agua v de |3 enepia en las actividades desarolladas por la organzacidn INDICADOR FORIMILA META FRECUENCIA| TIFODE
INDICADOR.
3. REQUISITOS LEGALES Y DE OTRA INDOLE Personal capacitade | N° de personas capacitadas /N | Capacitar & 100% de s
de personas a capacitar *100 frabajadores de 13 empresa Semestral Cobetura
Sz fendrs en cuents la legislacion Colombiara vigents q‘llmb‘a ala tematiza que cubre & programa sabre gestion ambisrtal.
asi coma los requisitos de ofra irdole suscrtos por la que se encuentan i
en e formato 316G FRD 05 FOR 03 Matriz identificacion y evaluacion de cumplimisnio de requisitos Cumpimierto de | N ge actividades ejecutadas | N7 | Cumplr & 1003 de las Semestral Eficacia
leqales y oirs. actividades de actividades programadas *100 acimd#s pmpuELas e bos
sub programas.

8. OBJETIVO GENERAL

Esteblacerlas diferentes disposiciones parala planeacion, desamsllo, implementacion, saquimiento y
meiora del Sistema de Gestién Ambiental, evizndo o misgando los impactos ambientales negatves
generadas por las actividades y sewicios prestadas pos fa Organizacion, mediaris un uso adecuado
de los recwrsos natursles, garantizando & cumplmizedo de Ia romawdad ambierial vigente y la
politica integraca del sistera de gestion de Geupo SESPEMSAS.

7. OBJETIVOS ESPECIFIGOS

7.1 Identiicar y valorar la significancia de ks aspectos ambientales que se generan en las diferentes.
actividades y sanicios prestades por Grupo SESPEM SAS.

7.2 Establecerlos requisitos legales aplisatles 3 los aspestce & impactos ambientaies identfizades
en a5 acividades y servicios prestados por Grapo SESFEM SA.5

73 los diferertzs progran: que pemitan mejorar |as condiciones
ambisriales, miigands yio previriends Ia presencia de aspectos ambientales signifcativas y
fomentando el vso sdecuado y eficients de los recursos ratursles.

8. ALCANCE

Este es aplicable pars &l Sistzma de Inteqrada de Gestion de Gaupo SESPEM S AS. que da cobertura
a todas las sedes, actividades y procescs desamollados pars cumple con k3 misicn de la empresa,
inchiyzndo corératistas y subconbasztas,

Fatrars 2018

11. DEFINIGIONES

= CONTAMINAGION: Cambin pesudicial en las caracteristicas fisicas, quimicas o biokigicas
del ambiznte oue puede sfectar |3 vida humana v de oirss especies
GESTION AMBIENTAL: Comjurto de scfidadas coodinadas pars dingie y cortrolsr una
onganizacian en |o relativo 8l medio ambiente. Pars elio se wiza un Sistema de Gestion
Ambizrtal [SGA), es decir, ura hersmisnia gue capacita 3 3 oparizacion a alanzar el

nivel de comparsmisnia ambients] que els misma s

propore

DESARROLLO S0OSTENIBLE: B desancilo que satisfacs |as necesidadzs de a presents
(generecion sin comprometer |3 capacidad ds |as gemersciones futuras para safsfacer sus

propias necesidades.

MPECTO M\ENTA.L Elemeriz de las actwidades, prodwcios o sewicis de wna

ambiente. Un

significativo fiere o puede tener impacios ambizntales signficativos.
IMPACTO AMBIENTAL: Cualquier cambio en & Medio Ambierde, ya sea adverss o
bensficiosn, como resultado total o parcial de ks aspectns ambientales de Wa oRgENEZACin
RECURSO NATURAL REMOVABLE: Son recursos matwales que fisnen k3 capacidad de
mantenerse en el fiempo, siempre y cuando Ia tasa de consuma mo scbrepase ka capacidad
de generscitn del recursn. Dentro de esta categona de recursos rerovables encontramos &l

agua v la biomaza (fodo ser vivients).

RECURS0 NATURAL NO RENOVABLE: Scr recursos ratwales qua ro fisnen |2 capscidad
de ser produgidos o regeneredos una escala fsl gue pueds sostensr su tasa de consumo.
Blgunos de los recursos ro renovables sor el carbdn, los minersles, s mefsles,

8 Fatirars 2919
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SIG - PRG 06 SIG - PRG 06
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01
I cr PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL — cr PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL —
PAG 5 DE 12 PAG 6 DE 12
ylos depésitas d éne, siempre que sean acuiferos = Anatomopatolbgicon: Son aquslias residuos como pastes del cuerpo, muestas de drgancs,

5
Carfinasas sin recans.

» AGUA POTABLE: E5 &l agua que curnple con |05 estindares establecidos en 13 legisiacin

aplicabi para ser considerada spta pars el consams humano.

ENERGIA ELECTRICA: Fomma d energia usada por aparstos eléchicas ¥ elecirimioos, la

cuzl consiste ar ura comanta da electrores.

COMBUSTIELES: Recurso que almacena ereriz en foma qul'rri..a. |3 cial es libeada

mediariz un proceso de combustidn. Entre los combusiibles mis wsados estan |3 gasoling,

ACPM, carkdn, gas natural, gas butang, gas licuado de peirlzo, slochal carburants o stancl,

y s generel deryados del petrles y combustbles fisles,

US0 EFIGIENTE DE LA ENERGIA: Reducsion en el uso de |a energia pars obtener productos

a prﬁtar seniios, aumertardo |a efigencia en e consuma de este recursa por widad de

- Rssmuos NO PELIGROSOS: Son aquelcs producidas par ol generador 2n dasamali de
5u acSiidad qua ro presantan
Ia rommafiva vigente. Se pusden ciasficar en

= RESIDUOS BIODEGRADABLES: Son squelos resios quimices o nsfurales que se
descompanen fcilmente en el ambisriz. En estos restos se encuenban los vegetsles,
resicuos aimenticios, papelss o apios pars reciclle, [abones y deterpentes biodegradaties,
madera y ofros residh puedan ser facimeniz.

« MATERIALES RECICLABLES: Son aquelos que ro e descomparen fcimentz y pusden
wolver 2 ser uiilizados =n procesas producivos como mateia pAma. Erire éstos se
encueriran: papel, cardn, plasticos, vidro, chatara

= RESIDUOS INERTES: Son aquelos que no pemiden su desoomposicion, i su
iransformacidn =n materia prima y 5u degradacian nabural requiere de grards pericdos de
fiampo. Erére &stos se ercusnirar: &l icopar, papel carkén y los plastices

= RESIDUOS ORDINARIOS O GOMUNES: Son squellos genersdos en & desempefa normal
de las acfividades. Esos rEncs =& producen en oficinas, pasllos, dreas comunes, cafeterias
wen genersl en fodos los sitios del establecimiento ded generadar.

= RESIDUOOD DESECHD FELIGHOSO Ex= aquel residun o desacho que porsus camctersticas
corosias, reacivas, explosivas, ticas, infamables, ifecciosas o radiscivas puede cavsar
riesgo o dafio para |3 salud humana y o ambiente. Asi mizme, se considera residun o desecho
peligreza los envases, empagues y embalajes que hayan estads en contaci con elos.

= RESIDUOS O DESECHOS PELIGROZS0S COM RIESGO BIOLOGICO O INFECCIOSO: Un
resicun o desecho con Fsg biokgico ¢ irfectiosn se considera peligroso, cuards oonfiene
agentes pangenas COMD MICKORDansMas Y ofrs agentes con suficients vinlencia v
cancentracion enks Ll oenlos snimales. Los
resicucs dsadmspdgmm riesgo bickgicn o Mfmusa se sub clasifcan en:

- Son tod izaos
Ia sjecucion de |z actividades gue Saren contacio con I!uucs corparsles o2 alto resqo, fales
oma: gasss, spéaitos, spliadores, sigodanss, drenss, vendsies, meches, guantes, bolsas
para transiusiores sanguiress, catilsres, sondss, sstemas censdos y abisns de drensies,
medios de culivo Dwdwermﬂm dﬁecna’.:#que I3 tecroiogia médica introduzca.

tejidos o liquidos humancs, pemeradce com ccasion de la reslizacion de mecropsis,
procedimisrios médicas, remocion quiirgica, analiss de patoiogia, thma de biopsias o como
resultade de 1a oblencion de muestras biologices pare andisis quimics, microbicidgios,
ditakigico  histoligioo.

# Gorto punzantss® Son aqusls qus par Sus Carsctensinas puizantes o carsriss pusdsn
CasioNar un Bccidents, ente estos 52 encusniran: limas, lancetas, cuchillas, apujss, restos
de ampolletas, pipetas, hojas de bizhuri, vidro o material de lsborstonio come ubos capilares,
de ensayo, ibos pars toma de muestra, Bminas porackjzios y laminillas cubreckjetcs,
aplicadares, ctasepilcs, cristalenia entera o wof, srire sbos

« Do animakes: Son aguellos residuos proverientss de animales de expeimentackin
inocudados con microorganismes peiigeras o de animales poriadorss de snfermedades
infectopcmagiasas. Se inchiyen en exta cabagora bos decomiscs o apeovackatles gererades
en las plantas de beneficio

= RESIDUOS O DBSECHDE RADMCTIVOG 32 ennende Dur residun o desecho PB:Ilava
aquelios qu con acihidades
piveles de ¢ |i=pzrsa estableckdos por b3 autordad negulaﬁora o que estin ::oniarmadnsacn
elios.

= RESIDUOS QUINNICOS: Son los restos de sustancias quimicas y sus empagues o cuslguisr
ofro resides coréaminado con éstos, Ios cuales, dependiendo de su conceriraciin y tiempo
de exposicién pueden causar ls musrs, lesiones graves o efectos adverses @ la salud y al
medio arrhlzrhs Se dasifican en:

= Famacos idos, vencidoe,
Sm squellos medicamentos vencidos, detedordes, alterades yio Emedenbﬁ de las

que hhan sid empleadas en cualquier fipo de procedimiento. Dentro de esios se
erwsm'an los residuos producidos en Isborstoros fammacéuicos que no cumplen los
esténdares de caiidad y sus empagues o por produstores de insumos médios.

= Citotéxicas: Son bs excedentes de farmaccs proverientes de iratamientos orcokdgices y
slemanios wliizados en su aplicacion tales come: jernges, quantes, frescos, bates, bolsas de
papel absorbante y d2mas matanal usads en |a apliicacion del famaco.

= Metzles Fesades: Son cualquier obieto, elementn o restos de éstos en desuso, contaminados
2 que cantengan metales pessdos come: Ploms, Crame, Cadmia, Anfimosic, Baric, Niquel
Estaio, Vanadio, Zinc, Mercwic:

® Reactivos: Son aquellos que por si soks y en condiciores nomales, 3l mezclarss o al errar
en contacto com ofros elemenios, compuesios, Sustarcias O rEsiduos, DEPErSR D3SES,
wapores, humos txiccs, explosion o resccionan témnicements, colccanda en riesgo la salid
fumanz o &l medio ambiznte.

. Son los empamgues
deetiler ymms e fengan esta presertacion.

= Acsites usados: Son aquelos con base mireral o sintéfica que s= han converlido o fomado
inadecuado par £ uso asignado o prevists inicialmente.

anestésicos, dxidos
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= Residuce Radioactivoe: Son las s«shn..as emisoras de energia pred=uble y seani
forma alfa, beta o de fotones, con la matesia, puede dar |
Fayos x y meurones

® Materialas: Esoomibros, conceeios v agregados sueltos, de constrcoide, de demalicidn y

capa crodnics, sueln y subsueln de excavacion.

Elementoe: Ladrlls, cemento, aczro, mallas, maders, fomaletas y similares,

Agregadca Susos: Gravs, gravila, arena y reoehos y similares

® RESIDUOS DE APARATOS ELEGTRICOCOS Y ELECTRONICOS: Son los sparstos
eléctioos o dectrdnicos en & momerds en que se desechan o descaran Stz témming
comprends todos equellos companertss, oonsumibiles ¥ subconjunios que forman parie del
producto en & momerio en que se desecha, salve que individuaimente sean consideradcs
peligrozos, casn en & cusl recibirsn =l tratamiento previsto pars talkes residwos.

12. RESPONSABILIDADES

La responsahiidad de |a ejecucion de esbe programa rcae en bodo el persanal imclucrado y su
coordinackn 2stard & cango ded drea de HEEQ,

114 Direccion Ganeral: garanizar la disposicién de recursos necasarios, de forma
opotuna para |a implementacion y martenimients del programa de gestibn ambiental
de |3 empresa Gaupo SESPEM SAS

112 Coordinador HSEQ: defini, dwiigar, y dar cumplimiento 3 los lineamientos
parala G ¥ '

1.3 ATP HSEG: Conooer, rpl y anagarlas directices y ackvidad
en &l programs de gesfion ambiantal

114 Todos loa trabajadores, contratistas y visitantes: Conoer, aterdsr, @ imglementar
Ias directicss  ackividades recuesidas pars el funcicnamisnto del sistema de gestin
ambientsl de (@ enfidad

13. ACTIVIDADES DESARROLLADAS QUE INCIDEN EN EL MEDIO AMBIENTE

SIG - PRG 06
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01
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PAG B DE 12
* Markefing
# Contrstacion

* Desvinculacitn
» Soparte 3 s gestidn dl recurso humanc con asesaria y consultors inésrdissiplinaria
» Capacitaciin y erirenamiento

12.1 MAPA DE PROGESDS DE LA EMPRESA

MAPA DE PROCESOS SESPEM SAS

Geacucia [ amonon

savioa

SUMINISTAD DE PERSONAL I MISION CON FROCESDS DE:

o cetnacanEs
comeEncia
l sewecoion ]

CoNTRATACION ’—|,,W,N,‘

PRIOCCSOS RAISICRALES ¥ VISONALES

&

Ef s
n COMPRAS CESTICN HUMAN

SERVICICS ESFECIALES PARA EMPRESAS SAS - SESFEM SAS - Es n grupo smpresarial oon
més de 20 sfcs de experiencia en s adirisbecit dal alento humano, brirdsrdo spoyo a restos
izt en el suministrs de parscaal s st  scesora en = manejo administat, enive s ousles

52 cuerts con |3 siguisies [insas de Seritio:
Tipas de senicios que presta
»  Suministro de persoral temparal

» Rechismizri y ssleccién

8 Fatorurs 2919

PROCEsOs 08 soFORTE

Bzara 2 Haa de Fro
o teamads 4t

SESTEM 5 A5
=

8 Fatorurs 2919
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14. IDENTIFIGAGION Y VALORACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

Laigerificanin de los aspectos ambientales v |3 evaluacion de los impacios ambientales, geramdos
por &l 53 PRO 04 procedimientn ientifizacién y evaliacion de aspecins e impactos ambienzles.

Para cada una delas actividade: Hfcan

su desarroll, estos s= estsblesen en b 5IG FRO 04 FOR 01 matiz d= idenfficacion y eveluacii

impacics y sspectos ambisntales.
Sasindass en estes srémdas o recwsas 5= defins e aspecto smiiertal aplicatle

Comsumo de Energia Eléctrica
‘Comsume de Recursos Matursles.
Comsumo de Agua

Generacitn de Residuos Ordirarios
Generaciin de Residuos Electrdnicos
Generacion de Materisles Reciciables

para
nde

Cadauno o2 los 3spectos ambierdsles identficados, genera umo 0 VBH0S impactos ambisntalkes, con

corsesuencias nagaiives o pasivas

13. PROGRAMAS AMBIENTALES

Pars 2| umplimiznts d2 I3 Polica integrads de Gesticn, =2 han dessmulado Programas o2 Gestisn

Ambierial, los Gusles =stén basados en los sspertos ambisrisles significatvos:

#  Programa de orden y aseo (POA)
+ Programa de gestion adminisirativa - compras verdes

18. SUE PROGRAMAS AMBIENTALES

Para gl cumplimisnty de |3 Folifica Integrada de Gestion, 52 han desamollado Sub programas de

Gestion Ambiental, los cuales estén basados en los aspecios ambientales signifcatives:
+ Sub programa de o efdiente y shamo ol sgus (PUEAR]

+ Sub programa de wsa ragional y efciente de la energia (FROURS)
+ Sub programa de gestién integral de residuas (FGIRS)

17. ACTIVIDADES GENERALES DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

»  Agotsmisrio de Recursos Hidroos ACTIVIDAD REGURBS0S FREGUENCIA EVIDENCIAS RESPONSABLE
»  Aguiamisrio de Recarsos Ensrgéica Wenificacion de scpeckasy | Talents humarg, Tegundinamica | Mairz dz idzrifcacon | Direcor
= Agotsrnieric dz Recursos Naturales evaluacion de mpactos recursos tecnologices | delos procesos y deaspec:iasy Nacional HSEQ
» Aumeriode Resducs ambiertales senvicio evaluacion deimpactos
£l registro de idenfficacitn de aspecios ambientsles, | svauscion de los impactas ambisrisles s los requisitos legales | Talanto humano, Segin Mtz de requisice. Director
resliza en |3 SIG FRO 04 FOR 01 matriz de idestificacion y evaluscion dz impactos y aspactos yolros en matera revarsos tecnoligices, | acaalzacion de | legales, Matriz de Nagional HSEQ
aiertales. ambisral aplicables fanomafidsd | requisitos cortractuales | Proceso: gestitn
yatros. Comercia
Sasado =n i3 valoracin 52 han idenificado 1os siguintes Aspsctos Anbienales Definir poliacas y Greciicez en | Taknio aman, Segun == requiers | Polibca 42 515 Tireclor
materia ambiental. recursos tecnologicos, Magional HEEQ
«  Consumo de Recurse Hidrco Gererte Ganeral
#  Consums de Enamia Eléctics Siug-Gerencias
*  Consumo de Recursos Natursles —recoiones
»  Gzneracian de Residuos Ordinarios Definir objetivos, metas Talenta bumang, ‘Sepun 5 requiers | Polibca del SIG Director
v Camaraciin da Materisles Racicisbles ambiertzles revarsas tesnoigices, Nacinal H320
+ Generaciin de Matersles Revciales Garerte Ganaral
Sug-Gerencias
Dirsccionas
Definiry desamolar programas | Taknic umara, Tegun dinamica | Programas. Tirector
ambiertales recursos tecnologicos, | delos procesos y | ambientales. Nacional HSEQ
&l servicio. S2 Coordirador
Varstn 81 F sbrars 2913 Varmtn 31 | Fabrara 2913
SIG - PRG 06 - 5IG - PRG 06
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION :01
- FEERERO DE 2019 ) FEERERD DE 2019
PROGRAMA DE GESTION AMEIENTAL PAG 11 DE 12 PROGRAMA DE GESTION AMEIENTAL PAG 12 DE 12
revisan unavez al Nacional H3E 201 REFERENGIAS
afa
Realzar seguimiento ol Taterio Purars, Winmounavez | Infommes de gesson Director NTC IS0 14001:2015, Sistemas de on Ambientsl con guis
desempefio oz los programas | recursos teoncidgicos, | al o Indicadores Nacional HSEQ para uso. loontec. Bogats, Colombia.
Revizion por la Coondinador
direccion MNacional de HSEQ 21. GONTROL DE GAMENOS EN EL DOGUMENTO
ldentificar los recursas Talentn bumann, Se define una ver | Presupuesio Director
finangieros recesarics para recursas teonclogicos, | al s, 52 resiiza Masional HSEQ
implementar, mantener y saguimiznio 3 su Gererie Ganaral FECHA DE EMISION VERSION ¥ DESCRIPCION DEL CAMEIO AUTOR
meiorar 2l programa de pestion Ejerucion. Sug-Gerencias
ambizritsl Direcciones Version 01
Commdinador Fabrero - 2018 ot Documento ATP QHSE
Nacional HSEQ
Esteblecer Ios cAlencs Tatenio bumans, Segun 5= requiera | Gelecaion o= Toordinador
ambierdzles pars la seleccion, | recursos teonclégicos, proveadores, Macional HSE
evaluacisn y reevaluacion de Evaluacidn de Proceso: gestion
Capaciar y seraibiizer al Taterio Purars, Tegin 52 requicra | Regisiros asiskencia Coordirador
personal yio pares infaresadas | recursos teonoldgicos, 3 capacitacian, Nacional HSEQ
en {emas ambientales recursos logisticos ‘aotas de reurion, ATPHSEQ
ofros
Realzar mepecaones Talerio urar, Segin Tegietos repecaiin | TP HEEQ
ambierizles recursos teonolfgicos, | programacion amibiertsl,
recursas logisticos Registros auditora
inema

18. REGCURS0S PARA EL PROGRAIMA
Asignado en &l presupuesto racioral HSEQ SGI-PRO XX FOR 57,
18. REGISTROS

BGI-PRO 04 FORM Matriz de Aspectos & Impactos Ambientzles

BGI-MAN (1 FOR M Folitics del Sistera de Gestian Integral 515

‘3GI-MAN 01 FOR 02 Formato de asistencia a capacitacion

SGI-PRO XX 8PG XX Programa de uso shicients y shoro del agua (PUEAK)
8GI-PRO XX 3PG XX Frograma de uso racioral y eicients de 13 enzrgia (PROURE)
BGI-PRO XX 3PG XX Programa de Gesfion Integral de Residuos (PGIRS)
SGIPRO XX Programa de Orden y Aseo (POA)

BGI-PRO XX Programa de Gesfion Administrativa — compras verdes

Warmtn B3] Fatirars 2879

Warstn 91 ) Fabirars 2973
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Anexo 18. Programa de gestion administrativa - compras verdes.
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SIG - PRG XX

VERSION 01

PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA -
COMPRAS VERDE S

JUNIO DE 2013
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SIG - PRG XX
VERSION -1
JUNIO DE 2013

PAG2 DET

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA -
COMPRAS VERDE S

ELABORADO POR REVISADD

POR APROBADO POR

[ Vawowy Weorens Cano Tucelys Tam

o g, Vamilet Fara

FECHA DE
AFROBACION|

ATP SEGUROS EQUIDAD
HSEQ

COORDINADORA

DIRECTOR NACIONAL Y
REPRESENTANTE HSEQ
SESPEM SAS

20X~ XX X

Veragm U1 Jume 2019

1. INTRODUCCION

Lez compras verdes se conviefen en pas ot Wiz estrategia par a splicacion del desarolo
sastenible £n un pais, entendido este como el edesamcllo que salistace 2 las necesidades achuales
delasp in cargr paidad de las iones para safst suyasy
(Imfoeme EnndSans, 1067). Asi, tambin, es pae de un3 estrategia qus brets o2 contrbuir 3 combatie
s efectos del cambio climéfio & invemadsr que panen en peigr 12 existencia de nuestra plareta
¥, por o tanto, tambign d la humanidad

Les compras vendes o ecokigicas son pracicas comuenes en los paises desanolados, scbre bodo
urcpecs; sin embarge, son My poco conocidas £n Ios paises de América Latira, Sclo Costa Rica

3 -and 25ta practica en su: &5 plblicas y ha cbienid beneficins
&n 54 implementacion.

Las "campras ecobigicas” supanen I splicacion sisteméica de criterios compatibles can =l metio
amibieniz 3 fods sz adquisicionss y operazinss cobidianzs. En defnifiva, se frata de atender s
nevesiladss o s smpresa oon s productus més adecustas y vorabies al medis ambieriz.

Para muchos, esi podria parecer ubdpico. Después de fodo, Ia incamporacion de citeris ecolbgicos
3 lz= cperacicres dz compra tal vez redunde en wn aumerio de costos v | adquisicion de productos
de calidad inferice, y requiera ura mayor inversion en fiempa y esfuerzos, En reslidad, |a 'opeidn verde”
puede sumertar i3 "atractibilidad’ de los producios de cars a los grandes compradores y los
consumidores, reducr s costos de cpzraqic':n y tratamiento de desechas y faclitar & cumplimiento
delas nomativas smbientsles, cada vz mas estictas.

2. POLITICAS

Elds llo de aste rama fizee su Ia Poiifica Intagral HSEQ de Segurdad y Salid
en &l Trabajo, Medio Ambiente y Calidad de |3 empress Geupo SESPEM S.AS.

3. REQUISTOS LEGALES ¥ DE OTRA INDOLE
Se tendrd en cuenta ba legisiacion Colombiana vigente aplicable a fa temdtics que cubre &l programa
2si come los requisitos e ofra indole suscrios por la organizacion, que se encusntren iderSicades
en el fomata SIG PRO 03 FOR 03 Matrz identificacicn v evaluacion de cumplimienio de requisitos
legales y céros.

4. OBJETIVO GENERAL

Implementsr estrateqiss encaminadas hacis & shoro v |2 mifigacion de impactos en el ambiente a
{ravés de las compras verdes para la empresa Grups SESPEMS A S,

Varsste U1 1 Juma 2013
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3. OBJETIVOS ESPEGIFIGOS

54 Realizar un diagndsfion pars deteminar &l corsuma de producios en |3 empresa
3.2 Identificar |a= oporuridades de mejors, cambio y reduccion.

5.3 Desarroliar estr L

conlbgicas

8. ALGANCE

pars adguirir prodhictos can =t

Este o= apicable y de astrico cumplimients en odcs los procescs, sciidades yio semvicios que son
desarcllades por |3 empresa que requisran COMBIES Para 51 CpRFaCion.

7. META3

7.1 Reducir |as compras de productos comvenciohales con referente al periodo antedor sn

9.3 Gico de vida: Es un término creado por los svaluadores ambientales pars cuantificar &
impactn ambientsl de un matesial o prodico desde que s2 e extrae de la naturalezs hasta
gue regresa @ ambiente como desecho. En este proceso sistémic, 52 consumRn rRCUSIS
ratursles y se emiten desschos. La ublizadaes i luacicn del cick
devida

10. RESPONSABILIDADES

L responsahiidad de |a sjecusion de este programa recae en todo el persanal imelucreds y su
coordinacion estard & cango del ara de HSEQ,

101 Dirsccion Genaral: gararzar la disposicion de recursos necssaros, de fomma
Jementaci ierto del

@ pars |3 ¥ vograma de compras verdes de
|5 empresa Grgpo SESPEM 5AS
102 Goordinador HSEG: defrie, dingar, y dar cumplimisnto & los finsamisnios
s para s - 3 s evaac
103 ATP HSEQ: Concoer, i ¥ asoger y actividad
en &l progrsma de compras verdes.

10.4 Tadoe los trabajadores, confratistas y visitantss: Conocar, stender, & implementar
Ias diectrioss v actividades requesidas para e funcicnamierto del sisterna de gestitn
ambiental de |3 entidsd, en especial las proyectadas para el funcionamizeto del
PrOGrama e compras vardes.

11. DESARROLLO DEL SUB PROGRAMA

un 10%.
7.2 Capacitar al 100% de |os brabaiadores de la empresa sobre &l uso efciente y shomo del
agua.
2. INDICADORES
INDICADOR FORMULA META FRECUENCIA | TIPODE
INDIGADOR.
Consumo Reducir las COMpras
comvencionales con resy Miensual Eficiercia
3l pesicdo anterice en wn 10%.
Bhamo Ahomo de dineen de ocomprss | Aumertsr &l shoro de dinero Menzual Eficacia
ecoligicas | Corsuma de dinero de | por compras con respecto &
compras =100 perioda antenor en un 10%.
Personal capacitade | NP de personas capaciadas | ° | Capadiar @ 100% de ks
de personas 3 capacitae 100 trabajadores de |3 empresa Menzual Coberturs
sobre gestion en compras
wverdes.
Cumplimisnio de [ N* de artividades ejecutadas | N | Cumplir e 100% de sz Menzual Eficacia
achividades de actividadzs programadas *100 | actividades propuestas.

4. DEFINICIONES

9.1 Productn varde: Es un product que fisre w1 mejor desampefio ambientl 3 b lago de sy
cich ds vida y que curiple con b risma furcidn (o mejor indusve). Poses igusl caidad y
brinda wna safsfaceion similar &l usuaric que el producto regular.

9.2 Etiquetas ecoldgicas: Las efiquetas ecoligicas son simbolos que e oforgan & aquelios
productos gue fiznen una meror incidencia sobre el medio ambientz, debido 3 que cumplen

U seie de crtefis secligioas definidas p

Viresn 01 1 ume 2013

por &l analisis de su cick de vida.

ACTIVIDAD DESCRIFCION RESPONSABLE | AFLICA
PARA
Diagnostico  situzcional | E5 necesann realizar =l diagrostico sifvacioral pam la
8 consumo la | definicicn y delimitacion del programa de compras verdes, el
ampresa Grupo SESPEM | cul dabe contemplar Subdirecoion | Todas las
BATF » Ideréficar todas |a= eniradas y salidas de productos | Administeativa y zedes
admirizéraiivos Financiera.

» Tigo de hemsrienias yio squipas slecirinicos
¥ Tipo de productos quimicos wtilizades para I limpisza
»  Revision de Proveadores

Requisitos genaralas:

Si se compra papel, este debe estsr hecho de pulpa
reciclada

Ve 01 1 ume 2013
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. SIG - PRG XX - SIG - PRG XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION -01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION -01
PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA - JUNIO DE 2019 PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA - JUNIO DE 2019
COMPRAS VERDES PAGSDET COMPRAS VERDE S PAGE DET
En el proceso de producion del papel deben ser usadas, I historal pemnite amslzar los datos del comsumo de
exclusivamerte, pulpas liores de clorn, adzmis de evitar ks compras administrabvas en cada sede, con la infcmacian
abeilantadores apficas Revisian y sequimisnto a | obéerida ls empresa resliza la pestion respectiva con el | Subdieccion | Todas las
o8 conaumoa abjeto de redwair o manizner el nivel de consumo, porestose | Adminsirativa y sedes
Papeloe domasticos y sanitarice: hace un saguimisric mensudl de todas las fachwras de | Finamcera,
productos y semicios recibidos pars efectas de hacar
En la medida de ko posible, ro debe realizarse |a compra de. imientn de los indicadores.
produtos d les Tdenthcacion Je | Reslzar wna inspceien d |5 achvidades que 52 ejEcuian
Deben evitarsa los produztos de PV oportunidadss da | al irterior de las sedas y detemingr cudles provocan mayor Todas las
En producios de vida costa, no debe emplearss el sluminio. raduccitn dal consumo | corsumo, cor &l objeic de identficar en cuales puntos se HSEQ zedes
Los marcadores de oomesoion d texto, plumas, fumenes, puede implementar eshetegis de cambia y akowo. Se
sfrétera debar sar recargables y ibwes de sohentes. realizara una comparacion Ga Ia compea comvercional con
Las gomas deben estar libres de solverres y ser sclubles en producios de eligusta verde.
agua. Analizis de tecnicas de ahomo [reduccion de consumo en la
Las grapas, presillss supetadorss y tachueias deben ser fuente, cambio de formulacion de procesos, andlisis de
producidas sin tratamiento suparical Andligia de viabilidad tecrologias de ahomo, reduccion de péedidas, | relso ¥ ‘Subdirecion Todas las
reciclae de agua, cambio de h3bitce en consumo. Adminisirativay | sedes
Equipos de oficina »  Selecritn dz metndoiogias de shom Finarciea
#  Analisis costo-beneficio.
Se refiere @ equipce como moniiores, computadores, Andiisis defallado de |a normatividsd ambienal aplicable para
copiadorss,  impresorss,  Far,  eccaneres,  souipos cada caso schre em producks mockos pars o medic
mudfurcionzles. En |3 comprs de estos equipas, deben ser
i i sus isticas accldgicas: . Corkralistas y visianies e | empresa
. EM SA S deban cuidar el medio ambiente y
¥ S shachuars el més e consume de energia positle. Gapacitacién ¥ | hacerun uso rsporsale de los recursos ratweles, para que HSEQ Todas las
" Se producira el mas bajo nivel positle de radiacion, sensibilizacién esto swoeda |a enfidad redlizard jomadas de capaciacion y sedes
emision de rido ¥ contaminarizs (poivo, Emisicn o divulgazion de informacion & personal acerca de las buenas
consumz de ozona). actic L 52 deben i

+ Puosze un fiempo de vida karga (fiempo de usa, garentia y
fizporitilidad o piazse de repuasts)

Fresenta posiiidad de reparecion.

Tiere repuesios y piszas adiionales con bajo podar
contaminante.

Estén adaptados &l uso de papel rcidado

Se encuentran equipados con funciones milkiples.

Bl productor o comerciglizador debe ser obligado por
contrato & levarse y liminar bos equipos obscletos de
\na rraners no agresiva con &l medio ambiente.

A

R

Ténes, tintas y colorss

£l uso de sistemas Fecicl300s es prortann.

12. RECURS0S PARA EL SUE PROGRAMA
Asigraro en e presupuest racinal HSEC SGI-FRO XK FOR 57,
13. REGISTROS

SGI-PRG 08 Programa de gestion ambiental

SGI-PRO 04 FOR 01 Matrz d2 Aspectos e Impactns Ambientsles
SGI-MAN M FOR 1 Folitica del Sistema de Gestion integral QR
SGHMAN M FOR 02 Foemato de asistencia a capacitacion
§GI-PRO 0T FOR 01 Foemato de acciones preventivas y comrecivas
B1G-PRO XX FOR XX Formato dz plan de tratajo anval

) SIG - PRG XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01
PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA - JUNIO DE 2019
COMPRAS VERDES PAG7DE7
14. REFERENCIAS
NTC I30 14001:2015, Sisternas de ini ion i Espezcifi con guia
para uso. lcontec. Bogots, Colombia.
E3 15. CONTROL DE GAMEIOS EN EL DOCUMENTO
FECHA DEEMISION | VERSION Y DESCRIPCION DEL CAMBIO AUTOR
Juio — 2018 Versidn 01 ATP QHSE
del D
o

Virustn 01 1 Jumis 3019
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Anexo 19. Programa de orden y aseo (POA).

SIG - PRG XX
VERSION :01
MAYO DE 2019
PAG 2 DE 11

SIG - PRG XX
VERSION :01
MAYO DE 2013
PAG 1 DE 11

51STEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

S5ISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

PROGRAMA DE ORDEN Y ASEC (POA)

PROGRAMA DE DRDEN Y ASEC (POA)

1. INTRODUCCION

Cuzndoze Ia it de
qua 5o sloance e mer resultad posibis © 52 pressrds una sare de hatkas o de cbist e mranem
que ro haya duda sobre sus carsclerisfizas y relaciones.

En el trabajo argarizado « orden sleva | procuctiidad parque ayuda al aprovechamisrdo ds los
Fecuisns uE 28 s parm procuci  3yurs & redutie o5 hackns negaivos oo som Ios ccidentes
que intenumpen la sscusrcia establecida en las actvid

i del crdan ex 2l y alinteris, =0
a stercin; ylos resultadcs del orden san 2l sharra c= fismpa y de estuerzos, |s ayuds, Is mamora y
Ia consemacion de los bieres. Por el coriranin, I3 falta de orden, que es ol desorden, suma a las taress,
fismpe y asfoerzos improductives, asi como produckin de descontrol ds I persona y por o de
sus labares

FECHA DE
APROBACION]|

ELABORADO POR REVISADO POR AFPROBADO POR

En los siios d frabajo el orden | busn giempio, como
acilts b3y como hace trabajar meros 3 quien ko culivs, 21 smple & sismpre ol prmes paso pave
DIRECTOR NACIONAL ¥ educar.
REPRESENTANTE HSEQ | 2019~ XX
SESPEM §.A.§

Vairavy Mor=na Cano Tuceiys Samudie Tng. Yamilet Pera

COORDINADORA
HSEQ
Es convesisniz hasst pensar a s rabajadores que en el lugar de trabajs més de una
teroers perte de suvids, Que e necesang qus tengen indes las comodidares que =l orden y <l ase
praporcionan y que sl arden v 1 impiez ke valdrén parmél y s sahud,
y Ia eficiencia como desarmalie a3 [abores & su cargo.

La limpieza =5 compafers del orden, requisre de mitods de sjscuciin 1 de medios apraiades pars
efectuara con eficiencia. Bl programa de orden y asen, se desamola teniendo en cuenta Ia teoria de
las 95, las cuales sorc SEIRI {ORDENAMIENTC O ACOMODO), ON (TCOO EN SU LUGAR],

i |, SEWETSU (BENESTAR PERSONAL O EQUILIBRIC),

SHITSUKE (SOSTS L, DISCIPLINA), SHIKARI {CONSTANCIA), SHITSUKOKL (COMPROMISO),
SEISHOO {CDORDIN.I\CIDN} ¥ SEIDD (ESTAMDARIZACION); su splicanion serd evaluada en Ias
inspecciones de orden v asso.

2. POLITICAS

Eldzsancllo de este programatisre su Ia Poiifica Integral HSEQ de Seguridad y Sahid
er el Trabajo, Medio Armbients y Calidad de I3 empresz Grupo SESPEM SA S dords 110 0 sus
akjefivas 2= controlary dismimire] impasts ambiental 3 través de s dlasifcasion, aconn)'dspnsl.icn
inal g resid 2 para =l suelo y aire papel,
del agua y del i 2 laz acfidaces porla &

Varsitm 81/ My 2073 Waruitm 017 My 2013

SIG - PRG XX

VERSION :01
MAYO DE 2018

PAG 4 DE 11

SIG - PRG XX
VERSION :01
MAYO DE 2018
PAG 3 DE 11

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

PROGRAMA DE ORDEN Y ASEQ (POA) PROGRAMA DE ORDEN Y ASEO (POA)

3. REQUISITOS LEGALES ¥ DE OTRA INDOLE

Se terdrd en cuznta ba legisiacion Colombiana vl,enhe apiiable 3 |3 bemfica que cubee & progrma
asi coma los requisitos de ofra indole suscrios por la que 5e encuenbrEn

en el fommato SIG PRC 05 FOR 03 Matrz identificacion y evaluacion de cumplimisnts de requisitos
legales y ofros.

4 OBJETIVO GENERAL

Proparcionar heramientas que promuevan |3 generacion de conductss que gamarnticen lgares de
irabajo en condicicnes cpfimas de orden y aseo, reflejadas en € bienestar de b3 poblacian
trabajadors, la integridad, € mdadudelasmsliauunﬁ Ia&iheh:adellugi' |z calidad del producto
y i los. semvicios que ofreos Ia empresa Grpo SESPEN S A

5. OBJETVOS ESPECIFICOS
- Comtibuir 3 reducir 125 pénias que pusden ganarer los sccidentes e ebsin 3 ravés o anten y
50 &n 05 lugares de TabeD.

> Diar clementos que penitsn organzer d2 fama efectiva a5 bodegas, ofcinas y Sreas comunes dz &
ENFRESA.

- Fromover en 3 potiacitn asocisfva Ia culturs d onsen y asen, gue paits fortsiecer & sutn conol
B 5US aneas de rabao.

8. ALGANGE

Este e aplicable y de sstricto cumplimiento en todos s procesc, achiidades yio senviios gue son
desancilsdos por s empresa que requisrsn & uso de agua durnts su operssion

7. METAS
74 Gererar smiieriss d= brabsjo idénecs, pomiendo en praciics las estrategiss d= la

metadalogia de les 95 en un 808
7.2 Capacitar al 1005 d los trabajadores de ls empresa sobre el orden y asso.

Parsoral cepactado

W7 e persoras capaciadas [ HF
de personas a capatitar *100

Tapectar A 100% 8= F=
trabeiadores de ls empresa

Mensual Cobertura

okre 2l orden y asa.

Cumplimiznia de | N de actividades ejeoutadas | N° | Cumplir & 100% de las Mensual
actividades

& INDIGADORES
TNDIGADOR FORTILA WETA FRECUENGIA | TFODE
INDICADCR

Trepecciones W 0= mepms sugerdas en 15 | Gererar ambientes de fabap
inspecsion | M° de  mejorss | idéneos, pomisndo en praciica|  Mensual Eficienca

s estategiz g2 I

implementadzs *100
metodologia o2 las 95 en un
0%

Waraitn 01 1 Nuys 2008

de actividades programadss actividades propusstas

Eficacia

9. DEFIMICIONES

2.1 Ordan: es una s=cuencia en la cual son colosadas oosas, hemamientas, equipos de
traban.

8.2 Asso: sigrifica limpiezs tantn persarsl como del hugar donde s hebis; ya sea Ia
ivienda, el lugar d trabaic, s ciudad, ol pais etodtera, y =5 considerad ura virtud

8.3 Limpisza: accidn de impisr |3 suciedad

9.4 Higiane: parte d= la medicing que fiena por obiefo |a comsemvacién de la sahd o
preverir enfemedaces.

0. RESPONSABILIDADES

L respansabiidad de s sjscusion de este progrsma recae en toda e persanal Emuolicrado y su
Guordinaciin sstard  cargo del dres de HISQ,

101 Diraccian Ganaral: galarnzar 3 dl:poslam d= MECUFS0S MECESEMDs, de fomma
apara lai ¥ el programa de crden y azea de la
empresa Grupo SESPEMSAS

102 Goordinador HSEQ: defn, dhwigar, y dar cumplimicntn 3 Ios Insamientos
pars lai ¥

10.3 ATP HSEQ: comocer, implementar y acooer las directices y actividades establecidas
£n el progrema de ge=ton para el arden y aszc.

10,4 Todos los trabajadorss, contratistas y visitantss: conocer, atender, = iplementar
Ias direchioss y actividades requedas pars e funcionamiento del sistema o gestisn
smbiental de l@ enfidsd, en especial las proyectadas pars &l fumcionamisnio del
programa de ceden y asea.
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- SIG - PRG XX - SIG - PRG XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG VERSION 01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01
MAYD DE 2018 MAYO DE 2019
PROGRAMA DE ORDEN Y ASEO (POA} FAGEDE 11 FROGRAMA DE ORDEN Y ASEC (POA} PAGEDE 11
11. DESARROLLO DEL PROGRAMA Defirir el ligar donde  zeran
Puesios de almnadn: loz matanaies
ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSAELE | APLICA raban - Iderificar los materiales que serdn
PARA operaciorales | almacarados
Bairi Bz recesann detemminar un lugsr (mico y exclusio para cada - |derifificar zonas de almaceramients de
{ordenamisnto 0 | elemeno, de tal forma que e perita encontrer rdpida y facimenés matefisles
acomado) Io que ze recesita. El sentido de crdan ayuds 3 cconomizar tismpe ¥ - Si ze uhican los materisles da amha
material, da buena presartacion al ambients de trbajo, aumerta |3 hacia abajo, E\r\eren cuenta que Sesr de menoe
produstividad, facilta la comnicacion, optimiza la wlizacion del 2 mayoe tamako y peso.
spac, faciita rapider 2 los movimientos y rescate de personss en - Sefdizer las dieetss zonss de
350 de Emerensias. ubicacion y los materisles
HEEQ Todas las - Davolver  sismpre oz materisles.
Actividades para praciicar &l sentico de oren sades wsados alos silios de origen, &l ténmino de cada
jomada de trabajc:
Concapto Fchdad - Reusicar matersles que obstuyan
= Deiar fora tota e papele0 mrecesan pasillos y dreas d trabaip.
Preparar el lugar de archiva, amarias, Satton (Toda on 80 | 55 recesanc mantener [0 quz reakments 52 necesea y whlzato en 1a
Cocumenios &ﬂaﬁﬁ tepisas, consalas, efn Lugar) canbidad adecuada. Esto sywda a disminwir desperdicios © carencia
- Determinar la forma de archivo de cads de materisies, 3= sviten accidentes, disminuys sostos, ibers sspacios HSEQ Todas les
documents (carpedas, sobres, ot y=e Ingra economias de fiempos. Exta paca también ayudaa iminar| sades
- Hacer | ideniificacion del lugar de la mentalidad de "For i Acasc’
archive, de cametas, sobres, etc.
- Hacer B3 iderSficacion  de  los Actividades de saleccidn y descate para pracicar el senfido de la
documentos hifzazidn:
- Marézrer siempre en orden ks ligares )
de archivg BELECCION:
B D Ios cajon== en donde quedaran
s ohjetns yio documentns de trabajo ANALISIS FRECUENCIA ACCICN
- Definir lo objetns yio documentos que Cusndo =2 | Constaniemente Tamener en e g
Escrtorios sardn quardados en cada cajtn. usa 0 TRLS|0 0 proxima 3
- Foner 2n |3 parte del frente los objelos. _ &
de uso més frecuente y 2n b parz postesicelos. Toasioraiments WaTEnE W peel
de us0 mencs frecuente. isl;‘::';n el ugar de
- Dievoiver siempre bos atjetos usedos 3 — 3
los csiones de ceigen, al bmming de cads Raramerts perc necesatia | e e
SmEes 2 LesEy Nunca Uevain & ares o2
descate
Varastn 81 ¢ My 2818 [ ——
- SIG - PRG XX - SIG - PRG XX
5ISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01
MAYD DE 2019 MAYOD DE 2019
PROGRAMA DE ORDEN Y ASEQ (POA)} PAG7 DE 11 PROGRAMA DE ORDEN Y ASEQ (POA) PAG & DE 11
DEECARTE: - Ukicacicn de bolsas nuevas para basura en
carecas
ANBLEIE FRECUENCIA ACCION ) = ez o2 pece
Descarar | Cosas n | En buen estado Sz al & corunes | - Reccleccitn y dispasicion de residuos
itiles queva 3 usatas
Maizrial recaperable | Srsr para Baikatau Es indizperisable mantzner condiciones de frabajo fizicas y mentales
recuperagion (Bienaatar favorsbles para I3 salud. Mantenes habitcs de higisre personal,
TCosaz no | Maieral o =quipes | Destnar para parsonal o mmular un duna m de confianza y solidaridad, pensar| HSEQ Todas las
Meces3nas | en buen estado ot uss Equilibria) evalacion y sedes
Wieferal en paaig o ctores sloven "andzawllav el senido de salud
EFETY Aotividades para practicar <l senfido de salud:
‘Bemo (Limpisza, Esnecesamn elimingt |3 susedad del ambients de trabajo v consenar —
iqus brille!) los materiales, objeios y equipos que se wiizan =nla mejor condicion [ Concepto Achidsd
pesitle. Por arde se debe practicar la limpieza dz maners mutinara, - Lavada de rops deabalo
pern sobre todo, &5 o hacer basura y fo conbibuir con Ia suciedad Todas las . - Limpieza de botzs de seguridad
Esio ros sve para Irsbsjar en un ambierée més agradiie, para HEEQ sades Higieneysalud | - Aseo persondl antes de ingresar al
P A personal trabajo
mquinas y ek debebi ncormaca - Ameo personal despuds de 3 jomada d
¥ mejorar |3 imagen dzla £mpc==a hasiasl N frabap.
- mnenbe" e EFP
Actividades para practizar e sentido de asso: “Shitauks Se requisre dar cumplimientn 3 |55 normas Sicas y 105 estandares
{Bastaner, tEcricos, que ayudan a una mejce comvivencia y el compromiso con
Corope prr—r discipiina) &l mejoramizrio corfiun dal mvel persoral v omanzacional Ests HEEQ Todas s
- Timpieza &= vz seniids 52 logra entendiendo y compariends (3 misin y los valores sedes
R Limpieza g paredes de I empress, terienda nommas y curpliendalas, desancllando la
R Limpieza de escritrics crestividad, mejorando la comuricaciin an peraral, cresndo un cima
Aszo  en|- Limpieza de equipos de compuin v de confianza y soidandad, creando desafios compatibles con las
oficina | comuricaciones heblidades, aplicando con peciencia y persistencis y haciends
N Lipieza de sifes seguimientos permanentes
- Limpieza de achivadores - ) ) .
- Extraccitn de haswa Actividades para practicar el =niido de d=ciplina:
- Ubicacicn de bolsss nuevss pars basura en _
carecas | Conceatn Actvidades
= = e = - Tplementzr s =
pe =l Emz:&:}ﬁ utodiscipling | - Colaboraren & babais
- Limpieza de inodoecs - Anctar emares y presentar solucionss.
- Limpieza da lavamancs. Ser proacivo
- Limpieza de espsios Shikan Presenvar en Jos buenos habilos =5 ssprer @ |a fastios, en esis
- Sumiristrode papel higitrico [ 2 senfida pr los buenos hibitos es justs con un
_ Suriristro de iabon rrisma y 1o ue prOvass que ofrss personas Sendan 3 st justos con
- Sumiristo de foala Impia wno, I3 consiancia es voluntad en accitn ¥ o sucumbir anis las HSEQ Todas las
- Lavado de tosllas para mangs tenfaciches de lo habitwal y o medicore Hoy se requieren de sedes

mraitn 81§ Wy 2813
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; SIG - PRG XX SIG - PRG XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG VERSION -01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01
MAYD DE 2019 MAYD DE 2019
PROGRAMA DE DRDEN Y ASEQ (POA) PAG 9 DE 11 PROGRAMA DE DRDEN Y ASEC (POA) PAG 10 DE 11
personas que ho claudouen en Su hacer bien (efciencia) v en su comprendidas v comprometerse con &l mejorsmierio confinug.
propdsits (ehcacia). Implementar ssias scziones repressrts un caming sy s, e
f@mbien debs bar qua aqual los cuales HSEQ Todas las
Actividades pars practicar el sentido de constancia. 3 dia, lo considessn como algo romal, como una mer forma de sedes
supenivencia y acepiacion de lo que st por veri.
Concepto Actividades
- Generar habitos Una vez bien implementado, &l proceso de las 955 eleva |3 morsl,
Constancia | - Catisfaccitn percanal cres impresiones pusm.as 0 Ios clientes y sumenta |s efcisncia ls
- Mjor fa productidad
— = = = wgar donde lrabajan sino que el efecto de superscin continua
Shitaukoku =sia acon signica i hasts o firal de I fareas, s camph
{Compromiga) | respomsablemerts con |a obligacion contrsida, sin voltsar para s, g‘*‘;’“m;""’-‘h:z"“"”:ﬁﬁ"‘q”#"? de productes, ?“.’"‘”‘E';
El wlrprolmo &5 el uimo lemento dz la trlogia que conducz 3 |3 e ot cusles, & russha organizacion mas compeitiva en
plina, corstancia y &3 quien se alimeréa HSEQ Todaslas menado
gﬁ;::n;w;m q a5 Ia s oon U entisi ¥ sedes Actividades para practicar & senfida de estandanizacion
+idadac . . . Concepto s
Acfhidadas pars practicar e santida da comprormiso: - .
= T T 1 stendarizacion | - Reglamentar
- Rag bilidad
Comomriso | pores v ComTaReas y veRaEs 0% 18 Empress GRS
Sewmhoo [T —————— [Py r——— ™ Todn e senzibilizacion SESF'EMSAS debm cuidar de sus sreas de babsjo y de I‘BuErun
[Coorfinacién) | un fin deferminads, e cusl dsbe ser it para nussbes et sades usc responsabie, pars que esto suceda 3 enfidad reslizars jomadas HSEQ Tadas las
por es0 los hu' = interd jentes, ms’ de capacitacion y divulgacion de irformacion al personal acerca de i3 sedes
recesiamos los wics y los obus y también ro pariipamos en €l ”;““’“""—‘" de las 5 que se deben inplementar para asegurar ef
ambierdz de bahajo, asi &l actuar oo calidad o acabamos con | arden yaseo
calidsd, sing Ia expandimos y Ia hecemas més intensa para logrer un
ambierts de trabsio de calided se requiere wnidad de propésitn, 12 RECURSOS PARA EL FROGRAMA
armonia en el Fima y en los fiempos. . _
Asigrado n &l presupussty racional HSEQ SGI-PRO J0¢ FOR 57,
Actividades para practicar el sentida de coordinacion,
13. REGISTROS
Concegio Aclvidades o
= Trabaio en equipo 5GH-PRIS 08 Programa oz pestion ambiental
Croordirggion | - Apoyo ‘BGI-PRO 04 FOR 01 Matvz de Aspectos e Impactos Ambientzles
. Refum SGHMAN 01 FOR M Fuiifi del Sistema de Gessén integral ORI
BGMAN 01 FOR (2 Formato de asistencia a capacitacion
Sedo E— = 52 necasa: poner sefles, o s en ‘BGI-PROOT FOR M Fmabo.de acciones preventivas y comecivas
({Estandarizacion) | lengusie empresanial un firal por medio de romas v procedimisrios SGH-PRO XX FOR XX Ficha tecnica de equipos

con la fnalidad de no diperssr los esfuerzos individusles y de
generer colidad. Para implementsr ecios mueve principios, es
NECEs3H0 planear siempre considerando & 13 gente, desamollsr a5
actiores pesfinenies chequesr pasc a paso las achvidades

BIG-PRO XX FOR XX Formato de plan de frabajo anval
5IG PRG XX FOR XX Formato da inspaccidn

[T —

- SIG - PRG XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG VERSION -01
MAYD DE 20419
PROGRAMA DE ORDEN Y ASEQ {(POA) PAG 11 DE 11
4. REFERENCIAS
NTC 120 14001:2015, Sistemas de inistracion Ambiental. ficac con guiz
para uso. lcontec. Bogatd, Colombia.
15. CONTROL DE CAMBIOS EN EL DOCUMENTO
FECHA DE EMISION | VERSION Y DESCRIPCION DEL CAMBIO AUTOR
Version (1
Mayo— 2019 én del D ATP QHSE
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Anexo 20. Procedimiento para seleccion, evaluacion y re evaluacion de proveedores.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG PRG XX PRO
XX

VERSION: 02

EVALUACION DE PROVEEDORES

PROCEDIMIENTO PARA SELECCION, EVALUACION ¥ RE| JUNIO DE 2013
PAGINA 1 DE 13

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG PRG XX PRO
xx

VERSION: 02

EVALUACION DE PROVEEDORE S

PROCEDIMIENTO PARA SELECCION, EVALUACION Y RE| JUNIO DE 2013
PAGINA 2 DE 13

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO FOR

FECHA DE
APROBACION|

Tooehys Samudio Tng Vamiet Pans Tiayib Jassv Usono

COORDINADORA HSEQ

DIRECTOR NACIONAL| REPRESENTANTE LEGAL|
¥ REPRESENTANTE
HSEQ - SESPEM §.A_S|

2010 — X0 XX

s 2079

M

INTRODUGGION

Caonscisréss de que = SIG es un messnizmo basado =n criberics, rormas y resultades visibies v
medibles que congregan y benefician a todas las partes inferesadas, an tal raztn esta conceide
coma uns heramienta sficsr de prevencidn frems a bos mesgos de las operacionss
subconiratadas, de bl forma qus ros permita svaluar de forma permanante pars identificar las
reas que deben ser mejoradas en forma parmanaite y oot

POLITICAS

El cesanolio ce 2ste programs Sene su Andamento en Iz Foiitica Imegrel HSEQ de Segurived y Salud enl

Trabsjn, Metio Amblente y Caidad de |3 smpress Grupo SESPER 5 A5

REQUISITOS LEGALES Y DE OTRA INDOLE

‘S tenda En cuents I3 legisiacion Cokminians vigants apicable 3 1S EMSTCa QUE CUSIE & programs 3si como
o5 requisiias de O3 Indoie SUSCINas por | Crganizacion, que se encueniran identifcados en =l formatn SIG

RO 05 FOR 03 Matriz idenificacian y evaluacion de cumplimients o requsios legakes § oircs.
OBJETIVO GENERAL
Determinar o de aquisiciones en SESPEM SAS, pars sewitics o productos,

proceso
garantizando o cumpimients e los requisitos rommaivos e Calidad, Medio ambisniz y de
Seguridad y Sakid en el trabajo.

ALCAMCE

Este splica para bodos los pi extemos achiales y nuevos de productos
0 2entios qUe 5 ezt onln rgamiaamtn,

METAS

7.1 Realizar =l 100% de las evalacionss de proveedores
7.2 Realizar =l 100% de las re evaluaciones de provesdores
7.3 Purizies de ipes 0% de

suma 2013

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG PRG XX PRO
XX

VERSION: 03

EVALUACION DE PROVEEDORE S

PROCEDIMIENTO PARA SELECCION, EVALUACION Y RE| JUNIO DE 2019
FAGINA 3 DE 13

SISTEMA INTEGRADO DE GE STION HSEQ

$IG PRG XX PRO
po

VERSION: 03

EVALUACION DE PROVEEDORES

PROCEDIMIENTO PARA SELECCION, EVALUACION Y RE| JUNIO DE 2013
FAGINA 4 DE 13

7. INDICADORES

INDIGADOR FORMULA

META FREGUENCIA | TIFD DE

INDICADOR

Cumpimizrio de [ N7 de re svaluacioras gecutadas | Culrpir al 100% de las e
i N° de 100

Cumpimienis de | W7 de evsluaciones ejscutadas | N° Culrpir El 1DD“6 de lzs Mencual
evaluaciones de =100

Efizacia

Mensual

Cobertura

Puniaje oberido | N* de evaluaciones sprodiadas | N° | Pumisie  obtendo  en  las Menzial

de provesdores *100 evelusciones de minimo 81%

Eficiencia

8. DEFIMICIONES

8.1 Provesdar o contratista: Es la persona natural o juridica que sbastace senvicics ylo
producios 8 SESPEM SAS.

B2F Griticoa: C: L aaquelhs duct:

i 35n dals | de SESFEM SAS. Lafaits, omisicn,
reireso o falla del producio o senvido |m|nshiria la prestecion del senvicio ofrecida por
SESPEM SAS ﬂEdB‘!"D "u‘ualmnhe |5 calidsd = imagen de |3 empresa.

B3 3 aquellos v productn
tienen gran impacto en Ia relizacicn del sewicia o pluducla final de SESPEM SAS. Mo
represarta W Mayoe impach © relevancia para k3 gjecuciin o cumplimientn de las funcicres
propias dz la nganiza:idr Wagecio y I erivega del senicic &n si mismo,

84 de compra
o celebrar confratos con un pmeedor salificac como "Desuahﬁ..ade ¥ registrad en &l
Listado de

8.5 Producios: Comesponds a dasmacur gentrica para mpras gE-HaJE de bienes y
productns tangibies (nsumos, sumirictns, hemamientas, productos femminados, efc |

8.5 Servicioe: Comesponde @ clasficaciin gendrica pars compras de sewvidis, cbras,
comratistas, consultorias v civos servicios.

8.7 Evaluacion de Provesdores: Méizds medante & cusl se determing &l cumplimients de los
aspecios tcnicos, administrativos y de caiidad de un proveedor, dursnis la sjcusion dl

conirato.
8.2 Reevaluacion de Proveedorss: Proceso medante o cual 32 vuehe a8 evaliar 3w
peosdory se ke realiza saguimiento 3l contratn
Recalifiacion: Solicud que hace e proveedor pars comegir e resuitado de |a calificacion
IMCUMPLE, obtenida en |3 evsluacioe de proveadones
BA0  Cliants: £l recestor d= un senicia suministrado por el provesdor.
841  Cofizacian: Oferta de bigeas yio sanicios qua un provesdor prepars, 2n 13 cusl indica

Vierszes 03 1 Juma 2013

sus condiciones comercisles (precios, tiempo de enbega, descuenios, foma de pago,

parmniias, =t

242 Bion: Ariculos invertariles o achvos de cuslauier clase, incluyendo o sfeciivo, activas
fijos, los materiales y aicuios en procast de produccidn.

2143 Selaccion de proveedor: Proceso medante ol cual se escogen ks proveedores de
bienes yo senicios para la empresa.

844 Producto verds: Es ur products g Sene un meior dessmpsfo ambiental o largo o
=u ciclo de vida y que cumple con |a misma funcion (o meior inclusive). Posee iqual calidad y
e brirca unasahsﬁnmnsrviaral usueri qu ¢ product reguler

215  Etigustas imbolos que se otnepan 3 agquells
productos gus fiznen una menor inckdencia schre el medio ambieris, debido & que cumplen
una sesie de crterios ecoldgicos cefnidcs peviamarts por inaisls e su cick da vida.

818 Giclo de vida: Es un témi 00 por ks antificar &l
impacto ambiental de un matesial o producte desde que 52 le arirae de h naturalazs hasta
oue regresa d ambients como desecho. En este proceso sl;imm 58 acnsulnen FECUFSOS
ratursles y se emiten desachos. La ia utlizada es ion del cick
devida

REZPONSABILIDADES

El procesc de adquisiciores, estard a carge dal Area de Operaciones y Direccionss, y cada duefio
de proceso serd quisn evalle e bien o sewicio adguidte, remitiendo 3 55T los resultados de
dichas evaluacionss de tal forma que se controle y garantice e curplmiznts de os estandares
mirimos que requists |3 organizacisn

E5 responsabilidad de cada prosass, |3 evalacion para |3 selecwdn del provesdor, calificandols
mediariz el formato establecido antes de sar contratade o adguindo su s2wicic o produstz, y de
acuerdo 3 los criterics de selecoicn.

Deigual marers serén fas
e presten los servicios a su drea

fio de los

En ares de s ¥ consuta al COPASET en la
pat ipacidn de la syauaciin o lss adouisiiones, £oMprEs 0 senicios de tal forma que
logremas unas achiaciomes efctivas de sus miembros y lo més importante que parispen en las
decisionss importantes de 13 Sagundad v Salud en el Trabajo de I3 orparizacion

Vierssse U3 1 Juma 2013
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10. DE3ARROLLD
11.1 FUJO DEL PROCESD

Seleccion del
prestador del

3l

NO

idantiicacion

Termina el proceso

3l

Warificacian de
cumplimients de

o]

desempeio

Termina el pracese.

Salicitar glan de accién

Virsssn U3 1 Juma 2012
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Acreditacian coma proveedor

Camunicacién de resultados

112 SELECCION DEL CONTRATISTA O PROVEEDOR

La evaluagiin de proveadores s reafzara para todos los provesdores de seicios ya sean persanas
nafurales o juridicas con & formato establecido por 2l Sistema e Sagundad v Salkd en Trebajo para

adquisiciones SIG - PRG 10 FOR 31

Para |3 seleccion y evaluacion de proveedores yio confratists se fendtn en cuents los

s que 5= presenten a cantinuackin

# Los duefis de cada wno de ks procesos feriendo en cuenta & listado de proveedores

realzar I3 evaluacin

» Comptss entregsrs 3 cada provesdor 3 evaluar, los requisitos 3 solicitar en e proceso y
verficars su cumplimiento en corunto con € duehc del proseso a quien e vaya a prestar el

senicio 0 guen lo haya solicitado.

 La=valuaciin ser desamollads porlos dusiics d= cads uno de ks procesas, quianes en caza
tal solicitardn planss de avcon sl provesdor yio coniratistes cuando s calficasiin este por
debsje del T0% (segin sea o casa de los numsrsles que e apliuer)  reslizars sequiminto

conbig 3 los mismas.

 Cadla wno de kos dussios delos proceses son quisnes defirenls aceptacion del contratista
yio proveedos, posierior registro sn ol sistema y lstado de provsedores

03 i 2019
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1121 REQUISITOS A SOLIGITAR A LOS CONTRATISTAS

Cecreto G52 de 1924, Decreto 223 de 1385 ley 797 de
2003, decrebo 2516, decreto 2353 d= 2015, LEY 1205 0E
Afifacion al sisiema de sequidad social (ARL )| 1994/ Decrsto 1072/ 2015

Plar de trabajo o2 implemantacion del sistema | Decret 1443 de 2014 compilado 2n &l decwto 1072 de
e gesfion en sequidad v salud en =l bebaie. | 3015

Ley 9 de 1970 Art 132 if Resalucion 2400 de 1670 Akt

merios de protectitn personal 170.176.180,152,135y 104
873 d= 1255

Fichas boxicokdgicas L
retn 2663 Codigo Sustarbun del trabajo. At 57 y 705

Ley 2 d= 1970, 114, circadar urificads 2400 decreto

Plan de smargencias 1072 d= 2015, art 224625
Ley 3 g2 1979, A 57/ Riesolucion 1015 de 1989, At 3
resalucicn 4302 de 2012 decreto 1072 da 2015 Decreto
Licarcias salud 1328 de 2013, resolucion 2346 de 2007, a9

Progrema gestion trabajc en alburas, cestiicads |
médico de apfitud para & fratajo, en atiures|
vigerdz, coordinador de trabajo en aburas,
procedimisnio de trabayo seguro, slementos de|
5coeso para trabajo en altura ce o3, Resolucitn 1400 de 2012 y resolucion 3353 de 2014

113 EVALUAGION Y REEVALUAGION

L ion 52 realiza asig
TABLA DE EVALUAGION POR GRITERIO DE EVALUAGION
Critesic: Calificacion Resultado

e las cico pasibles el factor en verfizacion:

Excalanta: 5.0 purios
Buezna:

3 4.0 purios CUMFLE
et
uar 10 puncs.
Ho currple 1.0 purios MO CLvPLE

) = (9] criterins especificos, los cusles

Verutn

1431 Criterioa de evaluacion

FAGTOR.

1. GARANTIAS

¥Y ¥ ¥ ¥

CRITERIO DE EVALUAGION |
EXCELENTE (5.0 puntcs]: mas de un 2

de garantia.

BUENO [4.0 puntos): erére un o y 6
mesas oe parartia

ACEPTABLE (3.0 purios): menos de 6
mesas oe parariia

REGULAR (2.0 punios): Enére 1y § meses
NO CUMPLE [1.0 puntc): no ofrece
garentias.

2 COMPETENCIAS

¥

v

EXCELENTE (5.0 puntos]: cumgle canls
formacién y eduzacion requerida

NO CUMPLE (1.0 puntol: no cample con
Ia educasidn y formasibn requenids

3. ENTREGAS.

¥ ¥ ¥ ¥ ¥

ENCELENTE (5.0 puntos]: eriregaen el
sifio 5in costo y 3 tempa

BUENO {40 purics ) En el sific pero no
afiempo

ACEPTABLE (3.0 purics): enrega en el
sitin con costo

REGULAR (2.0 puntos Hay gue recoger v
o cumplen kos fiempos

NO CUMPLE (1.0 punto): No cumple

4 ASESORIAS TECNICAS /
SOLUCION OPORTUNA A
QUEJAS Y RECLAMOS

¥Y¥Y ¥¥Y ¥

EXCELENTE (5.0 puntos): Més de b
requarica

BUENO (4.0 puntos): La solicitada
ACEPTABLE (3. purics): La
indispensabe.

REGULAR (2.0 punios): My poca

MO CUMPLE [1.0 punto) No da asesoria

SFACILIDADES CE FAGD

EXCELENTE (5.0 puntos]: De scwerdo s
I35 poifias ds Is compsiiia
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¥ ACEPTABLE ( 3.0 punins) Impone sus

corsiders perinente [a vinculacion, colicitra un plan de accion & cual queds estipulado en la

¥

cardisiones
MO CUMPLE (1.0 pustts) No kay.

G.EXPERIENCIA

EXCELENTE (5.0 puntos): mis de 5 afis.
SUEND (4.0 puntos): erire 2 y 3 afics.
ACEPTABLE (3.0 purios): enre 1 y 2
afos

NO CUMPLE (1.0 pustta): menos de 1 afo

TINSTALACICNES

¥ O¥YYYY ¥ ¥

ERCELENTE (5.0 puod], excalentes
BUENO (4.0 punitos): Aceptabies
ACEPTAELE (3.0 puros): Cumple
REGULAR (20 pustos) Falta
auendiciaramientos

MO CUMPLE (1.0 pustts) Conloz
requenmizris

B.ATENCION AL CLIENTE

LA AR

EXCELENTE (5.0 pusttos): sxcelente.
BUEND (4.0 puntos): Oportina
ACEPTAELE (3.0 puros: Cumple
REGULAR. (2.0 PUNTOS) Hay qusias
NO CUMPLE (1.0 pustto}: Mala séencin.

9. SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRASAJO Y MEDIO AMBIENTE

vl

¥

¥

»
>

EXCELENTE (3.0 puntos): Cueria con un
sistema implementado.

BUEND. (40 purtos)Con cumplimiiants
porencima del 50 % oe evaliacion
ACEPTABLE (3.0 purios)
implementar

REGULAR (2.0 puntos): minimo intento.
MO CUMPLE [1.0 punto): no cumgle:

fechas y para hacer el
Los planes de acci I &n requendos sila calificacion estd por debajo de 70%, Eambién
puede ser que 52 Nagan recomendacionss pars 13 mejors s cusles se dejaran consionadas v muy
saquraments en |a proxima evaluacion serén revisadas en témincs de resultadcs.

11.4 PARTICPACION ¥ COMUNICACION

Come se expuso antevicments los integrantes del COFASST pusdan hacer perte del procesa de
evaluaciin de proveadares. ]

Una vez evaluadas los proveedores e emitind el resultado 2l cual hard parta de |a revision parla
direccion, come uno de los items de ks rendicion de cuentas.

Lo més importante de todo este procesn &5 hacer pare activa 3 bos provesdares, contratistas v al area
de adquisiones o campras en el Sistema Infegral de Gestion, er tal rezdin los resultados s=rén
commricados manifestando los resultados de dicha eveluscion, Ios compromizns adquiridos por las
partes y la imitacion 3 la meiora contina.

11. INVESTIGACION ¥ REPORTES DE INCIDENTES

queingrese alai it de | dzbe reportar al Cocrdinadar
HSEQ, por esortn, cuakquies accideris qus involore 13 reslizacién de sus sctividades dertm de la
empresa 0 cualquier acto inseQuen en |as instalaciores, sipuisnts 3 su ocumercia. Oicho informe
inciird, cuanda ses pasible, los nomires de terenas personas que estiniesen imvolicradas.

La invesfigacicn del inciderte deberd ser iniciada &l mismo dia de su ocumencia y el infarme escitn
completn 3= presertars ol Coordinador HSEQ indhiyerdo |a descripeicn de defalies, causas,
recomerdaciones y medidas comecfivas pars evitar stuaciones similares

El infarme d I imvesticaciin serd revisado por e Direcior HSEQ, para asaqurar que e andlisis del
informe o2 sequeidad es completo.

Es esencidl que:

Los informes estan completus, sin dejar espacius en banco.

Esta evalacion dzbe hacerse cada que ingrese & provesdor de Sevicio 0 que 52 haga (3 comprs v
esta spiicana para el periodo vigents de ese aic, al afio siguiente se debe evabier el desempedio en
il razin sa realizar I re evaluacion como Io indica el formato (S1G - PGR 10 FOR 31) en su parte

La descripcitn de los actidentes sea dlara
Las causas basicas & mmediatas sean iderfficadas apropiadamerdz

En incidentes reportados comz dafio 3 |a propiedad, 25 necesarin establecer las medidas de

supe

rioe.
Habr3 items que no aplican por |o que la calificacitn resultante: serd |2 promedia da los items
evaliados.

Esta calficacitn debe ser camo mirimo del T0%, i estd muy ceroa 3 esle vakor y ¢ evauadar

e ——
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Cuardo couman incidentes, se infomard usando los mismas formatos y andlisis para prevenr
cordiciones y actos subnomales.

4 de un trasio, o prove senicios lizado por =l Cocrdinador
HSE0 de la empres sobee el plan pars smergenias dissfisco por Is smpresa, en casa de que s
presente alguna smergencis en la instalaciones

ANUALMENTE se siecutard =l procesa que permitirs chtensr la evaluscitn ganersl dal provesdon,
que conskdersnd fodss Ias svaluacionss reizadas parm un provesdar en cads uno de s contrtos u
érdenss de semvicio, los documentos de compra, peficionss d ofeta y decumentos de receptitn

pesindn La 5 5 reslizaa sein a . ¥ 6o i deld prasssn
ol primer timeste de cada @0

12. INDUCCION E INSPECCION DE SERGURIDAD INDUSTRIAL

Coma pavte de las actividadss del Sistema Integrada de Gestion HSEG, la smpress SESPEMSAS
presentars y ejscutard los programas de indusckin y capacitesion para fodo ol personal (srop y
cartista).

Este programa deberd incluir los Aesgos imwlucrades en las disrerdes actividades v b acfitud
positiva que se debe femer respects 3 |a saquidad industrial, indicar los femas, ks periodos de
fiampo y las ayudas que van a ser empleadas n Ia capacitacién. La calificacion de los instructores
sard presertsda @ conbrafista para Sw seouimisto

De estas capacitaciones quedars un registo de i3 asistencia

La empress, resizara un i are o, inspeccionss de sgines
inspectiones de vehiculos, efc. pars =l wual of caréraista debs dispone de s recursos como:
equipos, personaly docamenias que sean necesarios pars evaluar el cumpglimisnio de las leyes que
regulan s Seguridad y Sahad en o Trata.

En caso de que existen resuitadas negafives en las irspeccionss, s ratificar al sontratista los
resaltadcs y 52 realzara una mweva evaliacin o inspecdién, con un Sempo no mayer a 10 diss, i
ol resultado vueive & sar negaiva con los parmetros de fa empresa, se bz ratficars l sorfratista y
=2 tomaran |z medidas del caso {suspensiin).

- —_—

12. INTERRUPCION Y CANCELACION

El cortrafists deberd remediar & 5u propis oosta cuakuir infecsion 3 a5 leyes o procedimientos
que reguben s Sequidad y Sslud en o Trabaio, cametida par su persarsl o sus subsoriratistes.

Dependienda d las diurstarcias, SE3PEM 5.A.3 5= ressnva el derscho de intemumpir pardial o
fotalmente I sjecuciin del canbrato hasta que fodss las sceionss y condicionss que amenacen |8
s=quridad haysn sida comegidas por & contratists. Si las condicionss son repefides, SESPEM e
rezanva el dereche de tfermirar <l contrsto por causa justiicads.

Las scciones ¥ condicionss que causen |s interupsiin o cancelacitn del contete deberdn ser
carsidersdas vialscitn 3 las cbigaciores oortractuales del cantraists. El contratists acepts que
todkas los costos aqui referidos son & 5us expensas. Estas Grounstansias no sxcedsrin el terming
del contrata.

14. REGISTROS

Comunicacion a los provesdares
Lists de documentos

Fommato de evaluasin y re evauscitn de provesdores
Resultados de la medicidn

Tratamientn ce hallazgos

15 LISTADO DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS QUE SE PUEDEN CONTEMPLAR COMO ADQURSICIONES
Transporte de parsaral
Construcciones civiles
Semicios de mantzrimiznto
Servicio de almacenamiznio y bodecaiz
Central dz llamadas
\igilarcia prvada
Menszieria
Furmigaciin
Aszo
Preparacion de aimentos

Vst 03 1 Jumn 2013
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|emporsles

Dutzomieg

Instalacion de equipes fecnologicas
Amnado de maquinas
Orgarizacion de evenios
Enfregas molorzadas
Mansjo de desechos
Jardinenia

Lavanderia
Cobrsrzas

Corduccicn
Archiva y corespondencia
Servicios profesionales

16. CONTROL DE GAMBIOS EN EL DOCUMENTO

FECHA DE EMISION VERSION ¥ DESCRIPCION DEL CAMBIO AUTOR
Version 01
Enero — 2018 HSEG
Elaboracion del Documents
Version 02
Marzo - 2018 HSEQ
Ajusie requerimientos legakes
Version 03
Jumio - 2019
Ajustes Yairovy Moreno

Vwrmedn UF [ Junia 3013
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1. INTRODUCCION

£l maneio de los residwas 6005 £5 una tarea compleja dadas sus caraciefistioas y el vl de Fesgo
QU= representa pars e amhianta y pars 2 SaC S un mano in3deoualo Ok S misnos; 13
car producen arusl Calomtia evalucions a la par con el creci
sconérmica y poblecicnsl dl pais, que ¢aca diz se vieive mds denso y oon un ampla parcersje de
Ia potlacion asentada en los cenbros urianas, lo cual ifluye =n =l incremento de estos

Segin la supsrirtendencia de semicios piblicos se sstims que en Colombia se genersn
aproximadamert 25.079 toneladas danas d residucs, oe 13 cuales < 90.90% (22,8192 tonidia)
son dispusstas er tellsnos saitarios 0 piartss imterales de ttamiento de residuos sblidos;
persistisnds la disposicion inadecuads del 8013 restani (2.250 ton/dia). Adicionalmente los estudios
reslizados por =l FIRSA, veporan qus en Colombia 52 generan spromadaments de 450.000
500000 farisio (1200 3 1400 tondis) de residucs peligrosos.

En Colamibiz, con I inreduccitn d [ Consfitucion Politica de 1901 y 12 Ley 00 de 1003 52 dan los
arimercs pasas para dessmolar obo fipo de reguiaciones ambientaies de pesa que pusdan respaldar
o0 &l procaso de mansjo de residuos. Durants los GBmee cinco shos o Gobiemo Macionsl ha
Iogradh grandes avances en materia de reglamentaciin y regulacion de los sistemas de dposicion
firal de residucs Sdios que e ulizan en el pais, buseanda oon =l w3 vidn megral de
prestacitn del senicio de aseo y la mirimizacitn de los impaclos penerades desde e punio de ista
amisisrial v de afectacin ala salud de la pablacin.

La divulgacion e implementarion sdscuada de las buenas préciicss contempladas en el program,
oosibiitard e cumplimiento de |as metas y chptives establecidos para el maneo integral de los
residucs generados en el desarolo de las acfiidades de |2 empress Grupo SESPEM 545

£l programa de Gestién Integral de Residuos Oz I PGIR, esté bezado e las achiidaes Ge los
aracesas, y encamirado al cumplmisein de las direchicss de la Poiiica dl sistema egrado HSEQ
de fa Enidad.

2. POUTICAS

Zld llo de ste

programa fisre su Ia Poiifica Integral HSEQ de Sequridad y Sakd
= &l Trabsjo, Medic Artiante y Calkdsd de I3 empresa Grapo SESPEM S.A.5 donds uno de sus
obieivos es controlar y dismini el impasta ambiental através de |2 clesifcacicn, awptn)‘dlspcfsl.icn
final o2 sk para el sugiy sire papel
del agua y dell i en las acthidades porla i

3. REQUIMTOS LEGALES Y DE OTRA INDOLE

Se tendr en cushta I legisiasian Coomiiara vigents apiable 3 i temdtioa que cubre & programa
asi coma ks requisiios de oira indble suscritos por la organizacion, que se encuentran idsnfiicados

Virstes 07 1 Jumo 2019

SIG PRO 06 SPG XXX . $IG PRO 06 5PG XXX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION -01
SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2019 SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2018
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&n e formato SIG FRO 03 FOR 03 Matriz identificacion y evaluasion de cumplimisnta o2 requisitos 2. INDICADORES
legales y oims,
INDIGADOR FORINILA META FREGUENGIA | TIFO DE
4. OBJETIVO GENERAL INDICADCR.
Consumo de papsl | Consumo de papel &n resmas | N | Redwar =l corsame de peodl
Realzar &l mansjc irfegrl de fos resiuos gue geners |a smpresa Grupo SESPEM SAS, de persaras que trabajan en of | por resmas con respectc o Measual Eficiercia
proparcionando hemamientas que gereren un MINMe Resgo para |8 salud de la poblacion y para el o iodo anterdor en un 60%.
media ambientz, procurando I minimizacion, reufiizazion, reciclsie y disposizion adecuada de éstos. RESOUDS generadcs | N° 02 FeSiOM0E QEnersoos (- 08 | Redudt 13 generacon ﬂg
personas que trabajan en el residuos con res Wensual Eficierca
5. DBJETIVOS ESFECIFICOS pesivdn perioda anterioe e un sa%
) Resiuos reutiizats | N° deresiccs gensrados | W0 G2 | Redbizar  bs  residuss
3.1 Fomertar la cultws del reciclsiz v separscion adecuada en la fusriz de los residucs residuns reutilizadas en e periodo | generados con respectn &l Mensual Eficiercia
genenados. perioda antedor en un 5%
5.2 Garsriizar v mane'o Yﬁswsmr adecuada de los residuos. Resurs reciades | N° 02 FeSioM0s Qenersdos (- 0 | Reccar | 05 IEsiduos
5.3 Mirim oz los difererizs process de la empresa residuos recidados en el parindo | generados con respecto sl Mensual Eficiencia
Grupo SESPEM S A S sin afectsr los procesos periodn anterioe en una 90%
3.4 Invoiucrar @ todos los funcionanios, contratistas y visiarizs de 13 empresa Grapo SESPEM Personal capaciiado | M° Oz personas capaditadas | N° | Capactar & 100% de bs
S.A, en el procesa de s gestion integral de los residuns sclidos. de personas 3 capacitar 100 trabajadores de |3 empresa|  Mensual Cobzrura
5.5 Deesamalar acfividades en pro del fotalesimisrto de 3 cullurs, en cuants a la generacion y sabee el uso y ahomo sficeris
disposicin de los residuos. dela energia.
Cumpimiznia e | N° 02 actvidades ceoutadas | W | Cumpir o 100% de ls=|  Wensual Ehcana
. ALGANGE actividades de acfividades progremadas #100 | actividadzs propusstes
B O
Este sub programa s aplicable y de estricta cumplimisnta en todos los prooesos, acfvidades yio 2. DEFINICIONES

senicios que son desamoliados por |3 empresa que generen cuakuier 0o de residun durante su
operaciin

El presente dosumenta apliza pars &l mangjo, Amacensrmizria temporal y disposicién fral de:

- Residuos Convenciorales: organicos, plastios, papsl, cardn, vidno, entre ofres
- Residuns Feligroses RESPEL: bombilas flvorescentss, emvases de sustancias quimicas, foners de
impresora yio fotccopiadors, baterias, enlre obus identifisacas en la matiz de aspecios ambisnteles
de las instalazionas.
- Residurs de sparatns sléctions y slctévions RAEE

7. META3

7.4 Reducir el corsumo de papel por resmas con respecto &l periodo anterior en un 60%.

72 Reducir|a generacicn de residuos con respactn | pafindo arsror =h un 6%

7.3 Reutilzar los residuos oenerados con respecto 3l pefodo arisfor 2n un 80°4.

7.4 Resiclar los reskduns genesados con respecko al periodo anterior en una 90%.

7.5 Capasitar 2l 100% de ks brebajadores de la empresa scbre la Gesiicn Inegral de:
Residucs.

Virwte 01 _Juma 2013

0.1 Goetion Integral de Reeiduce: Corjuno de cperaciones y dispasidiones ercaminadas a dar
3 los residuns producidos el desfino mas adecuado desde el puito de vista ambientsl, de
acuerdo con Sus caracteristicas, volumen, procedencia, cosios de tratamisnt, posibiidades
de recuperacidn, comergialzaciin y dispesicion fira.

0.2 Goetion integral: Conurés arioulado & irtzmelaciorado d= acciones de poiica, normativas,
operativas, fnanciaras, de plareacicn, adminisirativas, socisles, educafvas, de evaluacian,
saguimisnic y maritares, desds |3 prevencicn de |3 genaracion hasta |a disposizion final delos.
residuos o desschas peligroscs, 3 fn de logrer benefcios ambieniakes, |3 opimizacin
econimica de su manslo y su soepiscidn sooisl respondiends 3 s necesidades ¥
circunstancias de cada localidad o regide. Decretn 4744 de 2005

82 Reduccidn an la Fusnts: Reduccitn en |2 carfidad de residuos gensredos, mediants
‘adaptacion o2 disefics e bienes de consumo bien sea wiilizar mencs matena prma o para
prolorgar su vida util. (GTC-86).

£.4 Reaiduce Biodegradablse: Scn aquelios restos quimices o naturales que 5= descompaonsn
#ciimente en ol ambiente. En estos restos s encuantean los vegetsles, residuos slimenticics,
papsles o apios para reciclae, [Ebones y dsteperiss hindegradables, madsrs y obns
residuns que puedan sertrarsiormados faclmente.

Vereste U1 1 Jame 2013



167

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG PRO 06 SPG JOIX

VERSION -01
SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2013
DE RESIDUOS (PGIR) PAG 1 DE1

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

S5IG PRO 06 SPG XX

VERSION :01
SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2013
DE RESIDUOS [PGIR) PAG 1 DE1

0.5 Materizles Reciclablss: Son aquellos que no s descomparan faciiments y pusden vohiar 3

BA5Fa iidos, vencidos,

ser ufilizadas en procescs productivos como matesia pRma. Erdre Esi05 se encuentrar papel,
Garkin, plaséioos, vidrio, chatama.

2.8 Residuca inertse: Son aquellos qus nc permiben su descomposicic, ri s frensfcrmacian en
maieria prima y su degradacion nasursl requiere de grandss periodos G2 Bempo. Enre dstos
52 encuentran: € icopoe, papel carbdn v bos plastioos,

8.7 Residuoa Ordinaries o Gomunes: Son aquellos generadas en =l desempsfio normal de las
actividadss. Estos restos se producen en oficinas, pasillcs, areas comunes, cafeterias y an
genersl en todos s sitics del establecimiento del p2rerador

8.8 Residuos peligroscs (RESPEL): Es agusl resdun o desecho que por sus carasteristioas
camosivas, reactivas, explosivas, bivicas, mlamales, infzcoiozas o radiacivas pueds cawsar
Fesgo o dafo pars s salud mmanayelamtmE A mismo, s constrs residus o desecho
peligroso bos envases, empagues ¥ emibalajes que hayan estado en contacio con elos.

89 RB‘&IdLID& L] daosnhua con Risagu Bnﬁlglcu o Illfscmwrm. Un lﬁdw L] dF_iEdw oan
fiesga bi
microceganismrs y obros agentes oon suitents Tiniarcia ¥ CoRCeRtracion como pars calesar
erfermedades &n |os seres humanos o e os ammalﬂ_s Los mmadaecm: pﬂigmﬂus
con riesgo bidlégico o infeocise 52 en:
corpunzantes, de animales.

L5 Sontodos aquelles wiizados
& siecucion de las acividades que fiznen caréactn con flidos corparales de allo fesgp, ales
come: gasas, apdsitcs, aplicadares, algedomes, drenes, vendajes, meckas, guantes, bolsas
para frapsfusichas sanquineas, catéterss, sodas, sistemas cemados y abiemos de drensjes,
medios d cullivo o cualguier oiro slemento desechable que 1a tecnologia médica nirocuzca

o1 agicos: Son aquelios resid paries del cusrpo,
efidce © liquidos humancs, geremdes con ooasidn de la realzasin de [
procerdimisntos medioos, rempon quikinics, anslisis de patologia, toma de biopsias o comp
resuliada de a cbienckin de muesiras bicldgicas gars andliss quimico, micrabiolgios,
citoligico o histolégice.

812 Cortopunzantss: Som sguellos que por sus carasieristicas punzanes o codantes pueden
OCESIoNar U accidenis, entre esios se encwenimn imas, lancetas, cuchilas, agujas, restos
de ampolletas, pipeias, hojas de bistari, vidkic o material da lsboratorio como tubos capilares,
de ersaye, fubos para toma de muestrs, laminas porecbjetos v laminillas cubreckjetcs,
aplicadares, citocepillos, cistaleria entera o rofa, erie ooz,

8130s animales: Son squelios residuos proverientes de amimales de emeﬂnenlacur
muadns son microrganizmes patipenas o de animaks poriadores de

jusas. S ircluyen en esta cataporialos decomisos mo aprvechables gareladns
Ed Ias plantas de beneficio.

2.14 Residuos Quimicos: Son os resios de sustancis quiicas y sus empagues o cuslquier oiro
residuc oontaminado oom 4stos, los cuales, depardiende de su concentracion y Sempo de
supasiion pusdsan oausar 13 mueds, lesiones graves o fects sdversas a 15 salud y 3l medio
amiieréz. 32 dlasifican en:

11 suma 2013

o
Son aguelos medicamentos vencidos, dmenoladus atterados yio expedentes de las
susiencias que han sido empleadas en cualquier fpo de procedimientn. Denir de esios se
ercueriran Ios residos produsides en aboralois fammacéutios que no camglen los
asténdares de calidad y sus empaques o por produsiores de insumos medicos

816 Gitotoxicos: Son los excedeniss de Brmacos proverisntes de tratamientos oncoldgicos v
elemerdas uikzados en su apicacion taks como: jesingas, guanhes frmsons, batas, bolsas de
papz| ahscrbente y demds material usada en \aaphmm | Farmaco.

8.17 Matalsa Pesados” éistns e desus:

o que contengan melaies pesadas o Fioma, Croma, Cadm Antimario, Bario, Niguel
Estasio, Vanadio, Zinc, Mercuric.

0,18 Raactivos: Son aquslios gue por si soios y n cordiciones nomales, 2l mezclars o 3l arirar
&n contacto oon ofros elementos, compuestos, SUSTENCIES 0 residuas, Jeneran Jases, VApOores,
humncz iaxicos, explosion o reacsionan rmicamente, colccands en Aezgo e sslud humana o
&l medic ambizrtz.

818 Contenadorss Presurizados: Son los empagues presurizados de gases anestésicos, dxidos
de atilern ¥ oiras gue iergan e5ta presaniacion.

8.20 Acsites usadoe: Son aquellos con bass mineral o sintEtica que 32 han comverfido o fomado
inadecuades parm 2l uso asignads o previsto inicialmente.

821 Residuos Radicactivos: Son |as sustancias emizoras de ensrgia predecible y confinua 2n
forma alfa, beiaod"uh:mﬁ ‘cuya interaczion con la materia, puede dar hager a 3 emision de
rayas 1 y neuthol

£.72 Matsriales: -;mmms concreics ¥ agregatos suslis, d oansbuoritn, de demolicitn y
Gapa orgdnics, sueln y subsueln de excavaciin

£.23 Elementos: Ladrilo, cemento, acer, mallas, maders, formaletas y similares.

824 Agregados Susltos: Grava, gravilla, arena y recebos y similares

825 Almacenamisnto: Es la acoion del uzusko de ooloear temporsimants Ios residucs en
recipiantes, depasit retomabies o desechables misntras e procesan para su
aproveshamiznio o disposicion final (DEC 1713402),

826 Almacsnamisnto Temporal: Accin del pererador de residuns que consiste en depositar
Segrepada y temporsiments sus residuos.

227 Aprovechamiento: En =l marco de la gestisn integral de residucs s6lidos, aprovechamients,
25 o procesc mediarte el cudl, 3 braves de un maneio integral de los residucs solidos, los
raiznsles al ¥ be, por
medio de la rewdlizacion, e reciclsje, fa incineracion con fines de gereraciin de energia, el
compestaje o cualguier oira modalidad que conlleve beneficics sanitaros, ambisnisles yio
Econimicos

828 Gontaminacitn del suelo: Es & depdsito de desackos degradables o no degradables gue se
convierten en fuenies cortaminanies del suelo.

220 Contaminacién hidrica: Cuanda |a cantidad de agua semvida pasa de ciesto rivel, el aporte
de axigera es msuficierts ¥ ko5 MiORENISTOS ¥a Mo pueden degredar Ios desachos
Ganteridos en ella, lo cual hace que las comentzs de 3gus s astien, causands wn deteror
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mismas l uhilizacion £:38 Acopio: Accioe endiente 3

para &l consuma.

830 Gongspto de lae 3RS: Reducr, Reuliizary Recidar.

0.31 Reducir: actiones para redudir la produccién de objetos suscapéles de comveriime an
residuos. 5 I erre mis impotante ya que fiene ol efects mas directn y amplio en |s reduccisn
de los dafios al medio ambients, y consisie en dos pates:

»  Comprar mencs reduce el uso de energia, agus, mederia prima (medera, metal,
plistios, canbn, ete] y quiicas ullizados en I fabeicscitn de los produstos;
dismiruye lac emisiones producidas en el transpore del producto, y tamkién minimiza
Ia cortamingcion prodicida por su desecho y desintegraciin.

»  Utlizar menos recursce y

2.32 Reutilizar: scciones que permiten & volver 3 usar w1 determinado product pars dade wna
‘zagunda vidz, con & Mismo s u ofro diferente. Sequnda eme méz impodants, guaiments
dehide 3 que también reduce impacto en el medic ambients, ndirectamente. Esta se basa en
reuifzar un objsto para darie ura ssgurda vida 66, Todos los materisles o bienes pusden
terar mds dz ura vida 66, bien sea reparandoics para un mismo vEo o oon imagiracion para
ur uso diferents.

8.33 Reciclar: proceso cuys objetive 3 converlir materales (desechos) en muevos productos para
prevenir 2l desuso de materiales potencialments wties, reducir e consum de nueva mateia
prima, reducir el uso de energia, redusi |a coréaminacion del aire (a bavés dz la incinerecicn)
Y cortaminacicn del agus (3 bavss 03 los veraders) por medio de I3 reduscibn de I3
mecesidad de los sistemas de desachos comvencionzles, asi como 13 FH dismiruir las
emisiones de gases de efeck s produccian de plastices. I
reciclale 25 un daveenla neduocion" desech: yes el tarcar
compneris d fas 3R (Reduce, Reufiizar, Reciclsr), Los matesiles reciclabies |n:lly=n varios
fipos de viddo, papel, metsl, plastico, felas v componentes slectinicas.

234 Disposician final ds residuc: Es el procesa g en el sislamiznto y
los residuos, en expacial los no aproveckatles, en forma definitiva, en lugares especialmente:
salecrionatas y disefados pars eviar I3 oartaminacion y Ios dshos o Aesgas pars 3 salid
Fumana y &l medio amibisne.

035 Lixiviadoe: Liquidas $xiccs y akamends contaminaries genersdos por Is fitracidn del agua
de lwia enire los debitos de un varzdar.

.38 Mansjo Intagral: Ex |3 adopeitn de todas las medidas necesanas en las acthidades de
prevension, necuoc:io'r ¥ sepa‘miﬁn en Ia fugri, acopic, ilmarﬂamiernu frarzparts,

yio final, i
da residuos o daed'u: pefigrosos, lrdeuHmenie raaizada a .:imbmada: de maness
apmplada para proteger s sald umana y nocivos temporl
i desech; EEW‘D-I?H de 2005,
n.avsepammn en Ia fusnte: Clasiicaciin de los resiucs on el s de pereracin para su
posterior recuperacian. [Decretn 1713 de 2002,

.32 Residue de aparztos ebéciricos y electronicos (RAEE): Aparatos elécircos v elacirdiricos
cuyos mateiales, componentss, consuribes 5 subconjurics graceten tarto de usos

= usos a partird o que pasan

-

final de su vida Ut y que estén sujems a plares de gestitn de "e\lnlwm de producios pos
consume, en un lgar acondicionado pars tal fir, d2 mansra s=gurs y ambientalkments
‘adecuads, 3 fn de facitar su recoleccion y posterce mansjo intsoral.

840 Clasificacion: Accicn de s=parar =l material recuperadn de scusrdo con las nomnas tcricas
¥ exigencias del mercado. Exige Eialaborexpmmcla y calificacion.

8.41 Gy il Toda mateds o = de tedos fisicos o formas, queal
icarporarse o acher en b amésters agia, Sush, fora o fauna, o cuslguier elemento
ambiepssl, afre o modificue s compasiiin natural y degrate su calidad

£.42 Demacha: Ténmin peneral para residuns exchiyendo residuns de comida y cerizas sacados
de viviendas, establecimiznios comestisles = insfitucionss.

0.4 Disposicion Final: Es &l procaso deaislar y confinar oz residucs o desathos, en especial los

no speovechables, en lupares disefiadas y
autorzados, para eviter la contamiracikn y los dafos o riesgos & la salud fuamana y al
ambizriz.

0.44 Reciclaje: Procesos medintz Ios cusles s2 sprovechan y tramsiomnan los residucs sélidos
recuperadns y se devusiven a los matanales S pofercalidates o MEIFCOMORCIN ComD
meteria primal pars |s fabricaskin de nusos productos El reciciare oors de vanas stapes:
provescs de tecraiogias limpias, icn irdustrzl, avapio, restiizazidr,
transformacién  comencializacion.

©.45M3DS (Material Safsty Data Sheat) - Haja do Segqurided de Materialse: Documento que
describe los Aesgas de un producto quimico y suminisi informagin scbre cémo se puede
manigular, usary amacensr con sagurdad. Exte se elabora en ruesbo pais, de acverdo con
In e=tipulaso en la Nomna Técnics Colomibisra - NTC 4433

.46 Listado maestre ds productos quimicos: Es el listads de f0cos los productos quimices
‘aprobados por el Sistema de Gestitn Ambientsl y la Coomdinacion de Sequridad y Salud en el
Trebsjo, &l cual debe tensr como requisito =l visto buenc del SIG cada vez que s2 vaya a
medifica

10. RESPONSABILIDADES

Ls responsahiidad de |a sjscucitn de st sub programa recsa e tado el parsanal volucrado ¥ su
cocrdinacion 2stard & cargo del drea de HEEQ,

0.4 Diraceion Gemlﬂ uamnhzar Ia dhpnaum de recursos necesanios, de fomma
oporuna para la i del sl programa de gestice infegral de
residuos de Iaelrpre‘a Grupo 5E5=‘EM SAS

102 Coordinador HSEQ: Deiiy dhaigar, y dar cumpimierts 3 s lncarisios
para ¥ b prog

103 ATPHSEQ: Concoer, impl rsctices y aciidad
2 el sub programa e gesion e irtegrl deresiduce.
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104 Todos los trabsjadores, contratistas y visitantse: Corooer, stender, = implamentar
las diectines y sciividsdss requesidas pars e funcionamisnt dal sistema de gestion
smbientzl pars
de gestidn intzgral de rasiduns.

11. CLASIFIGACION DE RESIDUOS

i = residuns generads en las actividades debetener
disgnéstca y la wiasiicacin de los residuss en peigroses ¥ r peligrosas; dertro de esios s
encueriran Ics residucs sprovechables quz acoge todos los residuos reciclabies, y las reskos no
‘aprovechables los cusles son kos residus ordinanas, insres y bicdegradabias.

Para el caso del manei de los residuos pererados en las actividades que realiza el clients, estén se
desanoilan seqin los criéterios estableidos por el diente.

11.1. Mo Paligrosas

11.1.1 Rasiduos No Aprovechabiss

. , resios de vegetales y frutas, scbras dz comidz,
residuos de jardineria o matesisles similares. Estos son generados especiaimente en el drea de
cafsteria,

Residuos Ordinarice: Los residuce saritarcs como papel higiénico, toallas de papel, pafuslcs,
entre oirns, y residucs de bamido y pobn, esponiilas y poreelanas.

Rsuume \mm@ Coma residuos textiles [d:lac personal, fraperos, baymllasw miahneno

" papel parafinac ),y pldstioos
achidades que resiza la eroresa SESFEMSAS se generan residuos de duacmnes e 52
suarigen, | aquelas

que m han tendo contacto con sgemtes comtaminantes que krga« carsctensias de
paligrosidsd

11.1.2 Rasiduos Aprovachablss

a prosasas de reciclsje, estos se dlasifian 2n

Residuwos ds papel: Papsl blanco (Archivo), revistas, directodcs telefdnicos, perddice, sobres de
marila, bolsas de papel, sobres de comespondencia, slgunos fpos de papel plastificads, ente

ohros.
Gartén: carthn oamigada, cartén liso, hibes, plegadizs, erbe ctros

Varste U1 1 Juma 2013

Vidrio: envases y botellas de vidrio.

Materiales Matalicon {Ghatarra]: Istas de bebidas, Istas d dimerios, tapas metdicas de
botellzs, grapadaras ganchos d= grapadores, clips, affileres, pesforadoras, entre obros,
Materiales Piasticos: botellas, envases, tapas, balsas, empaques, baides, ande chos.

Otros Residuos: Empaques tetra pack, lecpor de embalsje {empague de productos no
perecedzrcs)

Fara la derfiicacion de pidsficos reciclshies se cusnta con un codign oue mfom scera del fipa
de compuesto wea:lm:nra &l plastion, 2sta rumaraciin 52 encuenira dentrs o a un costado del
simboio de % laje:

TIPO DE PLASTICO
Polistlenc Tesefalato
Polistilena de alfa dersidsd

v|r||:

BEEREREER

i Reciclable

u}
A contuacién, se indican |os aspecios adiciorales @ tener en cusrds pars o recicsie dz ks
materiles

P
+ El pape! debe estar seva
+ Sin contamirantes de comida o grass
Mo debe estar amugade
v No debe astar mo@ado o humedacido

= siqui Empages
ren\-;ih"us e plastios, papel carbin, encerada o celutan, papel satinads, plisnw o sluminic i papel
de Fax,

Gartdn

" Estar completaments impio

v Libre de maéeriales da resgo quimico o biokgico.

' El canttn debe estar seco

v Las cajas se deben desamary emviar 2l cuarto de aimaceramients de recidaie,
Empaques Pl3sticos o de Vidrio

¥ Se deben desocupar tofslments los envases con liguidos o sustancias en suinterior.

v Siel empague sa encuentra sutk n serd recidable.

Vireste U1 £ Juma 2013

Gemeralmente los piésiicos dlasficados en ol gnipo (7) 3 pesar de ser reciclables mo son aceptados
por los provesdores de reciciajs.

M resiclar no soko estss disminuyendo el nivel d residucs que peneras, también estas dismiruyendo
a caridad de recurscs nabarales, agua y energia que consumes, controlande los diferentes impactos
ambientales gensrsdos.

112 Residuos Peligrosos

Un residuo peligresa 2= aquel que cumple caracterisicas de pligrosidad CRETIR {Conosives,
Reachives, Explosives, Taxicos, Infamables, Infecciosos, y Radioactives) definidas en el Decreio 4741
de 2005, asi misma e consideran paligrosos los evases, empacdes y embalajes que hayan estado
&n contacto con estos.

+  Coroaive: Carcieisiica que kace que w residus o desecho por accion quimics, pueda causar
dafios graves en los fejidos wivos gue estén en comtacts o en caso de fuga pusde dafar
grevemerts ciros materisles, o presentar cuslquiera e |as siguienées propiedadss:

+" Setacunso y presentar un pH mence 0 igual 3 2 o mayor oigual 3 12.5 uridades;
et liquido y comoer el acero 3 una tasa mayce de 635 mm por shc & una Eemperates
de ensayn de 55 °C.

+ Reactivo: E5 squella caracieristics que presents un residua o deseche wardo & mezclarss o
parerse sn sartactn son che slementas, campuesios, sustancias o residucs fizne oualquiena de
Iss siguisries propiedades

+* Generar gases, vapares y humas Enions en canidades sufisenies pars provocar dafios
a5 zalud humana o &l ambizrds cusndo 52 mezcls con agus;

=‘useer, enfre sus comporentes, sustancias takes come ciamurcs, swiiros, perdxidos
arganicos que, por rescicn, liberen gass, o humos fixices en cantidades
sficiertes para ponar an fezgo la salud bumana o ol ambients:

Ser capaz de prodwsir wia reacciin explocha o detorante ba 13 acddn dz un fuete
estimuo inicial o de calor en ambientes corinadas;

Aquel ue produpe una reaccin endokinTica o exatémiica al ponsrsz en contacts con el
aire, &l 3gus o cualquier oftrs slament o sustancis;

¥ Provocar o faverscer la combusiion.

A

A

A

+ Exploaivo: Se considers que un residus (0 mezcls de resifuas] es explosivo cuando en sstado
s8ido o liquido de marera espontEnea, por reaccion quimica, pusde cesprender 0ases 3 WA
femperatura, presién y velacitad foles o= plsdan ocasionar daiic 5 la sslud bumans yio al
arnkiente, o presentar del ieries

+* Formar mezrles poerciaiments explosivas oan =l aqus;

s
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+ Sercapaz de produir cimenle uns reaoeitn o descompasision detonante o explosiva

temperatura de 25 °C y prasion de 1 0 smsters;
¥ Ser una sustancia fabricada con & fn de producir una explosicn o efects pirotcrico.

« Tinico: Sz considera residuo o dasechs tirico aguel gue o vitud de su capacidad de provocar
efiectos biolagioos indeseables o adversos pusds Causst daio ala saiud bumana yio al ambiente.
Fara esi efeco se oonsideran ioxices Ios residuos o desechos que se dlasiican de acuerdo can
los waterice g towicklad (sfectos agudos, relandsdos o cinioas ¥ eootiaicos) defmidos 3

contiruscicn y para Ios cusles, Seqtin Sea necezano, las autotades competentes establecsrin
Ios limites de cortrol comespondiente:

v Dosts letal media oral [DLSU) pars retas mence o igual 200 mkg para siidos y merar
aigusl a 500 mykg para liguidos, de peso comparal;
Dosi letal media démica (DLSD) para rates meror o igual de 1000 mgfky de peso

ks

carperd,
Concentracitn letal media inflatoria (CL50) para rates menor o igval 2 10 malt
Alto patencial deinitaciin coular, respiratoria y Gatines, capacidad comasiva schre tjidos

vives;

LSRN

kS

de bicacumulacice y ' vivas

\Iemmudad inmrotosicidad u ms#emsrehr"adus

Toxicidlad pars crganismas superiores y {emestres y soudlicos;

Otros que las autovicades comptentes defiran come chterics de Resgo de buvicidad
humana o pars & amiieniz.

Ademés, se cosiders residuo ¢ desecho 5xico aguel que, @ reslizarsele una prusba de
isiviacian para carscterstioa d taxiadad (corosida cama prazka TELF), contiens ura o
mas o2 las sustancias, elementos o compuestos que se presentan 2n la Tabla 3 del
Cecrein 4741 de 2003 en concentraciones superiorss & los iveles maximos permisibles
en 2l [odviado estzblecidos en dicha tabla.

%% %

<

+  Inflamable: Caractesizs residn o Gesecha cuands ; fuente
e igricién, puede arder bajo ciertas condicionss de presitn y femperaturs, o presener cualquisr
d Ias sigisries propiedades

¥ Serungasqueans 20°Cy 10
igual a menar 3l 138 del valumen del sirs;

« i ; e temperstura, con excepcid
de s solciones atunsas con engs de 2456 de abobolen velumen,

+ Serun stlidc oan la cap de 25°C y presién de 1.0

atmésfers, de produci usgo pﬂr'rmm absovtion de humedad o alteraciones quiricas
‘espantiness y querma vigorosa y persistertements dficuliando la exincion del fusco;
‘Ser un cxidants que pusce lberer oigenc y, como resultads, sstiruler |

ks

rasten 01w 2013
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¥ combusiion y aumentar 13 intensidad del fuego em ot matesal

. ioeo: Un residuo o desech: infzcciosas 52 considera peligrso cuando
conisne apanias paigancs (takes como bacderias, pardsitos, vines, ekeksias y hongas) y cbus
agentes tales como pAomes, con suficiente viadencia y corcenbracion como pana causar
enfermedades en ks seres humanos o en los arimales.

+ Radizotiva: Se anfienda por residus rdnactvn, cuslguist matersl qus contenga compuastos,
elementos o is5topos, con wka actvidad radiactiva por uridad de masa superior a 70 K Bg/kg
(setenta kilos bacquerslios por kilogramo)  2nCiig {dos ranocunies por grama), capsces de smitr,
de forma directa o indiecta, radiacionas ionizantes de rabwaleza comuscuiar o dectromagnética
QuE & 54 infersccitn oon Ia matesia produce ionizacion en riveles superores a las radiaciones
naturalies de fondo.

+ Espaciales: zon los equipos emagnatms RAEES que se genersn por & desuso 0
temminacion de su vids uiil, smbitn se induyen los lﬁdms de oficings v laborsbonios come las
plas, , thner, cauchos dz impresora y

TIFD DE PARAMETROS
PELIGROZIDAD

‘Ser acuoso y presentar un pH menor o igual 3 2 o mayor oigual 3 123 wnidades
‘Ser hquido y comoer & a0 3 WRa 1553 mayor de G.33mm por 870 3 un3
Corrosiva deerzayo d= 55 °C

Generar gases, vaporss y Fumis Woos en canidedes seres para

Fuseer, et =us Componenies, saslancias es COTG Ginargs, SIS,
percuidas argarices que, par reacdion, ibsren gases, vapares o humos txicos
Reactivo | =n canfidades sufiientes pars poner en riesgo I3 salud humans o  ambisris

provocardafios a s salud umans o sl ambisets cusrdo ss mezcla con agus,

‘Ser capaz de proJucr una rERcCion explosiva o defonariz bajo |8 accion de un
fuerte estimubo iricisl o de calor en ambientes confinades

Aquel que prodice wia reacain endatemies o exatemiea 3l pareme en

Provocar o favorecer |3 D:r'l‘.:usmn

cortactn com 2l aire &l agua o cuslouier obo slementn o sustanca

Formar plosivas oo = agua

Explotivo | Ger capaz de produci fciments ura reacoisn o descompsicion defonants
explosiva a temperatura de 23 °C y presidn de 1.0 stmésizra

‘Ser wna sustancia fabricads con el fin de producir wna explosion o efecio
pirotechicn

“Ser Un ga= que 3 M lemparalura Oz 20°C y 10 Simbseers O presion =#0e en
w3 mezcla igual o meror al 13% del volumen del sire;

Inflamable S#mllwdncuyn purto de inflamacion s inferior a G0°C de te

, col

Verstn U1 1 Juma 2013

mpEratra, con
‘=1cepeion da las soluciones acucsas cor menos de 24% de sicohol en volumen;

Ser un SGIG0 co 13 capaniiad B0 CoMGIoNES de tempersiin de 25°C ¥
presidn de 1.0 aimesfer, de producir fwega por ficeion, absorcitn de humedad
o alteraciores guimicas esportineas y quema vigomsa y persisieizments
diffcultando Is exincicn del fuege;

Ser w1 oeidarte gue puede I\I:erar c:\geno y, como resultado, estimuler 18
combustin y aumenter |a int tro materal.

Conbiene agentes patégencs [fHes mhmnas parisiics, v, Acketsias |
Infeccioso hongos) v oos soeriss tsles como prones, con suficente virilenca v
corcentracion coma para causar enfermedades en los seres humance o en s
animales.

Tcfividad rliacia por Unidad 4z maza supshor 3 70 K gy [seiens Kios
becquersiios por klogram) o 2nCil [dos nanocuries por gram), capaces de
Radiactivo | emir, de farma diecta o indiects, radaciones jonizantes ce nahwaeza
comusrular o elschomagnéica qus en su intersocibn o (3 matesia produse
ionizacitn en riveles superores a las rdaciones natursles de fondo.

Taais et media orel (DLE0) pavs rafes mencr o gual = 200 malkg pars =i
y menae o igual = 500 mgkg para liquides, de pesa comeral;

Dose I255] media demnica (OLS0] para ratas menor o igual de 1000 mokp 02
peso corporal,

nirscion il medis inhalstons [CLS0) para rates menor o igual 3 10 rgl,

Az pofercial de infiecion coilar, respretona y culines, capaedad comasive

Sabre i=fidos vivos;
Toxico itilidad de o oy b o= seresvivos yen b=
cadenas irdficas;
Carcir emclda:lm enecidad y erecdad;
nmurotosicidad W obros efectos refardados,
Croarismes supeniares Terestres | scusions

Diras que las auicAdades competenies denan como cAtencs de Aesgo de
foxicidad bumana o pars &l ambiente.

Ademas, == carsiers resHva o Gesscha Toice eqvel que, 2l realzarsas una
prueha de liiacion para carscteristioa de ficidad (conceda coma prusba
TCLP), contishs ura o mis o fas sustancias, samentns o compussts que 52
resentan en la Tabia 3 del Deorelo 4741 d= 2003 en canceniraciones superi

1.2 Residuoa da Aparatos Eléetricos y Blsctrinicos (RAEE)

Los aparatns ekalricns y slechimicos, son todos aquelos aparatns que para funcionar deliidamente
necestan da comisnis sléchica o campos slectromagréticos o5 cusles estin destnarios 3 ufiizase
an una tersicn nominal no superior & 1000 vollics en comerte altema y 1500 valiios en comiente
confirua.

Veratn U1 1 Juma 2013

1 uperiorss
alos miveles maximas parmisibles an 2 lEviado establecidos 2 dicha tabla.
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Loz residwos de aparatos elécircos v electréricas, se refiere @ aparatos dafiadas, descartados u
absolelos que conswmen ekcircidad. Induye ura ampia gama de apareios come compuladores,
equipes elecirénicas de consume, cehlares y elechodoméstices que va e son uliizades o deszados
POFSUS USUBAOS

Actusiments =l Miristerio de Ambiente y Desamolo Sostenitd tos crterios
I detemiras ariculo 5 de s La yIF‘2deIam201.1porhquenosecumh

Eur ura clasificacion oficial.
En &l contexio infemmarional es importants mensionar que |a Unién Eurapea estsbiesis 10 calegorias
para RAEE, con un arioque dz clasificacién de fipos de aparstos, tal como 52 preserta en la siguiente
t3bia

No. CATEGORIAS EJEMPLOS

1. | Grandes electrodomesticas

sparatcs

Meveras, compeladores, lSvedorss, sie acondicionado,
redindrss y emisores tmmioos con scete, ois grandes

T | Pequencs

Firadoras, panchss, secadors & pal

informacion v [ Mir

3. | Equipos oe

personales,

pansles iotovoltzicos
fotowsitaicas de teuro de cadmio

portafies,
T | Aparstcs shachirices 3z oansuma y | Aparatos 02 radic, ielevisares, camares 08 vidEos, monires,
partsllzs, paneles foiowoksicos e siin,  pancles

5. | Aparaics = aniraga [Soeptn Tiraras | Luminerss, Woos Muoresceniss, Rmpares O descargs &

domesticas)
o0 aparatos de slumbrado

sltz, mpers de desoarga o gas, lamparas LED), laminarias
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Las nuevas calegorias corespondan a:

1. Aparaice de infercamtio de femperatua

2. Monitcres, pantallas, y aparséos con paréalias dz superficie supesice a los 100 cm

3 Lémparas

4 Grardes sparstos (oon una dimensién sxrioe superior = 50 o, inchido, erire olros:

Elecheoméstices; equipos de imformatica y telecomunicacionss; aparsics de comsumnc;
luminaras; spatstos de reprodiccitn de sonido o imagen, equipos de misics; heramientas
slécticas y elecirinicas; jugueles, sguipos deporives y de oo, producios samitercs;
instrumeréos de vigilarcia y sordrol; maquinas expendedoras; equipos para la generacion de
comiente slichica. Esta categosa no incluye kos aparstos contempiados e 1 cateparias 1 a3
Pequedios aparatos (sin mingura dimension exterior supsfior 8 50 oml, inclides, etre obros:
Elecrodomésiicos, sparaics de pomsums; harinarias; sparains de repmduociin de sonido o
imagen, equipas de misica; hemamientas um:asyelemmag]uguadu equipcs deporives
y 8 ooin; producsos sanitadcs; instrumentos de vigiancia y control; maquinas experdedorss;
eouipes pars B generecion de comizriz eléctdca Esia calegoria no induye ks aparatos
caréempladas enles categorias 12 3y 6.

Equipes de informatica y talecomunicacicnas pequeRcs {sin rirguna dimensién exiefior suparior
alos 50 cm).

o

-

Desde ka perpeciva de la pestitn y & mansjo de kos respectives residucs, s= propane splicar la
clasiicacion que 5= presents an [a siquients febls:

11.3.1 Gategorias de RAEES eegin la Directiva de la Union Europsa

. | Heramisriss electrcas y slectonicas (con | Taladeos, Siemas, MAgWNas de Coser
=xcepaion de las henamiznias ndustisies
fias de gren emvergadues).

Insturnentos de medida y control Temnostatos, cafeciores de humo o

Jugustes, equipas deporives v de fiempo | Trenss v camos electncos, consoi@s de vided, y juegos de
libre video
ratos medicos Aparatos de radiolerapias, cardiclogia, i

da calor

NiSquinas aulomatioas Gparzaioras

0 producios sdlidos

WiSquiras expendedorss Oz bebiles calentes, botelas, s

Fuenle. Direciva Z002/S6IEC, G a Urion Eurcpes, &n Inzarmienis Eoriccs pare = mansjo 0=
residucs de aparacs akdrioas y elechéricos

Recientemerts, | Direcliva 2012131E presenta una nasva ciasiicasion d= Agarsins Elécirices ¥

Ekeclréricas, que regira a partidel 15 de agosto de 2018, Sz defermiinaran seis categorias que fienen
ura perspeciiva més oAentada &l mansjc d= RAEE y compansriss qus pusdsn resulter de inferés
amiertal.

p———

No. CATEGORIAS EJEMPLDZ JUSTIFICACION

1. | Aparatos. Meverss, congeladores,  ofros %equene un franspofe SEQURD (SN
desfinados & la [ refrigersniss y =l conzecuente tratsmiznts
reffigaracion mdi\ud

2. | Sectodomesticos | Todos 5] demas | Contiemen en gran pafe  dferepiss
grardes y mediars | shectedoméstioos  grandes  y | mefsles y pidsicos gue puede ser
Imeras equips de | medianas manciades  segim ks estndares
3 catagona 1) actuales

T | Aparaics G2 | Tubos flaorescerdes, bombilos | Requieren  progesce especiales 02
illminacin reciclaje, valoizacicn o disposicicn final

4| Bparatcs Ton | TelvEores, | moniicees | TRE, | Los Tbos da reyns calodinos requiesn
monitres v | momitores LED un trarsports s=gur (sin roturss) v e
pantallas. carsecuents tratamisnto individwal

5 | Oz aparios | Equpos de mfoemabos, oAcina, | E5an GOMpUSSts &n prnopin 02 105
slcirions y | elecirinicos  de  corsume, | mismos materisles ¥ comparentss y por
electronicos clechodomesticss dz I linea

e 01 1 Jumin 23
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rantn excegtn 105 Tequeren un raEmientn 62
en calegorias ardsriores) mdieeralumacur ey semejants
Fuenie: Adaptacion propia de ACRR, La Geséon dz Residucs de Aparatos Elchioos y Blecirorices -
(Guia difgida 3 Autoridades Loosles y Regichales. 2003 SUTTARCE I FRESENCATETAEE
Dira clasificacion usada recuentements n fuentes sobre los RAEE fire w1 enfoquz muy comin en Tompusstos Halogence
&l &bt de |a comerciglizacitn de los aparatos, que propons tres clases de aparatos: P [Polidrarss d= Benle] Tondareadors, Tersimmadons
Retardantes de ama para plasticos: | (C: 7 cables, tanetss made,

« Linea blanca:

Comprends todo 6po de slectudomésticos grandes y pequeics, como por elemplos meve
ras, laverdors, lavavaillas, homas y cosinas,
+ Linaa marrén: Camprerds tadas los ekciréricas de oansima como televisores, equipas de

sorida y de video.

felecomunicacionss (tekfonce méniles, teminales de manc o paries, st ).

11.3.2 Clasificacion ds RAEES desds una perapectiva de su gesfion y mansje

Linaa gris; Comprend oz equipos informlicos (compularores, teciados, ratonss, et y de

TBEA-"Brdmm hfem:l —A

Grcuitos revestimierios plasioas, =fc.]

PEE

TEBA ez o retardartz de llzma mas iilizado

IEDE Polbromodifeniios slares)
CFC L

2n placas de crrwitos ¥ carasas.
Unidadss o2 i, Espuas aslanies

Metzlse Pesados y Otros Metzles

y elechmicos

| Mo | CATEGORIAS EMFLOS JUSTIFIGACION
1. | Bparsic desiinadas als | Neverss, congeladarss, Requieren un bansporis seguo y
vefnneracmn Aig tratamizeic individual
2 Los dem: Contienen gran cantidad de difarentes
grandss y mediancs grands y medianos meiales y plésticos que pusden ssr
rranejadts
T | Bpararos de faminacin | Tubas fucrescantes y borbilos | FEquieren proces0s espaciales de
reciclsje o valorizacin
1. | Aparaios con monfiores | Televisares, moniiores THC, Tubes de rayos calodions rqusren un
v pantailas monitores LCD franspors segum v & consecuents
iratamiznic individual
5. | Otras aparcios eiduincas | Equipos e inormalios, ohcina, | Estan compuestos en prncipo de ks

‘lzcheinions o consuma,
ekectrodomésticos de a lires
manin

rrismg materies y componentes por
cansiguieniz requieren un tratamiento de

reciclsle o valorzasion muy semej

Fusniz, Adsgtacidn progia de ACRR, la gesbion de sparsins eléctricos v slecirinic guia difgids a
audordadas locales y regiondles, 2003, en ineamisnice tonicos pars el mansjo de residuns de
aparatcs eléctricos y electitnicas.

14.2.2 Sustancias paligrosas en los RAEE'S

En los residwos oz aparaios eléctions v electrdnicos se han identificado sustancias peligrosas
ancontradas en aigunas pariss o componentes de estos aparatos fal como 2 expresa en la siquiente

tabia:

Virstes 07 1 Jumo 2019

Brsanion =‘=qumas cariidades erfrs los dindos emizores de fuz, en
e las pantallas de cristal liquido LCD,

Saro "Getbers en ks bibcs O= reyos catdwas (TRG) en i@
camara de verdiacion d las partalas TRC y limparas

Berilic Cajas de swministro electrico (fusnbes de poder)

Tadmo Sataias recargables dz NiLA, capa Bucrescents [parkalias
TRC), fotocopiadoras, confactos & interruplores y en los
tubos catidicos anfiguos.

Crome I Discos duros v de slmacenamiento da datos.

Plon Paritallas TRC, tafetas de circuito, cableauu ysoididura_

Meruio _m..,mm LEL5 enalg

o L deib ion de las
pmﬂlas plaras, las cafelerss, clechonicas con
o i & tiznan relés de
e,

Niquel Baferias recapatles de NHCd y N-Hg v pistold de
electronss en los monitores TRC capa fluorescentes
(moritores TRE)

Elemerias raros (Yido, Ewopio) Capas [monitores TRC).

Selenio F i antiguas.

Sulfatc dz Zirc Inberioe d= monitores TRC, mezcla con metales rarms.

Otros
‘Sustancias radicacivas (Amencic)

L

Equipos madices y deedores 0= Tuege, Oeteciores e

Fueriz: Adaptacion de wine swasteguide ifolazardous_substances, en Linsamisnios téoricos pars
&l marejo d= residuos de aparaos ekcirios y elecirdricos.

T ———t
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Lo aritafior muzstra que si bien po todos los RAEE estin explicitaments corsiderados como residuos
o desechos peligrscs, Si pueden comtener sustanciss que les confizian carschedistioss de 13. DESARROLLO DEL SUB PROGRAMA
peligrosidad (como metales pesados o r.mmmanha organws u:n (] que ] nmiﬂ: revisar
iformiacian tEceica o analizar e conte P arsa ACTVIDAD DESCRIFCION RESPONSAELE | APLICA
PARA
12 DIAGNOSTICO
Revision de 1| Para garartizar Ia adopoion Oel sciema d= reciclaje &n nuevas Todas le=
it i i todas - J— geetibn  qus | instalaciones, yio cubrmisnts por cambics de proceso, Se resliza wia sades
;‘m“;d,z;:zw“* todas las oficiras o sates son d * dminstEa y actualmants s | ispection smbientsl inicial pars |s idenffication de aspecics HEEQ
' : astd  realizando ambiertzles  evaluando items ED‘DIﬁG:G gque proporckran s
. . " para ol mangjo y generados, estads
i 2“”;3’:’:‘:;’; tratamienio  da | real de la pesfitn yio manejo que s esté reslizards a los residuos,
pacitac . b
- Procesos ivolucradss con e #ea de compres, de talentn humans, financisros y gersacial rasidune en la | enie obm momiacion. Ver Lista de ahequea.
- hotividsdes d limpieza y desinfeccite, mantenimisrios locativas, : -
. h s i e Adquisicion 03 | 1 |a medida &n ue 52 Vayan Consumi=ndo 10 IPSATos, 13 enioad | Subdieccien | Todas 1
Al et de susta I sbones en pahva, cloros), entre
o % SUSIATERS quimizas pars R mpiza en poo, clores), en Insumoe  con | debe buscar a marers de adqui praduclos con wna vida il mayor, | Adirisiativa y | sedes
B mayorvidadil | sir ible estos residuos dab Financisra
Entre sstas actvidad s tos rasidus: car &l meio amiizate.
T 5 5% pEneran (05 sguentes restuns Tartlerzaciny | 5= reslzars & carederzacin 05 Jon e genereds, ol =
[ 710 DE ACTIVIDAD | RESIDUG NO PELIGROSO DESCRIFCION diagnéstico estabieciendo cantidades y fpo dz residuos que se generan en e sedes
: - 2 S
Reiclebies tﬁ'hmﬂ?m PET, ganchos de cossdors RESPEL, RAEES, especies, entre oiros). HSEQ
o e e S Para los residuns comvencionsles, s2 realiza wna medicitn mersud,
— uimizzs Gner, caruchos de impeesion, o rrediarts &l SIG PRO 06 SPG X)X FOR XX Formato plantila conbel
— de residuos. Pars los residuos peligrosos, especisles y RAESS s
C""F“!“;“"‘—‘" P""""‘E‘-mggﬁ- Tpresoras almasenan de forma adecuada y se eriregan a un gesior aulorizado.
RAEE i_icr:::é cal‘;amio‘nm' aires Anzlisis E5 necesano reaizar |3 idenfficacion o= s requisios leosles Todas las
:"Mm““ bibcs  Foyasgen g detallado de la | aplicabies @ la empresa, concemientzs @ ls generacion y mansio de sades
i == ] nommativided | residhios, los cudles deben estar carsipnados = |3 S1G PRO 05 FOR
— - = _ ambisatal 03 Mabiz identicacion y evaluacion de cumplimiento de requisitcs HIEQ
Cafateria Crdinzrios :E"d‘e‘u;:d:mﬁ”‘bb ¥ de porcelana, aplicable  para | legales y obos, junto con I3 evaluacion del cumplimiento & dichos
smpsquesdedimentss cada cas0 requisil
RAEE Microondas, neveras, depersadares de agua, Para la idenlificacion y andfsis legal arhienial, e lendrd en cuenta I
o i:““ jurisdiccicn de los entes reguladores para Catagena, Bamanquills,
ol oopar ey Valledupar, Bogotd y Vilavicancio (Wgar de ubicacion de las
=== e e o : retalaciones de 3 entidad)
Bafos Ordinafos 3 I“""“"“ w‘!“ foalas higienizas Andleis  costo Ca=0 QUE |3 achvidad smente este fem, se redlizars d sralss Todas I
o Reciclables alos de scohas y iraperos bansficio costo-beneficio de medidas para la reduccion, reutlizacion, reciclaje, sedes
d'-'"f“za.‘ Crdinanos Hesiduos de polvo y de bamico almasenamientn y dsposidn adecvada de ks residucs pars| Subdireccién
esinfzccitn Quimicos Jabdn en polva, limpia vidros, heairs maderas, mitigacion del impaco. Adiristatva v
cloros Una vez, se fenga al disgnéstica de |a camsterizacion por fipo de | Financisrs
residuos, 52 plamisan altematives pars & marei adecwado de los
residuos desde su penerscion, hasts la disposicidn.
S ——
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01 VERSION 01
SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 201% SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2013
DE RESIDUOS [PGIR) PAG 1 DE1 DE RESIDUOS [PGIR) PAG 1 DE 1
E£n zaso de confratistas se reslzaran corvenios post-consumo, dorde » Reciclar
&l provesdor estars en a obligacion de gensrer un regisim e |s Pars la impkmeniacion de |2 estrategia de | ferers R s
cartidad da resitcs que recibe, oon fecha, y dar un informe de |3 desamcllaren las siguisries scividades encamiradas a fa separacion
qestitn que 52 le ealizars a dickas residuos adecuads de los vesiduos genersdos por [ empress, que fasiite s
Bsi mismo, para el caso dinde sea neossario, 5= realizars o andlisis sficiercia del reciclaje.
costo bensficio de las dtemafivas de solucion para el tratemisnic
aderuzdo de fos residuns penerados por 2 smpresa - Implementacién de puntos ecoldgicas:
\er Anexn 2 Andksis Gosto-beneficio.
Implamemzclun En &1“3 ela,.a =2 redizE B ||rulemen1w:n de las medidss de Todas s Implementar purios ecoldgicos, en las dreas de cperscicn de B
s estrat reducci ion, reciclsie, al o yio dispasicen sedes empresa, cen ol fn de dar un manefo nfegral de s residucs
s de o3 essdons Fara cararézar la misgacicn ) impasto HSEQ

¥ Reducir

Se implementaran polifcss encaminadss 3 la reduccion en la
ulilzazie de recurscs, recuwccidn en |3 compra d2 msuros de
pepsleria, &si mismn se incentvard =l w0 de lecnologiss de
infcrmacian, comeos electrdmicos enbre cbos, teriendo en cuenta |3
calidad del proceso y los requermisrios legales adquirdos por |5
emprasa

Sz realizaran camparias masivas para ls adopoién obligatoria en todos.
los proceses dela Polifca de

“zero papel”, adoptsda por (3 enfdad.

Implemertar, y adoptar buenas précicas ambientsles en o uso y redso
de papel da oficina.

Sz plantea & uso mesurado de vasos desechables en cafeleria, s
implementad 3 oalrpana e ‘w,a suvaso’ Ose ﬂvauarala opaidn
dela comprade acada
fumnampaausaex-lusmdnlaaﬁm

#* Reutilizar

En ica d Iz empress,
e disefa & implementsn sstrategias que motiven @ sewidors y
Gontraistas de Ia erfidad, & uso por|as dos carss del papel, asi come
la destinacion del papsl para ser reciclado, y enrecado a wna
organizacibe que se ercamue de |3 disposician final

Para & Enln:

5= fesfing un sifo pars de pape! pars reutiizar fudiizade
por una car) y 52 implemertarin campaPias pericdicas, visuales del
uso de papel por ambas caras, asi como reforzar Simprma soko ke
NEcasaa”

desde I3 Wenhe &l mayor aprovechamiento de los resmus sdlidos
reuiifzaties y reduccitn del volumen, pars su posterior dispositn en
donde s reducird su para el ambiente y parala

Para reslizar = mangn de los resduns S3ikos e contempiaran
diferentes etapas que componen |a gestion integral oe los mismes Las.
iapes a tener en cusnta son:

+ Ganeracion y Separasion

Los residucs s generads debenser segarads y cesiiados en

teniendo en cuzrés perle
mm se dzte oarisr oon recipientes adesuados y sudientss pars
reslizat I3 clasifizacion oe los resicucs

Para Ia szparaciin de los residucs, se establecs =l codigo de cokres

riie-gris-azul, solo pars tendta color
rojo para la disposicion e los resiccs peligrosas, 1al como se define
an al siguiente bl

CLASIFIGACION RESIDUC COLOR
RECIPIENTE

Ho peligrozas Resducs de dimerios, corm
Biodegradables | cascares, resto vegetales y
ORDINARICS frufzs, 0 materiaies simiares,
icoper

Wo Paigreecs Revels, peridics, papel
RECICLABLES cantn, umn "am:husycips, i
latss.

Varste U1 1 Juma 1012
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01 VERSION 01
SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNID DE 213 SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2019
DE RESIDUOS (PGIR) PAG 1DE 1 DE RESIDUOS (PGIR) PAG 1 DE 1

Wo Feligrens Desechatie piEsacos,
RECICLABLES | emasss no  relomables,
belzas plésticas, video.

Peligrosos Residuos con caractensficas

Ténicas & | peligrosas, que no pusdsn ser

infecciosos almacanados, recidades o

{peraraciin baja) | emterrados, como los residwes
infecciczos, aueiicecs,
explosives,  comoshos y
#wioos.

RAZE's [piss, bombilas,
tner, dectrodomestions ylo
eléctizos),  emvases  Oe
ariculcs d limpieza, envases
de insecticidas yio pesticidas,
residuos de pintura o ssmalte.

Con &l propésito de faciitar la comecta disposkion de Ios residuas de
acuerds 3 sus caracienisticas, en cada una de las sedes 52 dispondrd
de un punto ecologice.

Los recipieres pars ol smacensmiseto femporal s os residucs

plir oan s sig

- Mafarial imparmesbie, ivians, rasisteris, de fcil lmpiazs y camue
- Froporsionar sequridad, higiene y Faciltar el proceso de recolecsin

wamvencional o recaleccion

- Pesitie &f aislamiento de los raduus penersdos del medio ambiente.

- Tener ura capasidad proporcionsl al peso, volumen y caracisrisicas

delos residvos que contergan,

NOTA: Dentro de cada recipisnte se debe colocar ura bulsa plistics
del misma sloe que =l recipients, oan ¢ fin de poder reslizar izl
ideriificacion del contenido y asi evitar la mezzla ds los residuns

*  Almacanamisnto.

52 debe dlsmna wn area al:md\..i:nada v adecuada psr &
to temporsl de los resids cad:

Varuste U1 1 Juma 1012

Bl 5to de sirecenament f=mporl dehers fner 1@ SgUisEs
caraclerisicas:

- Supericies lisas, pars permis su fcil impieza & impedie Ia formacian
de ambientes propiios para el desamollo de microoeganisns En

general.
~ Debe impedir 2l accesa y proliferacian de irsectos, redores y obras
clases deveciores iguameris el ingreso de animales domesticas.

- Tensr |3 capacidad suficients para almacenar ios residuos generados
acorde con las Beousncias de reclectidn v aliemativas de
recuperasicn corsideradas

- Permitir el facil scceso y recoieccion de los residuss porlos vehiculos
recolectores.

- Adecuada acossibiidad para los usuasios.

- La wbicaciin del sifio ro debe causar molesias e impactos a la
comuridad.

NOTA: Para el simacenamieréo de los resicucs peligrosos o que
cortercan material refigerants, dete dotare de diques pare
contancion de derrames, aplica para bombilas fluorescenizs, baterizs.
de radic, erire cbus.

» Disposicién Final

Para la dizposician final de los residuos == reslizaran las siguisnies.
accionas:

% Residuos Ordinarios — convencicnales (Canca y bolsa verde):

Ls ich rdinar erados enlas b i de |3 empress,

¥ que estén clasfficades e color verde sz dispondrén para la

recalecaion del sewvicio de aseo, y pesteror disposicién en el rellenc

sanitano

4 Residwis Reciclables Papal, catn, video, pléstico, enire obros
(canecas y belsas gris y azul):

Los residucs reciclables genaracas enlas instalaciones de la empresa,

coma vidrio, ,.md de oficing o reuilizable, cartte, plazicn, erir otros

resiclables, serin entregados a empresas municpales gue realicen la

recoleccion. Par la enivega G los residucs sproveckables se levars

contrdl del peso entregado.

% Residuos Peligroscs- RESPEL fbolsa roja):

Los residuce peligrscs que se generen bajo esta categoda, se

proceders a entregafios de & un gestor autodzads 4 & comvenios pos.

carsuma, parm elc | compafia o gestor receptor, gener un ragisre

de la eanfidad da residuos paligroses que fusron exfregades

Virustes U1 1 Juma 1012
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION -01 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION -01
SUE PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2018 SUB PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2013
DE RESIDUOS (PGIR) PAG1DEA DE RESIDUOS (PGIR) PAG 1DE1
[== bombilas Bworescentes y cartaches 0= impresors, 2 almageran Jebidaments
{emporaimente, hasta tener cantidad sukiente para ser levadas por corformadee.
CORVENID POSE CORSUMO. Mo Feligrmsas | Residuos de slimentos [Fars esiz fipo  de
Los ervases y recipientes d los productos quimicos {producios de: Siodegradsbles | come Cascaras, resitun, se dispondrén
aseq) se mansjaren bajc esta calegoria, y som recolectados por o resio  vegefsles v | el rellonc sanitaro.
conbratista por comenio post Cconsumo. frutzs, matedsl swcio,
Los residucs que son genersdes en labores de mantenimiento del anvoliurs de
sistema de ave acondiconado de las sedes que fergan, por Su alimentos; mateidl de
cordicion de peligrosidad se les debe realizar un maneio y dspasicion icopor 0 materiales
acorde & lo exigida en |a normatividad. similares.
En cazo da ser resssada 3 instslacion de refrigersntes en el sisiems. PELIGROEDE | Residuos «con | Los residuos paligroses,
de aire acondicionads, ventilaeidn, caletaccin y sistema de extincidn Tiicas e caracterisiicas s=rin  enbegades &
de fisego an s espacios adacuades por el amendatario, este fene la infecciczas | peligrosas, que o | empreses
abligactn de uiizar refiparsries ecoligicos para o cual los Unicos pueden ser | especialzadas en ol
refrigerarées. aprobadus en las instalsricn de squipos son RET0A, almanenadas, mangio de este fpo de
RA4OTC y R134A. reciclados o | residuos.
Para los refigerantes ozl ae acondicionado del CAL, se soliciis enfarados, como los
siempre la ficha del productn, dénds el soniratists entrega el cestficads residuos  Infacckascs,
d disposicin del rasiduo generado itosas, explosivos,
% RAEES o 05 y bocos
Los RAEEs dados de bajs por resoiuciin serdn eniregades & wa PELIGROSCS |Pilas y batedas de | Recoleccion en canios
ersdad autorizada y cedificads, quién deberd enfrecar a b empresaun RESPEL radic comerciales,
cerificato de dispasiziin final, cantidad y f2cha de diposicidn. Revisar pos consumo
can provesdores.
Procedimiento dada de bajs RAEES: X FAZEs Fesduos skcincos y | Redtiizables en
- Elfuncionania informa emiten =l concepto taenica de los bisnes pars elachonicos oomenios.
dards baja Instibacionaies.
- 8e ralnen los directores de seds, pars aprobar | baja de diches Disposicion con Gestar
bienes. . autorzado
- 5= expide |s suloizacin de baja de bisres. Eapecios 08 | 52 ITDIEMEriaran S50acios Qe Iormacion y Sensibizacin, Gingiias & Todes Te=
- Se contacta con el Gesior sutodzado de I3 empresa con quisn 52 formasion senidares y contratistes scbre o programa de gestion pars &l mansjo HEEQ sages
t2nga &l comvetio post consumo, pera | baja oz los bisnes. integral de residuns adoptsdo por |5 smpresa. Ver Cronograma de
- B2 empacan los RAAES en lonas, para facilitar &l pesge. acfividades 515, Necesidadss de formasion.
- S2 erbega o Gestor, quien 3 su vez emile o cedficado de Wedawn ¥ [ Lamediatny el sequimierto delas achv = T=ub Todes Tz
disposicicn. sequimiants 3l | programa de geséian, s2 realizara con base al cronograma estsbiecids HSEQ sades
programa y las | para & mismo v el cumplimiento de las metes de acverdo a ks
CLASE DE CONTENIDG! DISFOSICION madidas indicadares de gestion SH3. Ver medisian y saquimients - indicadores
RESIDUOD BASICO P gestion SIG.
Mo Fefigrozos | Papel, cain, viddo, | Los residuos reciclables Mejoramianta y | Una VeZ 52 vEuaice & CumpIisns 02 2= meiss, e plantsarn Todas Te=
Reciclables | plasticos, ste no  peligosos,  se optimizacian da | muevos objefvos derém del sub programa, com el propdsio de HEEQ sades
podrian  enfregar @ madidas para lIa | carfinuar con &l marais infgrl de los residuos geraratns en s
rupos de recciadores gestion  integral | enfdad, asi como mejorer y opSmizar las esirstegiss de geséion
do loe residuce. | pedirentes y scords a avanos y ejeoucitn del preserts sulb programa.

Varustn 11 g
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION -1
SUE PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL JUNIO DE 2013
DE RESIDUOS (PGIR) PAG 1 DE 1

Capacitzcion | Capacitar 3l personal pars que reciban entrenamiento sobre & mansjo
sensibilizacion | int ispasicio

ral, dis

sicion y almacenamiento kos residuos.

HEEQ Todas
sedes

14. RECURS0S PARA EL SUB FROGRAMA

Asignado en &l presupuesto nacional HSEQ SGI-PRO X0 FOR 7.

13. REGISTROS

BGI-PRG 08 Programa de pesticn ambiental

SGI-PRO 04 FOR I Matnz de Aspectos & Impactos Ambientsles

SGI-WAN 01 FOR M Politica del Sistema de GesSion Integral GRI

BGI-MAN M FOR 02 Formato de asistencia a capacitacion

SGI-PRO 0T FOR 01 Foemato de acciones preventivas y coreciivas
SIG-PRO XX FOR XX Formato de plan de mejora

B8IG PRO XX FOR XX Fomato revision amiierial inicisl - inspeccion del sitic

16. REFERENCIAS

NTC IS0 14001:2015, Sisternas de admini: 1 i P

on guis

para uso. leontec. Bogatd, Colombia.

17. CONTROL DE CAMEI0S EN EL DOCUMENTO

FECHA DE EMISION

VERSION Y DESCRIFCION DEL CAMEIO AUTOR

Junio — 2018

Version

Elaboracidn del Documento ATP GHIE
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Anexo 22. Sub programa de uso eficiente y ahorro del agua (PUEAA).

N 51G - PRG 06 - SPG XX N 51G - PRG 06 - SPG XX
5o | SISTEMAINTEGRADO DE GESTION HSEQ ERSION 01 - SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ ERSION 01
- C 17 SUB PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y MAYOD DE 2019 = 5UB PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y MAYO DE 2019
AHORRO DEL AGUA (PUEAA) PAG 1 DET AHORRO DEL AGUA [PUEAA) PAG 2 DE 7
1. INTRODUCCION
Se entiende pr PUEAA 3l conjunt o proyectcs  scconss que daben dborsr y adoptar fas
cridaties encargadas e la prestacion = lus senvicios de acueduco, slcantarllado, risgo y drensie,
produccidn hidroeléctrica y demds ueuarios del recurso hidico (Aet. 1 Ley 373 de 1097)
De acuendo i laley"':ideisg’ ib
del programa de usa eficierte del agua, sin embargo, |a empresa Grapo SESFEMSAS, lo adopts
coma campromiss d la Enédad con & ambierts, bussards amonizar y dsminir los impactes
negatives, ralacionasos con |a demanda de bisnes y semicics del recurso kideico.
Pars que & programs s=a eficiens, 5= debe basar en =l modelo de gestion PHVA (Plansar-Haosr
znﬁeahwmu PHVA o ciclo Deming, enfacado 3 una gestion amibiertal dinsmica bjo los snterics
sus tapas 3 k2 piani pi | verficacidn y
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR FECHA DE aju=lE para Lamquan:nhwa
APROBACION
Varowy Worens Cano Tueaiys Tomuae ERE = Es por elo, que ¢l programa pars o uso efisients y shomo del sgua, buscs redcir los riveles de
consumo dentro de las Insiala\:mP_‘. de |a enbidad, por medio ..e acciones enfocadas @ edusacion
ATP SEGUROSEQUIDAD |  COORDINADORA | DIRECTOR NACIONAL ¥ amilertal, toma de conc desste ia para s como
HSEQ REPRE SENTANTE HSEQ - 2050 - 30 3 {ambién I implemeriacicn e rusvas caclogies
SESPEM SAS
2. POUTICAS
2 de este programa fisns I Fuiifica Integral HSEQ de Seguridad y Salud

Varaien 01 ¢ wuva 2019

an el Trbilo, Madic Arrbrere y Caldad de s ermpress \.ﬁupc SESPEM S.A 5 donde wno de sus
abjefivas s conrlary e iy diposin

fnal o resh paracl susio y ire ; =y papel,
del agua y de i 2 las acfividades porla

3. REQUISITOS LEGALES Y DE OTRA INDOLE
Se tendrd en cusnia la legisiaciin Colomiiara w,em aplicable 5 la tematics que cubre el programa
asi coma los requisiics de ofra indsle Suscrios poe la organizaticn, que se encuentran idertRcados
ar el formato S1G FRO 03 FOR 03 Matez identificacién y evaluasion ce cumplimients o requisitos
legales y céros.
4 OBJETIVO GENERAL

Implemetar esategias encamiradas hacia ef anoma del consumo y o veo rasioral del apus,

oonsumida por =l desamalo de actuidades, senicics y produsios de la empresa Grupo SESPEN

SAS.

5. OBJETIVOS ESFECIFICOS

Varuien 01 ¢ muwa 2019

- SIG - PRG 06 - 5PG XX
SISTEMA INTEGRADOC DE GESTION HSEQ VERSION -01
SUB PROGRAMA DE USD EFICIENTE Y MAYO DE 20419
AHORRO DEL AGUA {PUEAA) PAGIDET

. SIG - PRG 06 - SPG XX
. SISTEMA INTEGRADC DE GESTION HSEQ VERSION -
=y SUB PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y MAYO DE 2048
AHORRO DEL AGUA (PUEAA) PAGADET

» Relizar un diagndstion pars determinar &l corsumo kidrica de la empresa.
¥ Analizar los dm habitos y wsos que se e dan al agua

¥ Desamolar

8. ALGANCE

gie= de meora para reduci &l

hidrioa en la emaresa

Este == aplicabie  de estricto cumplimisnio =n iodcs kos prossscs, achidades yio senisos que o

desarulladss por s empress que reguisran =l vso de sgua durants su operaciin.

7. METAS

7.1 Reducir &l consumo de agua por parsana con respeto sl penodo anteror 2n un 10%.
7.2 Capacitaral 100% d2 los bebajadores de fa empresa sobre 2l uso efciente v shomo del

agua.
8 INDICADORES
INDICADOR FORIMILA META FRECUENCIA | TIFODE
INDICADOR.
Tonzumo deagua | Consumno de agua WB | N° Oz | Fledudr & corsamo 02 agua
personas que trsbaisn en & | por persoma com respecto &l Mensual Eficiencia
i pericdo anterior en un 10%.
Personal capacitade | N° de persoras capacitadas /N° | Capactar & 100% de ks
de personaz a capaciter 100 trabajadores de la empresa|  Mensual Cobertura
sobee el uso y shoro efickeris
de la energia.
Cumplimizniz de | N de actividades ejecutadas | N7 | Cumplir & 100% de las Mensial Eficacia
actividades de actividades programadas *100 | actividades propuestas.

e

85 Recurso Mo Renoabls: Aelcs recursos natrses qus exsien en canidades
limitadas en s raturaleza, y que i g
de procsscs nafursles.

0.8 Agua Potable: Aquelia que de acuerdc com su compasicion no Supons Hesgo alguno
para |3 salud, y es apta para &l consumo humang.

8.7 Agua Residual: Son aguslias que se encwsnivan contaminadas por diversos Bipos de
dasechos coma desprecics organions, exoresiores humanas, suciedad y basura

8.8 Goneumo de Agua: Cantidad de agua emplesda por las perscnas  interior de las
irstalaciones de |3 empresa Grupo SESPEM SAS para &l desamolo de sus
actividades cofidianas

8.9 Coneumao Eficients: Consumo promedio de agus que se da en condiciones nomales.
daspués de la instalacion de equipes © mecanismos de bajo corsuma de agua en la
entidad

810 Impacto Ambiental: Efecto que == gensrs al medio ambiente el cual &35 provocado
porlas aciiidadzs que realizan las personas.

241 Metro Cubico (mi3): Uridsd d= medids ulizada pars deferminar de vohimen de agua
COMSWTSa [OF URS PAFSONA U ORGEREACiin

10. RESPONSABILIDADES

La responsabiidad de la sjzcusidn de este programa resae en fodo el personal imvolicrado ¥ su
coodinacidn 2stard a cargo del drea de HEEQ,

DEFINICIONES

8.1 Uso Eficients del Agua: Aprovechamieria piano del recurso que irsita a s reduccion
y &l no desperdicio del agua dursrie &l dasamolko de las acividades que resliza la
empresa Grupo SESPEM S.A.5

0.2 Demandade agua: s la sarfdad de aqua necasaris para levara sabo una acévidad
0.3 Fugasy goteos: es la pérdida d fios en los = Ridruicas

que ummandﬁcerdl.c diel recursn. La:fuuas se n.led=n dlasificar como pequenas,
medianas y grandes.

0.4 Recursa Renavable: Aquellos recurscs naturales que se pusden restawsr a parir de
prosescs raturales con ura velodidad mayor 3 la que los corsume & sar humano

Waraitn 01 ¢ Wuva 2078

104 Diraccion Ganaeral: garantzar |3 disposicicn de recursos necssaros, de forma
cpottuns para |a implementacion y mantenimisnio del programa de gestisn ambiental
para & uso eficiente de |3 eremia de la empresa Grups SESFEM SAS.

102 Coordinador HSEQ: defini, dnigar, y dar cumpliients @ los Insamientos
paliee ) ety "

103 ATF HSEQ: Concoer, i ¥ anag
2n <l program de gezhén para ¢l usa sfierde del aqua.

y actividades

104 Tadoe koe trabajadares, contratistzn y visitantse: Corosar, stendsr, 2 implamentar
las directrizes v actividades requeridas pars & funcichamizeta ded sistema de gestion

Varaitn 0 { Muys 2013
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SIG - PRG 06 -

SPG XX

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

VERSION

{1

SUE PROGRAMA DE USO EFICIENTE ¥

MAYO DE 2013

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG - PRG 06 -

SPG XX

VERSION

M

SUE PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y

MAYO DE 2019

AHORRO DEL AGUA (PUEAA) PAGSDET AHORRO DEL AGUA (PUEAA) PAGGDET
smbientsl da |3 entidsd, en sspesial las proyectadas pars el fncionamients del Bnisiz Jetaliann de fa hormatvidad amberial apicabe par
programa de shomo  usa efidents del agua. Gada caso

Con el fin de svitar fugas causadas por el deterioro de la red
11. DESARROLLO DEL SUE PROGRAMA Mantenimisnto de b rad | hidréulica, se realizara wna vez por afc imspeccion toésl a la Subdireceion Todas las
hidriulica red con &l fin de idenfifcar posioles fEllss y fugas e Adminsiativa y sedes
ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSAELE | APLICA implementar fas respectivas comecciones. En las sedes Financiera.
PARA amendadas el marderimierdz de l3 red hidruica ses
mecesann reaizar &l diagnostico sfuacioral para la salicitado 3 la o del edificio, 0 3 los propietarios.
definigion v definitacidn del programa de gestién para & uso En Ias 52085 que o tergan baenes sanlanas ahoradoras
eficiarée del agua, el cudl debe contemplar de fuodmetro, se deba i
» Id=néSicar fodas |a= ertadas v salidas de agua Instalacian de | I lisves de agus, =n su defacto colocar ura botella plastica Subdireceiin Todas las
» Unidades sanitanias, cuanios litos de descama tisnen mEcanismos de | llena de agua derir del tangue de los inodoroe wbicdrdola | Administativa sedes
» Grifos, estado de los sensores. raduccion del consume | leios de fa valula, esto con |a indercion que las bobelas Financiera.
liagndsti » (Griios de cafeferia, erdre otz wadan pate del espacio que debe ocupsr & soua
da coneuma de agua de | * |derdficar todos los elemenios de distibucion del HSEQ Todas las dismiruyendo el consumo y ahomsmdo agua en cada
la  empresa Grupo| sislems,  fberias, medidores,  smacenamisrio, sedes descama.
SESPEM S.AS extastion. Los uncioraros, corrlistas y vislantes 0z B empresa
» Descripoion del sistera del consumo de aqua (plaras de Grupo SESFEM S A S dehen cuidar al agua y kassrun uso
distribucion, procedimisnios de mediion). Capacitacion y| responsable, pars que esio suceda la enfided resiizera | Subdirecoion | Todaslas
» Detecoion de fugas. sensibilizacion jomadas de capasitacicn y divelgacion de infommacion al | Adminktivay | sedes
ET istonal permitz analizar o= Galo el Sonsumn 62 agua personsl asercs de las buenas practioss ambiskisles que se | Financen
en cada sede, con la informacicn obterids I empresa resliza deben implementar pars ssequrar & uso eicients del recurso
Revision y seguimianto a | la gestibn respactiva con el objeio de reducie o marderer el | Subdirecsidn | Todas las hidrco.
loa consumoa nivel dz consumo del recurso hidhco, por esio 2 hace un | Administrativay | sedes
sequimiznto mensual de fodas las fastures de los semvidos | Financer, 12 RECURSOS PARA EL SUE FROGRAMA
pibicos para slecios de hacer seguimients de los
indicadares. Asigrado en el presupuzsto racioral HSEQ SGI-FRO XX FOR 57.
Realzar una inspeccion de 135 actividades que =2 siecuian
al inierior de las sedes y determinar cusles provocan mayar 13. REGISTROS
consuma de agua, con e objeke de idenSficar en cusles
Idantificacion de | punics se pusde implementar estrategias de shorro. Duante HSEQ Todas las 5GI-PRG 08 Progrsms d= gestice ambiental
oportunidades de | 3 inspeceion s= difigenciars una lista de chequeo 31G FRG sedes. SGI-PRO 04 FOR 01 Matiz o2 Aspectos e Impactos Ambientales
raduccion dal consume | XX FOR XX Lista De Chequeo Aomo De Agua. En la cudl se SGI-MAN M FOR (M Polifica del Sistema de Gesfidn Integral ORI
hacs I3 descApeion del hallazoo v se deserbiran as acciones. BGI-MAN 01 FOR 02 Formato de asistencia a capacitacion
3 desarollar para solucionar |3 situacion. GI-PRO 07 FOR 1 Fomato de acciones praventivas ¥ comecivas
Analisis de tecnicas de ahoms freduccion de consumo en s B1G-PRO XX FOR XX Formaic de plan de irabajo anval
fuente, cambic de formmlscion de procesas, andliss de BIG PRG XX FOR XX Lista d= chegueo shoro de agua
Anglisia de visbilidad | t=cralogias de ahomo, reduccitn de péwdides y fuges, | Subdirccidn | Todaslas
implementacion de programas s y uso de agualhnis, reise | Administratvay | sedes 14. REFERENGIAS
y reciclaje de agua, cambio de habiios en corsumn de agua. | Financiera,
#*  Selecrion de metodalogias de ahom. NTC I30 14001:2015, Sistenas de i ion Ambiental. con guia
> Andisis cosi-beneicio para uzo. leontec. Bogatd, Colombia.

81 /My 2079

] SIG - PRG 06 - 5PG XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ VERSION 01
SUE PROGRAMA DEUSOEFICIENTEY | MAYODE2019 |
AHORRO DEL AGUA (FUEAA) PAGT DE7

Ambienta,

hitpo/icre. gov. coffiles/G

Sostenible, M. d. (2014). Uso Eficientz2 y Ahomo gl Agua. Obtenido de
bt mi i i

M. d. (2002). Guia de Ahomo y Usq Eficiente del Agua. Obtenido de
i i idrico/Guia MAVDT.pdf

qov.

cofindex

1835-uso-eficiente-y-
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15. CONTROL DE CAMBIOS EN EL DOCUMENTO

FECHA DEEMISION | VERSION Y DESCRIPCION DEL CAMEIO AUTOR
Version (1
Mayo— 2013 il ATP GHSE
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Anexo 23. Sub programa de uso racional y eficiente de la energia (PROURE).
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG - PRG 06 -
SPG XX

VERSION 01

SUB PROGRAMA DE USO RACIONAL Y
EFICIENTE DE LA ENERGIA (PROURE)

MAYD DE 2019

PAG1DES

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG — PRG 06 -
SPG XX

VERSION :01

SUB PROGRAMA DE USO RACIONAL Y
EFICIENTE DE LA ENERGIA (PROURE)

MAYD DE 2019
PAG2DES

ELABORADO POR

REVISADO POR

APROBADO POR

FECHA DE
APROBACION|

Vairavy Worena Cano

Tucsiys Semudie

Tog. Yamliet Para

‘COORDINADORA
HSEQ

DIRECTOR NACIONAL ¥
REPRESENTANTE HSEQ
SESPEM §.A.5

2000 — 20 X

-

1. INTRODUCCION

_| g progema mpome al sisefio gl Pv.ouRE dels  erresa Gwpu SESPEI'! SAS e

a gasbde enevgia, ahowar dinero y pt’.megerﬂ medio arbem emrewr.s\a que ,eneﬁler\ergla
Supone berefinarss d unas fusriss natursles presosas soma = carbon, =f petviies o of gas erbe
olras, revisando las estadisticas de corsump de energia

La eremgia =5 un componsie esennial de |3 vida, y s utlizado sin obsemar que las achvidades
bésicaz y cofdianas dependen de la, como para desplazamisnios G cuslquisr fipo de un lugar 3
alro se wiliza un medin de Iransgore, por o genersl vehiculos, abastecidos por aigin fipo de
camibusthie; si 52 Sene fio, s entisnd un calentador, st haos calor, se v=a are acondcionads, un
ventiadoe o un sbarico, & purts a5 qus s et rodzado de aparatcs y maguinas que Satistacsn
Auesiras necesidades, pr que requienen energia para su funcioramient.

Jr\a d o ormas de. energia gue mis 5= corsume, se gensra 3 pafi de Gombusbles fsies, con
emisiones de sy o

a pEar te I3 gran oarbdad de coriSminaries qus geners |a producoiin ds energia eléotnca, al

encender a iz o slgin aparsto su origen - , como

enangia impia.

La sohiciin 3 n probiama fan grande y CmpRlo Camards [aTbke ascors Y KspusiEs
impartandes, , ciudades
Ios combustibies, educit & uSa paicuiar de SWDMEVIeS, CAMRIRE farmas
aparatos ekcticas o Gas Y, porsup afternatiias

por eempla las o el agua, o aire y e sl i
que ro 52 puete prescindie.

D ——

2. POUTICAS

desanclio de este. programa fizn su fundamentn en 13 SG-MAN 01 FOR 01 Palitics Intzgral
HSEQ de Sequidad y Salud en el Traejo, Medio Abisris y Califad de s empresa Gnpo SESPEM
SAS donds uns S sus chjebvos s ootolar y disminaie e mpacto ambiental 3 iravés 4z [
ciasifacibr, scopin y dspasicion final de residlucs especisiments pars ol susk y sire como tambidn
promaver el uso eficiente del papel, del agua y de la enerpia &n las scividades dessmaliadas par la
arganzaciin.

3. REQUISITOS LEGALES ¥ DE OTRA INDOLE

Dar cumplimiento alos requisitos Iegales 30 C
3 la tamati 21 como los requisi

SISTEMA INTE!

GRADO DE GESTION HSEQ

SIG— PRG 06 -
SPG XX

VERSION -1

EFICIENTE DI

SUE PROGRAMA DE US0 RACIONAL Y

E LA ENERGIA (PROURE)

MAYD DE 2019

PAG 2DE &

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG—- PRG 06 -
SPG XX

VERSION -1
SUB PROGRAMA DE US0 RACIONAL Y MAYD DE 2049
EFICIENTE DE LA ENERGIA (PROURE) PAG4DEE

que 52 encuentran identificados en el fomato SIG PRO 05 FOR 03 Matiz identificacion y svaluacion
de cumplimissio de requisitos kegales v oiros.

4. OBJETIVO GENERAL

Ilrplemerlar astrategizs ercaminadas hacia el shomo del consumo y =l uso razional de la erergia
Jictrcs, corsumica por &l desamolio de sctividades, seevicios y productos o2 3 empresa Grugo
SESF’EH SAS.

5. DBJETIVOS ESPECIFIGOS

> Reslizar un disgnéstizs para detemmingr &l corsuma energétion ds lasmpresa.
> Analizar oz diferentes habitos y uscs que 5e bes dan 3 los aparsios skiclrces y elecirbricos.
» Desamolar astrategias de mejon para reduck al corsumo ensétics an la smpreza

6. ALGANCE

Este s aplioable y de asbisto cumplimieno an todos kos prosesos, ackidades yio senisis que san
desancllsdios par ls amprass que requisran =l uso de ensrgia urarts su apsrCEn.

7. METAS

7.1 Recucir el ocnsumo de enevgis por persana oon respeto al penodd anteror en un 10%

7.2 Capacitaral de I3 empresa sobre f ua sfcients y ahoro dela
energia
8 INDICADORES
INDICADOR FORMULA META FREGUENCIA [ TIPODE
INDICADOR
Consumo de erargia | Consumo de emergia KW T NF de | Reducr & corsumo o=
personas que trabsjsm en o | emergia por persora con Mensual Eficiencia
pericdo respectn al periodo aréerioren
un 10%
Personal capacitado | M- 0 personas capaciadas | - | Capectar @ 100% de b
de personas a capacitar*100 trabejadores de I3 empresa|  Menswal Cobertura
sobre el usoy shomo eficienis
de [a energia.
[Er ) de | N° de schvidades epacutadas / N° | Cumplr o 100% de las Mensual Eficacia
actividades de actividades programadas *100 | actvidades propusstas

4. DEFINICIONES

Waruitn 01 ¢ Huya 2018

a1 i ptima: corsiste en busear la mayor
laz actividedes que imvolucren o uso sficieriz de la energiz, dento del marco del
desamlio sostenible y respetands a normatividad vigemte sobre medio ambisnte ¥ los
recurscs nafurales renovables. Ley 50T de 2001

9.2 De=amollo am ible: se enbiends por desamollo sosterible el que conduzca &l

crecimiento an ice, la elevacion de la calidad dz I3 vids y a "Hﬂtz sogial, sin

riahurales b dora i meadio

mmenhe oel nenecro de |35 generacionss fularas a\.mlﬁno para I3 satisfaccion o sus
propias necesidades.

9.3 Energia Solar: lamess eremgia solar, 3 I3 enewpia trarsportada por las ondas
elecmmagnéticas provenierées del sol, Ley 697 de 2001,

9.4 Fusnts snergética: todn slsmerts fisicn del cusl pedemos bt ergia, con el chistn
de sprovechana. Se dividen en fuentes ensrgéficas convencionaies y no OZMENI:I:HIJE
Ley B97 de 2001,

9.5 Fuantes convancionalee de ensrgia: son fusries comencicnsles de enemia aquelas
wilizadas oz foma intersiva y ampliaments comercializadas =n el pats. Ley 597 de 2001

9.6 Fusntee no convencionales de energia: son fusrées no convenciorales dz enengia,
aquellas fuentes de sremia dispoaibles a mivel mumdisl qus son ambientaimeste
sosteribles, pero que en & pais a0 son empleadas o son uilizadas de manera margieal
¥ 1o e comercislizan amplamente. Ley 637 de 2001

9.7 Uso eficienta de |2 anengia: £5 |3 wiizaciin de la energia, de i3] manesa quesz chisnga
|3 mavor eficiencia enempdlica, bien sea de una forma original de eremia yio dursrte
cualquier actividad dz produccie, rsrsiomacisn, rensporte, disibucin y consume de
Iss dézrerdes formas de rergia, dentro del marcs del desamoli sosteribie y respetandn
|3 noemnatvidad, vigents sobre medio ambients v los recwsos ratusles renovables. Ley
647 de 2001.

10. RESPONSABILIDADES

L responsabiidad de |a sjecuciin de este programa recae en todo el personal imvlucredo ¥ su
ocrdinasiin estard = cargo de! drea de HEEQ.

101  Diraccion Goneral: gararfizar |3 disposicion de rcursos neoasaros, de forma

opertuna pars |3 implementacitn y manteniniento del programa de geston ambiertsl
pars o uso afiiente oz |a energia de I empresa Grups SESPEM SAS,
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SIG — PRG 06 - SIG — PRG 06 -
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION H5EQ SF'G_ XX SISTEMA INTEGRADO DE GESTION H5EQ SF'G_ XX
VERSION 01 VERSION 01
SUE PROGRAMA DE US0 RACIONAL Y [ MAYO DE 2019 | SUE PROGRAMA DE USO RACIONAL Y [ MAYO DE 2019 |
EFICIENTE DE LA ENERGIA (FROURE) PAG 5 DES EFICIENTE DE LA ENERGIA (FROURE) PAGEDES
102 Guurumadur HBE(I dz'm lega‘ y dar cumplimiento a los incamientos »  Ansliss de tecricas de ahono (reduccion de
y evaluacicn del programa. consuma 2 la fuente, cambio de formudacion
de procescs, amdlisis de tecnologias de
103 ATPHSEQ: Comocar, y a0og y actidades shoma, antre otroe |
end i para el us i enargia. # Formulacion de medidas de ahoeo de fpo
cperacional y d cambia becnologice.
104 Todosl igitantes: Conoosr, atendar, 2 » Defirir indicadoe de comsuma de energia por
\as direcirices y actividads requendas para el funcicrariento dal sistema de gestin procescs o instalaciores,
|z entidad, an especial ¥ Anliss costo-barefic.
de ahoro y uso efigent de la eneria. > Priliss defsllade de @ nomaSvidad
ambiental apiicable para cada caso.
11. DESARROLLO DEL PROGRAMA » Saleccion de metedologizs de skomo
T e1fin 0 evilar fugas causatas por o G2enors
ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSAELE APLICA de I3 red eléotrics, se realizars una vez por @i
PARA Mantenimisnto d la red eléctrica | inspecsin fotal 8 la red con el fin de idenfficar | Subdirsccicn Todas las
Diagnéstico  situacional  de | Realzar un Giagrastioo qua parmits dentioar Iz posibles falzs y fugas, e implementar la= | Admiriststyay sedes
conaumo da enargia da la smpresa | corsumos  representafivos de eneria; esio HSEQ Todas las respectias  comectiones  En la=  sedes | Financiers
Grups SESPEM 3.A3 permitid 1a definicidn y deiimitacidn del programa sedes amendadas e mantenimients de la red se
de gesiidn pars el uso hciente de energia solicitado a la adminisiracion del edificic, o a los
El histoeial parmite aralizar los daios del consume i
de enesnia en cads sede, con |3 irfoRmaciin Esta actividad va erfocada 3 |5 idertScacion de
Revision y sepuimisnto a |os | obierids |3 empresa resliza la gestion respectiva | Suidirsccion Todas las alechodomésticos yo equipos que presenten
CONBUMCE con & objeto de reducir o mantener =l nivel de | Admiristratva y sedss dafios y requisran sustitucion ulifzands la lista de
corsumo ensrgefico, por esio se kace wn Financiera. chequen SIG PRG X0( FOR XX Lista De Chegqeec
saguimiento mensual de todas las facturss de los Bhoro De Erergia. Esto =5 impoante ya que
semitios pibicos para Sfectos de  hacer cuandn un equipa sléctico ko funsona de Is
saquimiento de Ios indicadores. maners comecta tisnde @ consumir mucha mas
Reslzar ura mspeccion o= |= acimidades que 5= Revisién do estado de squipos | eremis de s recesaris y eso signifos un HEEQ Todes las
gjecudan &l irsror de las sades y detemninar aléctricas ¥ convarsibn | sobrecosto e la operacicn. sedzs
cusles provocan mayoe oorsuma de ensgia, con tecnclbpica Por obo [ado es necesaro cambizr las bombilas
Idantificacion da oportunidadae de | 2l ohjsto de idertficar en cuales purios sa puede HSEQ Todas las imcardescentes  por  bombilas  fluarescentes
reduccitn dal consumo \mp‘a’reﬂa‘ esirategias de shomo. Dursriz la sedes compactas o bombilcs shomadores en foda &
inspeceion se dligenciars wna lista de chequec plartacién. Este trabaio puade hacersa de manera
5IG PRG XX FOR XX Lista De Chaquac Ahowro pardlela 3 I inspacciones de uso aficierts de
De Energia. Enla cuﬂ 52 hacela Bescnwon dd eraria con & fin 62 recoosr la informacian de gue:
hallazoy las accionzs equipos tequisren cambio o mantenimisnto ¥
Ia situacién. hecar el reporte al &rea de mantenimients que se
Es neczsario establecer un anlisis de viabiidad ercangars de adelartar b3 acfidad pedirante
sako en bos casos que s2 consideren recesaros, Teriendo en cueris que para cada cede &=
Anzlisia de viabilidad para levar @ cabo &l buen furcionamisi del | Subdireccice Todas las contral i
programa de gesSon. Administratia y sedes Instalacion de mecanizmos ds | espesico, debido a que ro son cusnias Todas las
Financiera. raduceitn dal consumo compartidas, lo que reflefs wn consume real. En sedss
Waruitn 11 ¢ Muya 2013
SIG — PRG 06 - SIG — PRG 06 -
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ SF'G_ XK SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ SF'G_ L¥.3
VERSION 01 VERSION 01
SUE PROGRAMA DE USO RACIONAL Y MAYO DE 2018 SUB PROGRAMA DE USO RACIONAL Y MAYO DE 2013
EFICIENTE DE LA ENERGIA {FROURE]} PAG T DES EFICIENTE DE LA ENERGIA (FROURE) PAG 8 DE &
este senida, el programa de ,Eb:n fcanlraar Subdireccion 13. CONTROL DE CAMBIOS EN EL DOGUMENTO
resibios gererados, inistrativa y
campaias ecucafvas. Aai misma, e la5 sedes Financisra
que  spligue, e emcaminer  hacia d FECHA DEEMISION | VERSION Y DESCRIPCION DEL CAMEIO AUTOR
aprowechamiento de b natural y € uso de
bomkillas de bajo consumo. Yersion 01
Implementacin de medidas de shomo de fpo Mayo - 2019 én del Documenta ATF GHSE
operacional vy de cambio  lecroidgico &
implementacion de medidas pars o uso shciers.
dewlrhusnbles
¥ CorirlsE y vetantss o2 18
elrmesa Grupo SESFEM SAS deben mdar £}
nergia y hacerun it Todas las
suceds 13 erfidad  realzan |Dmadas de | Administatvay sedes
capasfacion y diwigacion de mfomacion & Financiera.
perscmal mcema de las buenas  practices
srhbisrtsles que se deben implementar para
asequrar &l uso efidiants del recurso sneméfico.
12. RECURSOS PARA EL FROGRAMA
Asigrado en 2l presupuzsto racioral HEEQ SGI-PRO 204 FOR 57,
13. REGISTROS
SGI-PRG 08 Progrsma dz gestion ambiental
5GI-PRO 04 FOR 01 Mafiz da Aspectns e Impactos Ambientales
SGI-MAN 1 FOR 01 Folitica dal Sistema de Gestidn Integral ORI
BGI-MAN 11 FOR 02 Formisto de asistencis 3 capacitacion
BGI-PRO 0T FOR M Fomato de accicnes preventivas y comectivas
‘56I-PRO XX FOR XX Ficha técrica de eguipos
B16-PRO Xx FOR XX Formaic de plan de frsbajo anval
816 PRG XX FOR YK Lista de chaqueo sharr de energia
14. REFERENCIAS
NTC IS0 14001:2015, Sisternas de ini ign Ambiental con guis

para uso. Icontec. Soguts, Colombia,
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Anexo 24. Folleto de orden y aseo.

# Respete |as cintas y sefales instaladas
para identificar rizsgos especificos.

.

Limpie inmedistamente cualquier fugs
pequefia de aceite, quimico o cruda,
usz & equips de profeccidn adecuado
de acwerdo con &l liquido 3 limpiar.

*

Cualquier derrame de crudo, acsite o
quimica debe sar reportado
inmediatamente, contenido y recopido
de manera segura siguiende las guias
de medic ambients.

.

Verifique que las dreas donde == han
desamrollados  trabajos  gueden  en
comectas condicionas de orden y aseo0.

EN LOS VEHICULDS

» Mo deje elementos suslhos en I3 cabing
del wvehiculo, sstos podrian casr y
obstruir los pedsles del mismo.

B Mo fume dentro de las cabinss de
vehiculos.

¥

Mantengs =n busn estado de limpizza
todas las partes de su wehiculo: vidrios,
luces, espejos, bateras, ete.

Cajas de heramientas susltas en parte
trasera de wehiculos para carga.

ENEL TALLER

Las buenas pricticas de orden y aseo
incluyen mantener |35  hemamientas,
materisles y equipos en =l sifio que les
comesponds cuando No se usan.

Almacens sdecusdaments las
herramientas gz trabajo, devuélvalas a

DEFINICIONES:

ORDEM: Colocacion de las cozas en el
lugar que ke comesponde. Pars efectos de
=sta practica un lugar st en orden cuando
hay cosas innecesarias y cuando todas las
COS3S Mecesariaz se encusniran en su
respectivo lugar.

LIMPIEZA: Cuslidad de limgio. Accion y
efecto de limpiar. Para efectos de esta
practica |a base de s limpisza no esta en
fimpiar sino &n no ensuciar.

ORDEMN Y ASEQ: Los incidentss gue se
atribuyen 3 malas practicas y normas de
orden y ase0 son:

* Reshalonss

»  Tropezones

*  Caidas

= Incendios

*  Golpes

= Dafos de equipos.

*  Materiales causados por caida de
ohjetos.

NORMA S GENERALES

Mantengs los pasillos, plataformas.
escaleras, vias de evacuacion, salidas
de emergencia y comedores libres de
obstaculos.

Mantenga libre de obstdculos todos los
equipos de respuests a incendios y
emergencias en general, tales como

sus cajas o estanterizs debidaments
segregadas. Pasar a general — Mo las
deje en las dreas de trabajo.

Las herramientas, los materisles y los
equipos s limpisran y == guardaran
cuando se termine &l trabajo.

Las herramientas agudas o cortantes se
guardaran en su estuche, caja, bolsa,
etc. Para reducir su riesgo. Si son
grandes se deben asegurar para evitar
que =& caigan o se volieen siouna
persana las foca.

Mo =2 debe permitir 12 idn de

Toda la madera, desperdicios y demas
materisles  que comiengan  clawos
sobresalientes deben refirarse a un
lugar designado para extraer los clavos.
CQuienss sjecuten ests tarea  deben
utiizar guantes y zapatos con susls
gruesa pasar a general.

Laz puntilas, warillas o alambres
=alientes se deben proteger tan pronto
como se noten. 52 dsben remaowsr
cuando se encuentren.

Loz pasadizes, lss superficies por
donde se camins y |as wias para los

trapas sucios, basura, ete. Todo esto 52
debe colocar en vasijas de metal con
tapa ¥ == debe liminar
permanentemente  (se debe prestar
especisl  atencidn &  los  trapos
engrasados  porque  se  pueden
incendiar espontdnzamente en cieras
condicionas),

Los materisles o equipos entregados
para el trsbsjo deberan colocarss en
orden, lejos del drea de trabajo
miSnirEs No 523N NEcesanos.

EN_AREAS DE CONSTRUCCION —
GENERAL
® Designe una cusdrlls especial para

labores de limpisza y consenvaciin
periddicamente.

Mo permita acumulacion de papeles,
vidrios, latas en |as dr=ss donde tomen
sus alimentos los trabajadores. Cologue
recipientss adecuados para recolecoion
de desperdicios.

desecho debe colocarse en estos

‘deben estar siempre bres
de materiales y 2quipas.

Raspetar senalizacion.

ORDEN Y ASEQ

EL MEDIO AMBIENTE, ES
CUESTION DE TODOS.

de | aceitz pueden arder

Hapa uso de
ellos.

espar

Disponga de los residuos  =dlidos

Retire de su drea de trabsjo 0
fue se encueniran obsoletos, que estan
de demds o que ya no Son necesanos.

Retire de su drea de trabajo slementos
fque se encueniren obsoletos, que estan
de demds o que ya no Son necesanos.

Mo almacene materales en los pasillos
alrededor de los edificios. y mucho
menos  obstruyende las puertas de
=alidas de emergencia.

Utilice equipo y matensl  adecuado
cuando esté realizando lsbores de

limpieza, igualmente  equipo  de
proteccion personal de acwerdo con
equipe  de  Bmpisza  que  esté
ejecutanda.

Mantengs los pisos limpios de liquides
que puedan originar reshalones
caidas.

Los pisos deben permanecer Bores de
cables, mangueras, manilas o cualguisr
objeto que pueds causar tropezones y
caidas, y que obstaculice el libre
desplazamiento de personas.

Solo al liquides i

adecy en lss  canecas
designadas para cada tipo de matenal.

Todas las estantenizs deben  estar
assguradas.

NORMAS PARTICULARES

EN LOS EDIFICIOS [ OFICINAS

Mantenga sobre su escritorio o lugar de
trabajo estictamente los documentos y
elementos necesaries para desarrollar
el trabajo gue se encuentrs haciendo.

Mo permita la acurulacidn de palvo
sobre sus escrtorios y elementos de
oficina.

Mantengs libros y campetas en las
estantenas y bibliotecas.

Mo mantenga slementos sjenos 3 los
propios de la oficing, tales como
wilvulas, repuestos, herramisntas, st

Werifique =l estado de aseo de su overol
0 ropa de trabajo antes de sentarse.

¥
combustibles en recipientes aprobados
para tal fin y manténgalos solo en dreas
de i

exdintores, camillas,
hidrantes, pulsadores de slama, sto.

En todas las dreas se dispone de
recipient=s  debidaments  etiquetados
donde se indica qué tico de material de

aprobadas.

Toda caneca que contenga residuos
aceitosos o de alimentos debe ser
desocupada  diariamente.  Telss o
materizles impregnados con residuos

® Mo cologque elementos  sobre  los
. " bibh P "
=us estaciones de frabajo.
® Mantenga los  c3jones  de  los
archivadores cerrados, pueden caer o
puede golpearse 3l pasar.
ENLAS AREAS DE PROCESO
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Anexo 25. Folleto reciclable.

¥ de vidrio generalmente pagan a busn
precic la  devolucion  de  estos
elementos en buen estado, para ello se
deberd realizar una preselzccion en la
fuente de recoleccion v evacuacion.

Un ohjetivo dal cumplimiento de estas
sugerencias es:

Censervar lz supervivencia de muchas
especies  vegefales ¥y ammales,

manteniende limpio el entorme que

habitamos.
- r _
= ;

@

Todoz loz productes como libros,
pariédicos, papal higidnico, cuademos,
libretas zon producidos ecom papel ¥
este  proviene de procesos  de
transformacidn de la celulosa madera
que es tomada de loz drbolas que
sirven de hogar v de proteccidn a
muchos animales.

1. POR QUE RECICLAR?

Papel: Periddicos, Favistas,
folletos, separataz v tedo tipo de
publicaciones.

iTodo papel usado e= reciclabla! En
el trabajo, en la casa, ate.

Plastico: En el hogar ¥ en el trabajo
resultan envazes o plisticos de
aceites, datergentes, jugzos, agua,
refrascos, bolsas de mercade, atc.

2. (QUIENES DEBEN
RECICLAR?
TODOS!!!

En el batio ze consumen elementos
qua Eeneran  residucs como:

(Fensran también oxigenc ¥ mantiensn
la superficie de la tiemra hamedz
dandole su tipico celor verds o gamas
de colores agradables a la vista de
todes.

No se deben realizar guemasz com
ninglin tipo de material por gue ze
generan humos y vapores voldtiles que
puedsn ser téxicos para los hombraes ¥
loz animales, tamto que podemos
obsarvar v sentir la atmosfera
contaminada con humo y cenizas.

Al realizar quemas se pueden zenerar
ncendios de bosgues e mmerementar la
presancia de mondxide de carbono v el
didmido de  carbono, tambisn
destruimos el hogar a muchas aves,
nzectos, mamiferos v reptiles que los
habitan.

Se dismimoyve la diversidad de flora
gue una vez destruida no e: posible
recuperar & identificar.

Disminuye |z variedad de organismos
que habitan nusestro territorio. Asi ze
incrementa la existencia de
poblacione: de organizmeos de uma sela
especie gue generalments resulta
dafima para las actividadss del hombrs.

envases de champid, cosmeéticos,
medicinas y productos de limpieza.

TODAS la: personas reunidas en
un grupe o comumidad deben
realizar manejo de residuos sélidos.

Vidrio v Latas: En todoz los
colores, mo e reciclz cristal de
ventanas, parabrisaz, bombilles,
28pejos O Ceramica.

Latzz de alumimio, hojalatz ¥ papel
aluminio deberin enjuagarze ¥
separarse de acuerde al grupo.

"Recupere".

Papel: Debe presentarze planc, sin
arrugarlo, mejorar el ftransporte,
disminuyends el volumen ¥
ezpacie. Se pusden agropar papeles
para escritura impreses o no, libros
eto.

Laz cajas de cartdon corrugadoe,
bolsas, deberdn retirarse tode tipe
de materizl de embalaje, grapas,
cintas. Deben aplanarse v hacer
paquetes de 20 cm de altura.

El Pliztico: 32 pusde recuperar
cuando no este contaminada.

LO QUE USTED DEBE SABER
EN EL MANEJO DE RESIDUOS

Grupo

SESPEM

“‘B USCAMOS

EL MEDIO AMBIENTE, ES
CUESTION DE TODOS.

El Vidrio, Botellas y Latas. Retire
la=  ehquetaz ¥ enuague los
envases, evite romper el vidrio.
Agrupe latas de acuerdo 2 sus
caracteristicas.

Mo se aceptan Filmos de aceite,
filtros de aire o latas de asrosoles.

"Reutilice".

Los papeles reciclades actuales zon
de buena calidad igual de higiénico
v de util ¥ mantiens la vida de
muchos arboles,

"Se reciclan, recuperan
utilizan".

]

Laz empresas embotalladoras ¥
distribuidoraz  de  gaseosas, licores,
juges, limpiadorss vy demds que
producen emvases plasticos, metalicos
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Anexo 26. Plan de emergencia, contingencia y evacuacion.
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INTRODUCCION

L sparicién dz un svento inesparsdo, imprewisto  calaminose produce altersciones en &l nommal
desanoilo de las activdadss propias de |3 smpresa SESPEM SAS Por =so, es necesana la
organizacién como base fundamertal para la reduccion de pérdidas d |a empress o de l
camuridad.

Esta uvgiua..un <2 Iogrs preparands equipas de trabaje con persanal de empledos v drectios
directos que entrerados, coordirados y equipsdos puedsn snfrertsr
cuskauit 50 s coningarcis, sesgantia ia avamiaeion

Plan d Contingensia: Conjuntn de prossdimiseios, respussts v corivol frente 3 la materializacisn
de evertos peligroses. El Flan de confingencia comprende las acividsdes previss ds implsntacian,
desarollo, divulgaion, sdquisicion de equipos, dissho de las medides de cortrol de los efsclos
sabee los diferentes slementos ambientales, asignacion de funciores operaivas, sshuchura espesal
para la foma de decisiores firancisras dursrs =l desanclo de las actividsdes d= respuests —
control, procedimientos de nofifcaciin

Plan 62 Emargensias: £ |a estuusturs bdsica del Flan de corshgencias, samprerds =l cojunto de
funciones asignadas, aspesios administrativos sspacifices pars stuasiones ezpecisles de oisis y los
de coordinacion y operacion. Dickas achvidades y procedimientos siempre se activan cuando se
materalza una amensza, Comvocanin y evalusion de las acciores desaolladas, convol de
recursas empieados y declarstorios de inlciacisn y terminacion de s emergencia

Plen de Evacuacién: Comjuric de acoiores y procsdimientss fendientzs & que les peronas

amenazadas por un peligro prolefan su vida y la infegridad fisica, mediante su desplazamiento hasta
¥ 3 trawds oz lugares de mencr fesgo.

S — -
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SESPEM

1. COMPONENTE ESTRATEGICO - ADMINISTRATIVO

Este companente contiens &l marca dentro del cual debe acuarse o respandsr a uns smergenis y
&I QUE DEEE HACSRSE"

1.1. MARGO LEGAL Y NORMATIVOD:

» CHSASHED0 umaral 447 2 150 14001 numersl 44.7.
»  Frogramas en sequridad y ambisate
 Mabiz de requisitos legales en saiud, sapuridsad, smbiente y obes qus susoita 13 empress

1.2. FOLITICA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

BESPEM SAS , crea valor en |a cadena de suminisim de personl temporal, |a cual ofrece a sus
dlientes en procescs de seleccitn, conratacian, sdministracicn de personsl, desvinculacin y
asesoria integral del Talendo Humano 2 bavés de un anfoque sistemico irtegrade de pestion an
calidad, salwd laborsl, seguridad industial, seguridad fisica y medic ambiente,

Por russtro objeto sosial 5= presertan todos los peligros en tal razén nos comprometemos con
cada una de Iz usumies @ prevenir | combolar y disminuir ol fesgo de acoidentss y
arsrmedades sborsles en las actividades desamciladss por la crarizacon § en los pracesas
de |as vsuaras en dorde 52 swministre personal temporsl, fiere slcance 3 todos los centros de
irabajo & incluye & fodos los trebajsdores sin distincion de §po de contatecion  inchiyendo
conbatistas y subconbatistas.

Este compromiza incluye los siguientes oljetivs:

> Merffcar s poligrs, evalar y valorar s resgos = impacios  anientales para
- respetivs pi riroly gestién

> Profeger I3 Sequridad v I3 Saud de fodos los frabaiadores.
»  Establecer las necesidades y expectativas de sus cliertes para lograr su saiisiaceisn

» Mejorar la producividad v reniabilidad del megocio 3 través del andisis y foma de
deciziones sobre los procesos, los cosios y gastos operscionsles como de administracion, la
cpfimizacion de los recursos disponioles, & rissgo comporafive v el desempefo en las
competzncias del talenio humano contratado,

»  Corbolar y deminvir e impscih ambiental a trevés de la clasificacion, acogio ¥
disposivion firal de residuos espesiaiments pars =l sust y sire como fambién promoer el
uso eficiente dal papel, del agua y de la energia en las actividades desarolladas por I
aorganizacicn.

> Mantener comunicaciin permansniz con las pariss interesadas en el sistema integrado
de gestién para garanizar el ertendimiento de los cambics que s2 puedan generar en la

-

‘organizacion, |3 disposicion de los recurE0s recesanos.
»  Restringir el ingreso d armas de fuego, materiales explosives, sustancias slucinégenas
= cualquier oo elemanty que puada ocasionar dafics a |a vida de colaboradores, dlientes,
subcorbrafistas, visitantes © 3 la propisdad y squipos en generl, creando un cima de
tranquilidad, blanalary Sana convivencia.

Mos compromedemos de igual manera con la mejor continua, con =l cumpimiento d los
raquisitns normatives y legales vigentes en Calomibis spicables e asta matera y cuslquise
‘ot que ella suscrbs

¥

Comuniquess, publiquess y cimplase

NAYIE SALIN JASSIR OSCRIO

1.3 OBJETIVO GENERAL

‘SESPEM SAS busca mantenzr un Flan para oordi ia ¥ svacuacitn en sus sandos
de aperaianes d tal mansra qua s suiten o mirimicen s posbks perd»das

1.3.1. DBJETIVO3 ESPECIFICOS DEL PLAN.

Cumglir con los requerimisnics estsblecidos por la legislacién colomiians y cbcs por parte
de o3 chentes en mateda de Salud, Segundad y Medio Ambientz.

Evitar © mirimizar |es lesiones, péridas y desgee legales para s personas o pars
'SESPEM SAS anie una confingarcia, emergencia o evacuasin

Asignar funcicnes y para achuar antes. i y prevencitn), dusante
{control y proteccitn) y despeds idacian y ion), de ura coningenci
amengencia ylo evacuacion.

1.4. PRINCIPIOS QUE RIGEN EL PLAN.

- Cresr oonciendia de qua ach'vidadns drourstsnsas y lgares pusden pererar
I prevencion =5 I3 hemamisets 3 usar
asada e un andsz de pei\:rus ¥ valorackin d= Fesgus come fambién de los aspectos &
impactcs ambieriales.

g ——
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- Estmular cultura de aviso opertuno y acivacitn de I aleris pars gue o apoyo estt listo @
desplazarse 5 a5 requerdo

- Faciitsr por medio 6e 3 estruches organtzacional de 3 brgads ¥ gripos de apoys, fa
aclivacion segim I3 stuacion Os los planes especificos ovisteies coma, plan de
canfigenciss en dermames, plan MEDEVAL, ente oiras

- L2 segurdad humara serd 3 prioidss Es peforble perder minudos de trabsp que
amiesgar perscnss, si estas deben infenvenic =n una emersncia b hardn con todss s
medidas fe sequidad o evacuarin guiadas por su condicionamisiD y enheramiEntn previo
arts 2 sefial astableciia sin sperar ofra irdicacian.

- Frovesr los recursos necesarios que soporten los diferentes aspecios de [a respussta.

- Gamza-lad.spmmidau permanents d= pelscmdnm capaudaiﬁwua!as par
pmpj.ysuphnlﬁ mwmm yplachramaiams surulauas

- Toda fincidn o & in clave para confingenc i, ylo iones se
scia para dal y toci3 ofra mercid, remiied esa fusnes.

15, JUSTIFIGACION

Este pian 5= hace necesario debido 3 las graves consscusnciss de los siniestos originados par
causas, ralurales, becnolgicas y de orden piblico.

Ademés de las medidss de prevencicn, pars Jo qiee &3 preveribie se deben fener previstas medidas
de prolescin, anbrol, miligackin v recuperacian.

1.6 ALGANCE

El preszréz Plan de Confi i ia v B an, cubre las i tanto
e ey y el vish

A.7. MODIFICACIONES.

El drea de OHSE Trabsjo de SESPEM S.AS, es Ia resporsatle de que &l pian esté sismpre
actualizado & implementada.

Verssie U3 Liumes 2013

Todas las instancias perencigies y administrafivas, estarin pendisries de cambios en las
instalaciones, entome, tecacloaias disporibies y actvitades que incidan en el plan, qus en todo
caso debe ser revisado arualmends.

Cuslquier empieado pusde presentar cambios, sxpresando concretamente |s propuests, los
benzficios an 3 sequrdad de |as personas y reduction oz pérdidas y si se sfectsrian ofros bemas del
plar, firaiments inchir &l texto propussto.

Todas las personzs sfactades por [a modificacin serdn instruidas schre [ misma kasta sssquerse
deque estén en capacided de achier debidamsnés.

1.2, IMPLEMENTACION.

Estz dabe tener & apoyo total del Gerente General de SESFEM 5.A.5, de esto depende su &ito 0
fracaso. Este Golagard las accionss necesasizs, pero s pesponsabiitad es inransferbia 3 cba
pessona.

Para la implamentaciin ded plan s2 requise:

- Garantizer I disponitilided de recursos fisicos como: alsrmas, comuricaciones, dotacisn
para brgadistas, sistamas de extingdn, plaras o2 svacuacin, srir ctos.

- i ¥ i & todos los i en el alcance del
plan por lo menos cada seis meses y ousndo sea positle, se reslizarin bs ejricics en
COCPEFACIoN COM VECIAGS Y DUDCE de 3paYD.

Simulscros por lo mencs iimestraiments pars evabiar | respuesia e idenfficar comecivos
necasaros, Pars la realizacion de smulscro se evaluzrd 12 respuesta y ol simulaceo con los
respectivos Informes de evaluacion de simulacr.

- Las capiciciones, entreramientos comd 05 simulacios se reslzarin de scusedo al
del af ido por SESPEM SAS. en

esquema sico de SESFEM SAS, pars |a prevencién

1.0. ANALISIS DE VULNERABILIDAD.

Para realizar este anslisis sa tamaron las matfces de SESPEM S A4S, en cuanto &

* PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS
« PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Ve U3 Eamea 2012

SGIPLA 03 SGIFLA 02
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG VRS0 | SISTEMA INTEGRADC DE GESTION HSEG —vERsoN 0T |
SESPEM [PAN OE EMERGENCIA, CONTINGENCIA Y EVACUACION | _JUNIO DE 2015 SESPEM [#ian 0E ENERGENCIA_CONTINGENCIA Y EVACUACION | _JUNIO DE 2079
GENERAL PAGINA 7 DE 30 GENERAL PAGINA § DE 30
+ MATRIE DE PELIGROS, VALORACION OE RIESGOS ¥ DETERMINACIGN DE
CONTROLES »  Uticacion del puno de revricn sstablecid.
+ MATRIZ DE ASPECTO E IMPACTOS AMBIENTALES
1.11.2. FRECUENCIA
De ouends oon lo anerce, s peigens en sequidad e igiens  os aspeckos ambientsles que
requisren un 'y un contral L q realican |3 précticas del id tenierds en

Incendio en las difierentas dreas de Amacenamiento
Araco

Aecidente vial

Tememoia.

Incendio locativo.
Afectacion por forments eléciica.
Trebajo en afturss.

& cielo shierio,
Cndsn Pibica

Suscuaciin finciuyerda MEDEVAL)

1.11. PROGRAMA PARA RELIZACION DE SIMULAGROS

Para garenizar la ién y furcioramienia de este plan de corfirgencis, emergenca, ¥

avacuscite, asi come pars detectar posioles fallas en & mismo, deberd ersefarse y practicare
pefisdicaments, teniendo en cuenta 3l hacers o siguisnte

1.41.1. 0BJETIVOS

a5 préciic: : iguienes aspecis:

. iriento de la sefal de

por
« Evaluar s splicaciin, efciencia y sfecihidad de los PON estatlecidos.

a  Uiilizagion de s 4 i

Vermtn I3 Liuma 2013

cusnta:

Dste resfzarss un smulscro gensral de lss instlacionss wra (1] vez cads ssis messs y con
paricpaciin de kos gripcs extamas (si e pesitle) cada sfo (1) s,

Toda persona que se vinale 3 b ampresa debers sar instnica y srérenado en los prosediTientos
de suacuacin

(Cada depandencia =n gecucion deba realizar una sesion tednica de minima 2 haras de duracion
una (1) vecss Mmestralments.

1.41.2. OBLIGATORIEDAD

Sin NINGUNA EXCEPCION las mdelrsl’unum y Insmdz
evacuacidn, son de OBLIGATORIA
yaimleadnsquehbuma\lﬁsnenhusdelmbe)udeEEBF'EME}\.S

1.11.4. CONSIDERAGIONES DE SEGURIDAD

Debido & que los smulacros dz evacuacion requieren la paricipacisn de todos los ebsjadores de la
empresa, en su realizaciin Se deben Dmar todas |aS prECAWCICNES QUE SE COPSISEREN MECESENas,
come:

— - - foera delas

Diar 3vis0 previo 3 veoinos, comunidad v contratistss.

spdas alas p [

Debe darse aviso & a5 awiofidades competentes d= |a zons.

Versste U3 Liumo 2013
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2. COMPOMENTE OPERATIVO

2.1. Planss sspecializados. (F ientos Opsrativos =

Uns vez reporiada la emergenma al lider de la brigada o el QHSE de SESPEM SAS, elos
iguaimente deciden i3 actyaciin de planes especializados 3 camgo e s dierentes grupos que fare
SESPEMSAS.., para los casos mas caificos, coma =l medsyas, entre otros. Sepdn 3 neossidad y
o5 reursas disporibies, pueden sofictar el apoyo de cvaljuier recurso o persora presentes en el
campe, los cuales daben acudie a la mayor brevedad posible.

FOM EN CASO DE SISMO
FOMEN CASO DERO2D
FON PARA EVACUACION
PON PARA EVACUACION MEDICA (MEDEVAL)

2.4. NIVELES DE CPERACION

L2 respussts 3 contirgencias, emergencias yio evacuacionss en lss stapas de carrol, mifigacidn, y
recuparsion sn donda a rlacién Tiaps de espussts — Consecuereias”ss crifea equirs de un

asquema tiende & sar d 3 aquel bajo el cual
SESF’EM s A, opera en shaaciorss rommales. Estas fnciones de smergencia se desardlen en
tres riveh

2.41. Nivel Estratégivo:

Con 4miito globsl y otal, asumisrds la méxins respansatilidad y awtoridad. Sste rivel coresponde
31 €1 foamande de inzidentss) ¥ su grupa d asescees, 5u auskin 52 cenlrs en dafnir QUE HACER.

2.4.2 Nivel Tactico:

Con un ambito de accion parcial y an ellos recas la responsabilidad aperativa dal maneje de Ia
emargencia, comesporde al Responsable OHSE, ©  define actiones segun & curso de acmamn
deferminado por =l nivel estratéoico v coordirar recursos pers su implementacion, s anckn se
oenbra en definir COMO HACERL

2.4.3. Nivel Opsrativo:

Can un sembitn puniual  drigido en sllos recae I resporsabilidan por las acividades sspecifces,
st nivel comespande 3 fas diferentes seociores y ,wpux e == achven segln las resssidades
Su paps basion es eoondingr I3 ejecuricn, cperstivns nomalizadas (POM)
¥ utilizar recursos asignados, s acion se cenua en defnlr DOMDE, CUANDO Y QUIEN HACE y
ademas en HACERLO.
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2.5. MECANIZMOS DE REFORTE PARA EMERGENCIAS

sitwazionzs de ALERTA, répidamente sz deberdn porer en sccidn los Qripos cpsrafivos de
Emergencia (brigadss) d cada ares, e iquaimerés se deberd sclistar fa sywds exiema (CAUC,
Bamberos, Caz Rajs, Polcia, Defensa Chil, sagin ka emergencia)

2.6. 3ISTEMA DE ALARMA FARA EVACUACION

La alarma de evacuacicn 25 la sefal que permite dar a coroozr a toda el personal, 2n fomma simuikinea,
la recesidad d= evacuzr w1 lugar arte wna amenaza deteminada; por ests rezin, es de suma
impodtarcia que 523 dada en el meror tiempo pasbie despuds que se ka detectads 13 presencia del
peligro.

2.6.1. ;Cudndo Activar La Alarma?

Cuglquizt funzionaro debe poner 2n funcionamienc |3 alamna dnicaments en | siuieries
-

Cuardo detecte un incerdio en o lugar doeds s encusnive

Cuardo absene |3 presercia de humo en grandes proporstnes dento de 3 cfisha o edcacin v
0 52 COPOZCA 54 ORDSR.

Cuando se presenten dafios praves en |3 sstuctura de 13 ofing o ediicacidn gee porgan en
peligrs & sus coupartes en formainmediat.

& Cuads se dessubes o sozpache s presancis de snsfartos explosives en 13 coins o ol edifcic,

2.6.2. Alarma an cantro de Operaciones de SESPEM 3.A3.

SESPEM A5, poses ur sisiema de dama sofisticads que 52 activa dricamante en las siquisries
=
*  Cuando detecte wn incendio 2n el lugsr donds 52 encusnie

Vermtn U3 Uumo 2013
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Cuando obsenve la presencia de humo en grendes proporsionzs darbrs dz fa cficha o ediicacian y
P52 Corazca su crpen

Cuandz 52 presenten dafos praves en e estructura de 13 ofiina o edficacion gue porgan en
peigro & sus ocupantss en forma inmedista.

+ Cuando se dessubea o sospecke ko presencia de arizfsctes explosives en ba oficina o el edifcio,

2.6.3. Sistema Opcional de Alarma.

En caso de que o sistema de alamma esteblecico presente inconvenientzs o ast inopessrie, cuskuisr
brigadista debe comuricar fa decision de evacuar 2 viva vz

2.7. EVALUACION ¥ ACTIVACION DE EMERGENCIAS

La forma opotiura en que se kaga la notificacion de ura situacion da emerencis derso de SESPEM
5AS, e= fundsmenisl pars la dismirucion del fsmpo en que se cbisnga fa syuda de orgerismos
especialzachs: Bomberos, Policia, Cruz Roja, Antiexplosivos, enfre chos.] ¥ puede significar el salvar
una vida o eviter graves dafos en los centros de rehajn.

Para realizar esta nolificacion s2 deben ferer en cuenta kos siguientes pascs:

# Emglear parm 2o 2l lstado teiefirico de emergendizs que debs parmarecer an lugar visible en

dicho puesto de bebsio
. Sorma clara y oarerets s siguiente i
¥ Mormire dela enfidad de donde 5= estd lamarda.

¥ Norire y cargo de quién sfectia fa lsmsda

¥ Siacitn que = est3 pressntando (ssgin o infomado por ¢ Director de Emergencias) y

requesiisniez especisies silos hay
v Lugar [ 0 dar i ones que fadiliien |a Whicacion).
¥ Numer feleforico bacha
" Cuslquiercira informacion que solcite & oeganisme de scooro.

2.8 RUTAS DE EVACUACION

En los cerbos da trabsjo da SESPEM 545, se establecizron como ruts de evacuacion | siguisete:

Virusin U3 Lumo 2013

o dmenia inistraiva y "

2.8 PUNTO DE REUNION FINAL

Con el in de establecer ol conten final de Ios empleados evacuadas y verficar s todos lograron sali de
a Mstalacin, 25 personas evacuzdas deben reurirce en 105 pUMios de encusntyo ubicasas de SCuerso
S

Punto ds ancusntro (Entrada ds la rscapeitn principal).

2.10. RECURSOS

INVENTARID DE RECURSOS PLAN EMERGENCIAS

2.11. GRONOGRAMA DE ENTRENAMIENTO DE LA BRIGADA

LISTADO CARACITACION ERIGADISTAS

212 DETERMINACION DEL CESE DEL PELIGRO Y RESTAELECIMIENTO DE ACTIVIDADES

1 lider de emesgencias jurto con los organisTos de secowo ¥ apoy, Getemminard cusnds ha sido
controlada la siaciin y evaluarin s es sequm que  personal reinicie lsbores, 0 por el contraric, deba
permanscer fuerm de ellas.

En este plan, pars que 52 conskdere que [a sitvacion de peligro ha teminado o ha sdo cortrolada se
dzbe contar conla oonformidad de los dos riveles responsailes del manejo de | siuacion, en su orden:

\ Organismas de Sozono
2. Bombercs, Craz Roja, Defersa i, Ameq;iuswcs eriire olros.)
k) L|dE|d=Eme|gwadecESPEMSJl

En caso d= quz ro haya gresar a lss instalaciones, &l Lider de £ o
peraral en forma diecta dards s i s pare cada gase.

2.14. ACCIONES CORRECTIVAS DERIVADAS DE EMERGENCIAS
ESTABLECER ACCIOMES CORRECTIVAS EN CUANTO SE HAGA SIMULACRO
2.13. SIMULACROS

REALIZAR SIMULACROS

Verstn U3 Lums 2013
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3. COMPONENTE INFORMATIVO
3.1. CONDICIONES OPERATIVAS Y DEL ENTORNO ENCONTRADAS.
3.1.1. Garactaristicas dal entorno.

SESPEM SAS se encuentra vbicada en ks cidad de Cartsgera, Valledupar, Bamanguils, Bagots,
Baranquila y Vilsuicencin

3.1.2 Garacteristicas da |28 instalacionss.

Las instalacionas de SESPEM SA S Sa encuentran construidas con matenales divarsas, definides
de |a siguente manera: Los materiales estin divididos en tres gripos prircipales: materidles
metalicas, paliméricos, y ceramicos.

3.1.89. Garactarieticas da las actividadee.

SESPEM SAS. 5 un grupo empresarial con mis de 20 afos de experiencia en |a administracién
del talerdo bumara, brndardo apoys @ nuestros clientes en el swmiristo de parsoral en mision y
asesoria en el manzjo administrativo.
3.2 ENTIDADES DE APOYO Y S0CORRO EN ATENCION DE EMERGENCIAS

GULA CONTACTOS FARA ATENCION DE EMERGENCIAS

3.4 PLANDS DE EVACUAGION

PROCESD DE REALIZACKON

3.5. ESTUDIO DE SENALIZAGION

SE REQUIERE ESTUDIC DE SENALIZACION

4. PERFIL DEL BRIGADISTA

Bl princigal otjstivo =5 brindar & ko fancianarios y piblicn vistaris lesionado en uns sventual
amergencis, Ios cuidados inmedists y provisionales necesanios hasts qus recha atencidn médica
atecuads, para disminuir s compicasionss, alivar =l dolar y prevenir b posibifdad de risre:

Servolurtarios

.
+ Tensr yaltn wromisn

#  Tenzr sbsoluts disposicion para ser capacitads y entenads

*  Represaniar a fodas las dreas y fumos

+ Terer permanencia dentro de | empresa [iemer en cusnta el §po de cortrato  la labor que

Verssn 03 Lums 2013
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reaiiza)

+  Demostrarli permitala Sy creatiidad de 10605 los irteprantes.

+  Tenzrconcciniento de |s empresa y sus procesas.

+  Presentar buen estad de salud general.

+  Marizpar estabilidsd smocionsl en pariodos de crisis.

+  Cietio nivel jsrmquico

+ Capacidad en |a foma de decisiones

+ Citerio

+  Capacided d= mando

Su Isbar consiste an desamalar actiones inmedistas encamiradas a lminar o minimizar = fiesao,
presentindoss inmediatamentz en & purto de reurion establecido, pars que Sus iniegvantes
sjzcuden las acividades comespondientes segin &l gupo sl que pertenezcan y =2 hayan capaciado:

4.1 FUNCIONES PRIMEROS ALXILICS
Su fumcién consiste en brindar Ia cpartuna atencitn en prmercs mwdics A pesondl leskrado o

afectado por el siniestr, ura vez que estos s2 encuentren en o puesto desfinado como Centro de
Atencidn de Heridos

ANTES DURANTE DESPUES
+ Irepeccionar v Org= & pun de|w Tener 3 iet3 achaieada
perodicaments los. rewidn predsiiido, oe los herdos v repodtada
bofiquines y equipes de|  Bevando  corsign  ke| & Jefe de Brigada y al

elementos requarides. vocero gz Frensa.
Mariznar una lista| # Inioemar & Jefle  de|e Hscer  seguimients  al
actuslizads de todo e Engada sobre &l ncidents persordl lesiorado o gue
personal en la cual s o evento 3 atender. fue  remitido a cenbo
inciquen tebdfonce | & Mo achuar solos. idico.

celulares, direozion cass, |«  Evalusr la mecesidad de|®  Evaliar & compodtamiento
teiéfono casa, EFSalamue | gwpee de sopose exemo| o a2 brigads de prmess
perizrece, fipo de Samgre ¥ | [(Cnz rojs, defersa cnd, | swdics  enie 3 la

demds dstos que tengam paramédicos) ¥ emesgencia,  defermirar

relevantia. comunicaro al Jefz de la foalezas v oporunidades
+ Reslizar un  presupuesto Evigada, quik & su vez o de mejora

arual de los recwscs que comunicars al Comité de|® Resizar un puzvo plan de

recesia 3 begads, ememancizs. accion femiends en cuents

incluyendo dotacidn + FRepodar las novedades Iz opoduridades  de
Recibir enfrenamiento  en presentadas  curants la mejors

primeras audios bsicas emergencia a Jefe de

Recibir  erfranamients an igada

Resucitacin Cardo- | # S legan enfdades de

pullmonar. apoyo, colsborer con la

+ Reslizar ejpricics | informacion_que _ellos
Vet 3 Lume 2013
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Feddis | wn | la| | veqamrn & nomer sabre
miemhnos del aqupo de a| e socidente

brigada Remif 3 lss persones
Bralzar  sivsciorss de|  lesinadss a s cenbos

csis que se puedan|  especializados por
presentar y s positles|  paldlogia presentsds,
comsecuercias para los|  peesia oooedinacitn oom
frabajadores, como  por Recurs0s Humanos.
sjemplo: Heridas,

quemados,  corfusiones,

shogk, e

« Defirir 2l Cordo de

Afancicn e lesionadas.

Manizrer  schuslizada  |a
lsts de clinicas y cenbes
midicos y comuricada =
todo &l personal

Manizrar  achuzlizadas |2
I=tz de los integrantes del
Comité de Emergencias y
Brigada de Emergencias
Marterar  lista
sctuslizads de los tekfonos.
de sopore extema, como
craz roja, defersa oivil, etc
Fsistir 3 las  rewriones
periddicas peogramadas por
=l Coordinador de

Emergencias.
4.3 FUNCIONES CONTROL DE INGENDIOS

Conbola los ooratos de ircendio que puedsm presentame, haciendo uso de los equipes corba
incerdio de que dispone I3 empresa, hasta cuando se hagan presentes los furcionanos del cusmo
oficial d= bomberos.

ARTES DURANTE DESFUES
0 ; + T == vishie =n A e 0| ¢ Aesguree que o sxakn
perddicamentz los|  piso, svaluar si es pasitle|  hesgos para ¢ ingreso del

sistemas de deteccidn y controlsr &l fueqo gue se personal

exticitn dz incendio pars | estt preserfando en las |+ Recodsr @ personsl ls
asequrar su buen estedo. | intalasionss splicando loz | importsncia en  reportar
s en caso de cualjuier  riesoo gue
o Coocer y anmalizar las incendio estzblecidos an el ocbserven en la=

situaciores de Fesgo que Flan de Emersmeas o instalaciopes

Verste U3 Liwmis 2013

piedan  olechr | lemer 5 Iz onpos ds| s Inspecconar y resizer un
instalsciorss  d=  la|  scoonoedemocomoessl|  inventno de los guipos
empress y por ende| ceso del oeepo de|  ueiizacos dwante o corirl
establecar o pian de|  bomberos més cercaro. del inciderte y asegurerse
BCCion pars cada evento. #  Noacharsalos. o reporer |3 cara o los
+ Copaciter & |3 brgeds, |« Silaemerencianoesen|  exioess que hayan sido
perddicsmertz  em s | su dres o piso, dise &l ulizedos
téoicas de prevencitn ¥ [ de reunidn | @ Evaliar &l comportamiento
exfngidn  de  fuegd | pressibecidoyespermles|  de 3 3 brigads de
incliyends  equipns  de insbrucciones del Jefz de evacuacion freriz 3 3
exfincidn  de  incendics Erigada Puede  zer emerpenciz,  determinar
[maneio de  extirdores, requerida su ayuda. foralezas v opoeunidades
marqueras del sistema| e Evalbiar en conjurdo con el | de mejora.
Fidraulica) Coovdinador ol Grapo, la| »  Reslizar un musvo pian de
Reslizar revsiones | mecesidad de gupos de|  accie lenierdo en cuenta
paridicas 3 Ios esquemas sopoe extemo [Bomberos | s oporunidsdes  de
operatvos pars Ia alencion |y enlicades de rescate), meora.
de emengencias y lks|e S mo hay emegencia|s Ivestigar les causas que
documerios que 1] visile 0 nD 58 COROCE SW generann |3 emergenda y
re— oigen, colaborar con | repordo al comie de
Reglizar [eta de s Grupz de Evacuacion en emesgancizs de la
cwames de bomberos més dirgir & persond de las Empresa.
cerancs, tekéfoncs instalacionss  de |
hidrates & imventaric del Empresa hasts &l punto o
sislema de gabimetes de|  rewmidn.
incendio de ls compafia. # i sz requiere, brindar
* Hacer revisicn permanente | zpopo @ la brgeds de

a edinfores y demis|  pAmers auwdics, siempre
cquiposdeayudzencazcs |y mummdn om0 kaym
de emergencis, con base amensza de conato de
en una lsta de chequeo |  incendio.

oue irdique: No. Exfintoe | o Repodar las novedades
zona, encagados de las presertadas  curante el
zonas en oaso de coralo, | proceso de corol de [
fecha M@fﬂ de ememercia & Jefz de
presion hidrostatica, fecha ijada

O carga exiiores. « Si legan enfidades de

Reglizar campafias  de spoyn,  colzhoemdes v

comunicacitn  psrbdicas | puiafios con s informacion
con &l fim da sersibilizar y ez elos  requieran e
pregarar & las personas informar sabre la
par una  emegenda|  emergercia
eventual

Ve 03 L3 2013
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4.3 FUNGIONES EVAGUAGION Y RESGATE Saceacon |y Brer|  rohey pemons svapeda|  BE | opornidadss  de

conccimients  de los £ su 20ra de evacuason. mejora.

Tiene como labor ejecutar & Plan de Evacuacion establecidn, colzborsnds en la movikzaian de sistemas de alsma gue| s No pemitie o regreso de

iodas las personas de sus dress, akjindolos del Fesgo v ubicéndolos en el siio de encusntn tiene la empreza. ls= parsoras & las dmeas

establecido, brindando especial ayuda & mujeres embarazadas y personas discapacitadas. En caso »  Frogramar smudacos. evacuadas hasts que no se

de disponer de los recursce mecesanios, realizan lsbores de vescate hasts cusndo se hagan ® Pcistr 3 las  reuriones declare como zoma en

presentes los organismis oficialies de sccomo, para b o 5 periodicss  programadas condiciones  mormaks  y

por 2l Cocedirador de retome de actividades

ANTES DURANTE DESPUES Emergencias. + Ppoyer en la evacuasion

® Marierar achialzada la| s Cuande  escuchen |3 e Farciparen s [sbores de de las  persoras com

lista de los bobsidores y | dama  de evacuacion|  recuperacion por ejemplo, limitaciones. fisicas y ©
cada diz verficar =i se deben comunicarsa oon e femaocidn de escombios, heridas,

encuentren en | empress, | jgfe de brigada, pars|  inspeccitn  de s + Diigis= & peo de

de vacaciones, § fuera de verfficar |a efectividad de |2 instalacionas parm encuentro, tomar |3 sta de

|3 compafiia y visitantes. alams, quien & su vez e deteminar =n QuE lss  personas e

® Fedlizr wn presupuesto|  sulorizars pars que reslice | condiciomes  quedaron evacuaron con el fn de

anual de los recursos que las fumciones respactivas estas, verificar I3 musencia de

recesita |2 brgada, para Ia evacuacion tofsl G| @ Redlizar imentado de los personas 3 su camgo y

incluyenda cotacion. parigimente ¢ le=|  materisles de I3 Erigada rporada 3 jefe  de

® Velarpor que las vias de|  persoras  gue 32| pars  deferminar s brigada, de tal manzra que

evacuasion s= manbengan encuentran en las tepasizin. de ser necesanio s& inicien

despejadas. instalaciorss  de  Iz|e Bvaler a5 aocones procadimiantos espacificos

»  Maneper achisizados los empreza. realizadas,  retroalimentar de busqueda y rescate por
plancs de evacuacion ysu [+ Cada begadists ubicarse & comité de emergenciss los miembros de socomo
respectiva sefaizacion en les. puntos (®  Infoemar  gque  materal extzmo.

& Vedficar percdicamante e preastsblscidos sagun el adicional s= debs adquirry + Reporsr I35 nowedades
funciokamients o los plan de evacuacin, porar si 25 mecssaro, capacitar presentadas  curantz e
sistemas de defeccitn de su  iderfficacion  como mejor al persoral de la proceso de evacuscion al
slama y  emergencia begadistz; oon el fin de ada Cooednador Generd de
mediants wa fsta de recoriar 3 los empleados | w Presentar repodtes oe la Bngadas.
chequen. o sifia de reunicn finsl, Ia evaouadon a Jele de * COreriar y spoye e

» Insiniir pesitdicamente &l ria de  evacuacion y ada sccionss de la sywds
persoral de la empresa|  Wbkafos en ol puris de|e Cumndo s ordens o extema especialzata.
scbre ks procedimisntos enguentro. ingreso a Iz ampress,

s evacuacon. + Cuar a bs cowpantss | reglizan  lsbores  de

» Reslizan  ejercicios  yo kacia =l puri  de inspzceidn de riesgos.
simiscros perddicos de|  SNCNeNDD 3 ENES o2 1= | e Evalbier ol compodamiens
evacuzcion de scuerdocon | ViES OB EvBCUBGON QUE|  dp 3 I3 brgads de 5. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS PARA GASOS ESPEGIFICOS
crorogrEma de actividades prviamente 5= han|  evanuacdn fremie 8 la
previamente  dissfado desigrado, mardeniends el emesgencia,  determinar 5.1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO PARA EMERGENGCIAS EN GENERAL
resiizzr |2 respechiva|  Ovdenyrapider al evacuar foralezzs y oportumidades
retroalimentacicn al Comite [ *  Comprobar que iodes las 02 mEjorE
e Emergencias. personas de s s=chor| e Realizar un ruevo plan de

»  Cspaciterse para reslizar I kayan evacuzdo yio que sccitn feniends en cuents
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de ovaciacon y saber avitr o panica. mencoores  de Ioe + Gz debe contar con plancs || dama, al Bempo quE 52| rewrion,
su protegerse em caso| s Apegarse &l plan de coominanares de de evacuscion ubicados avisard 3 las epfidsdes de| = Todas las personas deber
de caso de  wa evacuscion  del  ediicio evauEtion 0 de e estraiegicaments, los S0COMD (Bomberos, manterer | cama y
=mergencia Pargue Sariander. bhgadistas  del  edificic cusles gsben mostar las|  Defersa Cdl, Cnz Rojay|  atender las indiceciones
»  Conocer en forma botel y [ =+ Encaso de evacuacitn no Parguz Sartarder. mitas de evacuacide, e Pulicia] de los Coordinadores de
detallada sus funcionzs an usar bos ascensores, usar| * Verdfizar |z fumcioraicad purtn de reunidn y los | *  De mo sar posible atacar el Evacuacicn, Brigadistes y
caso de emergencia asi las escaleras, de los equipos asignados equipos para atencin de|  comato de incendio can los Qrupas de apoy.
como su respomsebiidad | = Mo regresar  por mingin por la empresa. emergarcias Estos |  exfiniores ubicados en el = Mingwa pesona debe
frente a los visitantes de la mofive  durerée I3 | = Informar a jefe inmedisto plance s deben ubicar en | #ea, se debe evacuar|  regresar @l lgar del
Empresa. EvacdaCion. cualguier amormaidad areas visibles & w3 aftura inmedistaments & ugar, ncendio, siro hasts que
* Conocer ks puntos de = Levar  comsige s enconbrada. de 1,10 m desde el nivel teniendo  en cuentm 52 d I3 ond=n de refomo
srcuenbo en case de veitanles  que se del piza, oo of propisito | descomectr b aparates| 3 ss actividades.
EMErgencia. encuenren en ol ares de podedos  comsultar dlécticos y guardar el| *  Revisar e inspaccionar
*  Podar ks documentos de [« Em caso  de quedar facimeriz. dinero y documenios de equipes viilzados.
iertificaciin. atepads,  buscar s + Se  deben  reviar| vaor en la cajpr de
+  Comocer I3 ubicasin de manera de emitie sefides. perddicamezndz los| sequidad parm  eitar
ks ekmeris de sparstos eléctricos v las perdidas ECOROMICES
=mergencia y  primerns instalaciores  de  cada poster
andics y apde = pussio de e, oon | + B personl fotsnie debe
mantenedos despsjades y fin de soficitar cuslquier ser ofientado  hacia el
en buenas cordiciones de reparacion de manera punio de encusniro por los
= a Coondinadores de
* Conoczr |3 lists de los + las tomas comienizs no Evazuacion.
telédonos ds emerercia daben schrecargare con|® For mingin mofio se
conexitn  simularea  de deben  dear solas las
3.2. PROGEDIMIENTQ OFERATIVO FARA INGENDIOS varios equipos ekciricos. instalaciones de la
+ Findizada la jomada|  empresa, kasta que seam
ANTES DURANTE OESPUES Isborsl, se dabe verficar wvawades  todas e
# Copaciter 3 |3 Cegads|e Frimem =2 debe estar|* Los Coordnadores de ee  ringin  3parato personas v los grupos de
contrs Incendios, | segure que exisle wn Evscuscitn  y o difererte 3 s auboizados | apoyn extemo  (Folicia)
entrendrdsls en|  comato de incentio y mo Brigadistas se reunivan n presiaments, bay|  etin  corbolands  Ia
prevencicn y conbol de wafalsa alarma &l purty de encuentro y muedado  ercenddo o situacidn
incendics, rescate  y| e Corsemarlacalma verficaran s fodas las conectado;  ademds el e Faramo alimentar el fusgo,
salvamento y| s Comuricar inmediatamente pemcnzz  que  estaban persoral  de  seguridad | se debe procurer refirar oz
evacuationes de personal. ] emergencia al dentro de |as instelaciones reforzard ests  medida dlementos que sivan de
+ Tedos s empleades Cooednador del Plar de salieron y cuil es el durarts  suz  romdas combustible.
deben corooer |a uhicaciin Emergengiass 0 s estado de cada wna habitusles. » Las personas no s deben
de exintores representante, quien @ sw| * 05 coordinadores + Loz pasllos, escaless y quedsr en los  baics,
estentss =n lasmpresa y | vez iriciard |3 cadera de|  Miomiarn & cocrirador sdidas,  s= deben|  cocina, dreas de o ¥
aprerdst su UsD comecto, llsmadas. de evacussion  sobre marszpar  fibees  de espacics  corfinades, y@
ademés derificar lss nitas [« Se idenfificars qué clase pesonzs  quz  hayan chsticuls que fimilen o  que pusden ser airpadas
de evacuacion, 135 saldas | de incendio se presenls, 51 salido lesiradas por ol impositiliten =l liore paso | ali y presentar asfiria por
de emargencia y al siio se pusdz corfrolar v S es meendio o durariz el del parsonal en caso de inhalacion de bumo.
SEQURD de reuRion. factble dar I3 sedsl de recomida hacia el sifo de i #  Si el hgar estd leno de
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v Esbwhrar un pan de
marszrimisris  preventivo
e inspaccionss  pars
equipos de exiincién de
incendics,  alamas
sisternas de comuricacion

» Todas les puedss e

marisndrin sn lave y

liores da obstaculos.

En el drea Adminisirativa,

se mantendrd  dupiicados

de los llaves o2 todas las
puertas de i3 empresa.

» Ubicer equpos cortra
incendio; exinicres
poriafles, detectoees
pulsadones de emergencia

+ Cumiristar  capacitacidn
en acciones tendientes 2

corirolar incendios
incipientes.

+ Regizer peicficas de uso
de exfintoees spusimeis

+ Realizar inspaccidn

confinua e squipes de
ién corira incandio

Famn en 1a pare sapencr,
se debe salir agachado
(gateanda) cubréndase la
rarz y la boss, en o
positle com un pafuelo
himedo.

» Cuando 3 uns persona e
le imoerdiz b ropa, Mo
dabe caner, dabe andjsrse
d suelo y der wusltes
schre su cuerpo. (auts —
ap ).

« Tods pusris cemada que
se encuentrs sobre |3 nita
de evacuacidn, antes de
sbra se debe palpsr s
esta caliente no se debe
ahrir, 2n esiz caso se debe
buszar cira salida.

» Siempre e deben tener
presenies las instucciones
dadas y lo visuslizade en
|o plaras de evacuacion.

+ Realizar simdiacrs  de
evaguadon =n caso de
incendio.
5.3. PROCEDIMIENTO OPERATIVO PARA SISMOS
ANTES DURANTE DESPUES
= Werdficar f estedo de las| = No s debs  salir| * Todo el persondl dete
paredes,  dwisiomes comiendo, lo importante es mantenese e

dreas vunershles en caso
de sEma.

&
B
i

parddicaments
mantesimients 3 las
mstelasiones fistas de |8
edficain

mantener |a calma. Bl
panico =5 tan peligroso

came les mavimientze
sismicos
- Todo ol perond que

mangje equipas elickioss,

feniends en cuerts gue
biego d= un sismo e
puaden presentar réplices.
Revsar e estado de
vigas, colrmas ¥ s,
5i éstos civecan paligm de

SImacEnanientos,
reukicandy eriales,
cajss ¥ fodos aquellos
slementos que  pusdan
cserse en caso de
presentarse wa
=mergencia de este fipo.
Realizar  mantenimiznto
preventive a ks tancues
de  amacenamicric  de
agua pokable, los cusles
deben mantemerse
sempre lleros,

Todo el peronal debe
corocer  la uhicacidn
=xacia oe los sistemas de

a0ME, gas y oxigeno, los
cusles deben de estar
debidamente ssfizizados.
Se  deben  realzar
smulacros de evacuacian,
avaluaros y fomar I
medidas necesaras para
sionfer este fpo de
emergencias,
Consenvar en el hugar de
irabajo, fimemas, piios,
stilizar zapatcs comodes
con suels anfdesizants y
ressienis.
Asistir a capacitaciones
b compodaTienin
ariz sismas.

iz ejercicics
smulados de sismos.

de Ta empress, debe
‘apagancs antes de sal, i
las  condiciones  del
momento ko permiten

= Alejarse de las ventanas,
Hrpams y  estarfsrias
que esién préximas & su

higar de trabajo.
= Si el mosimisnty sismico
se presens @ estar

trabajande dertro d= las

metlasiones, protegerse

de la caida de objeios,

gieks  fabas, ladriles,

et sléchicos,
materss, bwos, cuadrs
erire cbus, debsjo de
eschforos o marco d
pusriss. Parg quienes se
encuentren  derdo de
wehiculos, debsn
detzreo @ un lads de la
vis, kjps de postes ©
instalaciones  eléchricas;
alli deben esparar que
paze |a emergenia.

= Ercaso de evacuacion se
debe salr omdenads v
wpidaments sin
agorenre el
pusfizs o2 salda mi
escaleras,

emergencias y difgirse al
) = rewin
detsrminado

= En un comedor, ubicarse
3l lzde de wna columna o
al borde de uma pared,
amodilandoze  cubrsndo
5 cabsza y rastro con los
Brazos y maros.

e[+ S

3payarse sabre &=, 1
que puzden cammz y
atrapar parsonas.

« En casm e quedar
sirepady dedro e e
mstalasiones, sar
sefales  hminosas o
sonras coma pites ©
inerras para lamar 12
atencien y pader ser
resoatade.

* El agus d= bs grfe
pusde sdir confsminads,
por bo tano se debe
uiizar como resena el
agua de los calentsdores
y e céros tanques limpics:

vsperder o sumirisho
de erergla eléctica v de
ges y restableceros sélo
umndn s= esté seque
que no hay conas circuitos
o escapss de gas y que
no se preserien rusvas
réplicas.

= Durarie las fres primeras
howas, wsar el beldfone
solsmente parm informar
scbre cualquier situacion
quz ponga en peligre
vidas humanas,

= Mo piser escombros, y &l
removerlos, se debe ser
muy cuidadoss; de igual
forma, e debe  evitar
fumbar mans o columinas
debiles, ya que pusden

‘astar sopartando
estructuras.
= El onzl debe

pers:
quedarse en el S0 de
reuricn hasta que pase
fotalmente la smergencia,

. estanterias mitic: Fidr3ul d be, se dzbe sal .
Asequrar v g ;:;E- g:lmdi&n raucos emibe, se ;si: = Estar aeric 3 posibles esperandy que e 02 13
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veplicas odl semo
*  Alsjarse de  estructiss
levades que ro esin

asegquradas.

* Em  deas  extemas,
Slejarse de postes v no
acerarse 3 arboles.

oren = ngresar de
w0 3 las instalaciones.
\Vesificar ¢l sitio de brabajc;
5 58 encuentrs en buenas
cordiciones ¥ mo ofrece
AEqo, se pueden rearudar
las acihidades.
Abstererse  de  difundie
mmores  al resto  del
personal, ya que = pued
causar alarma
desconciestn

5i, e afectd la estctura
de la edificacion  se
srocederd a la evackaciin
de las instalaciones, por
pate el comité de
amergencias.

Si se sospecha de
personss srapadas ¥ o
san localizadas.
viuzmerds, se  debe
hacer slencia para poder
caplar  cuslguer  mido
salicitando ayuds.

5i 3 esiuctes e
oolapsd, verdficar antes de
erirar en slla, eviando
movimispios que pusdan
aumentar los dafce.
Estabilizar o aea con
escombros  gue  hayan
quadado, mientras llegan
bs  omarEmos de
SO0OMD.

e
o

5.4. PROCEDIMIENTO OFERATIVO PARA ATRACOS INDIVIDUALES

DURANTE DESFUES
= Ta tmter de el dve| = Corsenar s cama, o | = Wa focar i mover mingan
2n haras nachmss, ni 2n rar. obigto en o &es del

dias de pago. Hacedo
srefedblements
acomparades, dz dia y en

*  Obsemar o5 res00s mas
desiscados del asalisnis,

coma ahurs, edad, pesc

atraco, para no eniorpenar
s lsbores  de
imvestigacion.

Veren 13 Lo 2013

carims comerciaes bien apmomads, coloe  del] e Iefornae  inmediatEments
wiglados. cabelio, ojos, cicatioss, 3 lapolicia.
« Mo llever comsigo les ipes de anma, X
claves de fanetas asto cor el fin de informar
magnetizas. 3 las autondades.
»  Tenersempr vaias mias |+ Obedecer lss Ordenes del
para llzgar a la ohdna y asaltants, de  manerm
WICEVEISE. calmada,
* Sospechar o2 personas |+ Mo enfrertarse al
que se noz aoerguen asaltants, y mencs 5 esta
pidiendo ayuda ammado.
+  Euits cruzsr por gares |« Pam el personal en
saks y alejados. wehicules 8l enconirarse
* Traler de ssimlase al en un biogueo
ambiente, es decir, o sospechoss, e debe
pesmianecer aslado an un ot deErdoze  em
lugar detenmirado. serfido contrsrio.  Estar
- Evitar hacer alarde de los preparado para el 2scaps,
bienss  mateRaks  y ya sea wimndo el
procedimientos. obsticulo o enfentandol.
personzles que se tengan
establecidos.
+ Si se desplza en un
vehigulo,  cambiar  con
frecuenciz |3 rba  de
desplazamierto y e siio
de estacionramientn, evitar
establecer niings diarias,
con el fn de zer
3.3  FROGEDIMIENTO OPERATIVO PARA ATRAGOS GOLECTIVOS
ANTES DURANTE DESPUES
= Mantener un esquems de [ = Lo mas importaete cusndo |+ Sin ro 52 pudo actvar la
sequidad  fisics  que 5= este viviendo wa|  alarma en el momento de
garantice prodeccitn las situacion de crisis, y como la criss, debe hacerse
24 horss del dia DAimer caso &5 pasn es nmedistamanis despuis.
= Terer disponitiidad de corsenvarla cama. = Aislar l@ zona que fue
" 2 con la| = Siseencusniran personas utilizada por Ios agresores
polivia y abos orgarismes con  comporamienios |y mo permitr gue radie
de s2guridsd sxtraios o inususles, se optre, bass g la
nofificars i audoridad petenie lo
al Jefe d=  Segurdsd audorics.

Verssm U3 Lumo 2013
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descrbiendn I3 situacian

= Ho enrentarse a
asaltartes o
femorsis, E;mam
cuando  se  encwentren
ammados.

+  Esperar indicacionss de
los prupos de emesgencia
intemos, extemcs o de les
autordades compstentes.

*  5i e le ordena evacuar,
s debz hacer
mmadistamariz uilizando
15 salidas de emesancia
de forma organizada y
leriamertz,  en  caso
cordrann, es decir, i las
personas sospechosas les
impositiitan el paso y
ciewan 13 saids, gusriar
la calms y tretar de
dislogar oom los agrescres
mienrss  legan  las
auloridades compstentes.

* Do ser posibie s saiids sin

comer despos,  los
Brigadistas y
coordnadores de
Evecuacicn, levarin a
empleados y vistanes al
sifo de encuentro.

entiicar a los sgresores,
si san varics, deferminar
el mimera g2 elos pero
salamente ﬁ]ardnse en

um, ya s
- o |ei= de la
banda Es  muy
imparianie no mirsdos &
ks cjcs, ya que pusden
tomano como un desafio y
wohierse agresivos.

= Este fipo de siusciones

T = crounsancsE ©
ameritan, e deben cemar

Una wez auiorizados, el
personsl debe reamadar
nuavaments. lz=

achividades oue esishan
reslizardc. antes de que
sucediers la smergencia.

Conboiar el pdrico
reprimido, pensando oon
claridad y actando com
naturslidad

Tan pontn como ses
posible, ze debe eccribir
o3 b que pusda sar
mporarie  para les
auordades, oo
descripciones,  actitudes
de los agresores, efn. Mo
fiarse de la memoria por
mucho fiempo.

Mo habia  com los
compafiers  score les
descripcicnes de o
BOESORSS, YA que pusden
leger a confundirse

Vermsn 03 Lumn 2013

oFcas, Faoen que D
los agresores como Ios
empleados ¥ visitantzs de:
I3 empresa  tengan
camportamientos
arormales o imacionales,
puestn que es um
momento muy fenso. Mo
debe hacerse nada que
peda  agmar kb
stuEcion, ya que p.H!en
prezentarse

rehenes hasta h:lmmios.

4.6. FROGEDIMIENTO OPERATIVO FARA BOMEA O AMENAZA DE BOMEA

DURANTE

DESPUES

identificar cueakuie

ANTES
A\ llegar al sitio de trabajo,
el peronal
n..l.lyuvdn saguidad
fisica y personal de aseo,
debe revisar su drea
asignada diadaments, con
&l fin de detectar cuslguier
elemento extrafio como
bolsas, paquates, cajes y
oos objelos que sesn
descorocidos y ro sean

de su propiedad.
Resporsable  de
seguridad fisica, ademis
de vedficar su sifio de
trabaj, también dsbar
verfcar la parle extzma
de la empresa y |a parte
intems, como comedores,
pasilos, escalerss, enire

pemanecen 3 ese silic
De es3a fomna es fcil

Al recibir wa  lamada
sospechosa o de
smenaza, e etard de
prolongar a conversasidn,
pregurtards quidn llam,
por qué o estin kaciends,
de dénde laman; fipo de
amenaza, cuEndo va &
suceder, ‘donda suceders;
fratar de capter detales
significaivos [vaz, acerds,
riidos de furdo
modismas, inferferencias,
fras repetiivas,
nombres, enbe  céms).
Soio 32 colgard hasta que
I haga primers guien
lama.

No comentar con madie el
hecho, ni  sumiisiar
mformacicn 3 nadie
difesente a directives, Jefe
de  Sequidsd o
auiardades compstertes
Conzendr |3 caima, no
gHiar.

Si coume wna sxplosion =n

No tocar ni mover los
cbietcs en el ara de la
expiosin,  pam Mo
=riorpessr Ia
imvestigaciin.

Informe inmediataments 5
3 policia  cuslguier
anomalidad obzenada.

Vermsn 03 Lums 2013
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elernento axtrana.

Toda =l personsl que por
vazomes de su cans fiens:
accesa 3 b tekéfonos,
debe ser enfrerado pars

rechir lamadas
termorisias.

Se estucturars un plan de
capacitacion ¥

erireramienty  pars el
personzl de Vigilancia y
Engada de Emergenciz,

fEmrnizma,
amenazas_ bombas ¥
wokbos, cor ¢ fin de estar
sreparados  para el
mamenta o la
agudizacion del problems.
Todo &l perond que
fnga un teléfono
ssignado, debesd famer
jnts al en forma visiole y
remzrerizmeriz  loe
nlmens telefinicos  de
Policia, Secretadia de
Selud, Defansa Civil, Criz.
Roja, Bomberas, Transito,
E

Obzenar la presencia de
objetos desconcidos &
wususles ¥ reporiaros &
3 ofigna de segurdad &
informar  inmediatamente

al 3 IErgencia.

135 afueras de I3 empress,

no evacuar, hasts fenio

sz reciba la orden del
oot de emengencias

*  Siccute una explosion al

nfeicr de la empress,

estar atzréo a la orden del
camité de emengencias.

. El I3 explosidn s en el

srea donde nos.

suminisradas  por ol
oacrdinadar de

« Mo achar squpos de
comuricasin  como;
radice, oelulsres, bespers
apir céos.

= No pender mi apage I
hzes.

« Mo encender ringuna
clase d= fuegn.

PROCEDIMIENTO OPERATIVO PARA FUGAS Y DERRAME:

SUSTANGCIAS PELIGROSAS E HIDROCAREURDS

3 DE REZIDUO3 PELIGROS0S,

DESPUES

ANTES
T Tiegar l 50 0 Tebap,
todo ol personal insuyerds
seguridad fizica y personal
de aseo, debe revisar su
Zrea asignada disriamends,

DURANTE
+ Coreenar |2 cams, o
gritar
# Mo encender ninguna clase
e fusgo.
* lderffique |a sustamca y

Refirsr cuidadosamente
dal dea afectada el kit

infornar 3 HSE pars que

g ——

con & fin de detectar
uealquier fuga,

Los  Respomssbie  de
sequidad fisica, ademis
ge verficar =u siio de
trabsjo, fambign  deben
vesificar la pars extema de:
la empress y |2 pare
intema, como comedores,
pasilos, escaleras, enire
céras.

Sa estucursrs un plan de
capacitacion ¥
enreramients  pam el
persoral d= Vigilancia y
Erigada de Emergencia,
sobre desrsmes de
productos quimicas.

Hmacensr loz residucs y
ls  sustncias  liguides
debidaments  iderfificados
¥ en e

SUE AEEp0S CON Byuda de
Iz hoja de seguridad
Inmediatamante
idenificads o liguido, si es
pasible conbrole |3 fuente
cel demame y slee e
fusrizs de igriciée, para
ello, levante el necpmr-
tapelo, 3 no
represerta un rr;-;gu al
trebzjacor, s e
competente para llevar &
cabo ests scckdm y @
cuenta con bs EFP para
ejesutaria

Profeger o aceeso &

&n qus & producto pusda
infiltrar.

Fara demame de residucs.
Ilw.ndl:s 5 52 fals de

Martzrer sefdlizacion en
d g donde s
dmacenan o manipulan
residwos ¥ sustancias
peligrosas que  presenie
frases de acciones de
prevercion freriz & s
resgos de estos productos.
Ubicar ks residuvos o
swtarcias peligroses
sendiendo s

il quimizas.

pequeias,
tratar d= ::unwlarb an
materal shsorbents mue =
encuentrs en el kit ¥
esparcio indertendo crear
na bamers que pemita
contenzta.

del derame pam eviar

e llegus 3 una o8

verde o0 dcance un
o

Verificar antes de
dmacenz & residun o
sustarcia, que ol recipiente
se encuerirs en buenas
condicianes y no presenis
poras  ni fiswes  que
popicien ura fupa del
liguide.

Msarizner ls hojs de

Limpize la zora fzctada,
desde 2= onllss hacia ol
centro

Almacenar en el
recipiente {bolsa rejal.
Diigerciar I3 sfigueta
con 3 itk
adecusda segqin el tipo
de residwo a oconfensr

5e3 repussto o mas
pronto posible y ubicaro
en el lugar establegido.

El drea siectada por ol
derame que los
cicunda  debe  ser
limpiada de cuslguier
residuo. S la vegetacion
ka sidy dsfiads o
destruida, el drea debe
ser limpiada y remediada
removiznde &l suelo
afectado con & equipo v
teanologfas sdecuadas.

En caso de dafo a la
vegetacide, avaluar 3

recuperacion.
HSE dzbe preparar un
informe escrifc  scbre
ienty, pam procedst
con  las  acciones
comeclivas a que haya
lugar.

En & caso que &l
derame pudiess habsr
sfeclado un cusrpo de
agua o zona verdz, dar
aiso 3 3 swlondad
ambiental de la regidn ¥
acordar las acciones a
sequir para miligar el
impactn caus:

-
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* B manterimienta  de almacenamizpio
equipos en =l cerdm de|  temporsl  pae s
trabsjo s debe realizaren |  posterior  enbega
lugares debidamentz|  cestoe avtodzade.
acondcionados para
preverir &l conéactn de los
productos  quimices o
sustarcias inflamables con
& suein y mantener un kit
Fara mensjc de demames
durantz estas schvidades
i manizrimiznio.

»  Maréerer completn y en
buenas  condiciones,  asi
como en lugar establecido
e kit psrs mansio de
demames.

6. CONGLUSIONES.

Lo aréeriar pemmite idenfificar lss carastersicas gue ermaran una posibls contirgencia emergendia
¥ o evacuacian y que deben refisjarse en fa respussta qus se schie:

- Todos en kos centros de trebsjo d= SESPEM SAS, deben tener |a responsabilidad de
participar © apoyar en la alencion de una emergencia, si son requenidos en cuslquier
momentn & chteRn Os quisnes sstin fiderands 13 respuests, fodos deher saber como
FE3CCIONSE ¥ BPoYEF esta rEspuestE

7. CONTROL DE CAMBIOS EN EL DOGUMENTO
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Version 02
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG % SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ) %
SESPEM 3 SESPEM 3
SESH AGOSTO DE 2015 SESH AGOSTO DE 2013
MANUAL BASICO DE PRIMERDS AUXILIOS e MANUAL BASICO DE PRIMERDS AUXILIOS Ao
CONTENIDO
MODULO I: COMO ACTUAR EN CASO DE EMERGENCIA
Pasos a seguir:
1. Evite ol pinico
2. Revise
3. Realice una valoracién primaria a 1a victima
4. Atienda el o los pacientes de acuerdo a la importancia de las
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR FECHA DE siones
o FECHADE 5. Coordine el traslado de las victimas
Tcelys Samidio Trg Variet Fera Prevencion:
Yairowy Moreno Cana g s daiio
N cause.
COORDINADOR | DIRECTORMNACIONALY | 2050¢-3X 2 Mo seamiesgue
NACIONAL S51 | REPRESENTANTE HSEG XX
- SESPEM S.A.5 MODULO Il: MANEJO DE L ESIONES DE TEJIDOS BLANDOS Y PERDI
CONOCIMIENTO
Lesiones de tejidos blandos:
. Heridas y Hemorragias
" Quemaduras
2. Iraumas osteomusculares
Berdidas stbitas de la conciencia
4. Lipotimias
5. Convulsiones
MODULO Iil: PRINCIPIOS BASICOS DE RESUCITACION CEREERO CARDIO
PULMONAR (RCCP):
1. Paro cardiorespiratorio
2. Técnicas de respiracién artificial
3. Técnicas de masaje cardiaco
Versidn 01 / Agosto 2018 Versidn 01/ Agosto 2018
SGI_MAN XK SGI_WAN 0K
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ —verEBior SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ —VereEnor
SESPEM 3 SESPEM 5
SESH AGOSTO DE 2019 SE3 AGOSTO DE 2013
MANUAL BASICO DE PRIMERDS AUXILIOS | EousTo B 2019 MANUAL BASICO DE PRIMEROS AUXILIOS | EousTo D 2019
PAGINA 3 DE 16 PAGINA 4 DE 16
MODULO | + Ubique &l nimero de personas sfectadas, une vez ubicadas determine ls
COMO ACTUAR EN CASO DE EMERGENCIA gravedad de cada uno y clasifique la atencién de acuerdo a la pricridad
+ ldentifique =i aparte de usted hay =n e lugar clras personss capacitadas
para brindar ayuda, identifiquese ante ellas come parsonal adiestrado en ls
Los primeros_auwdlios son las medidas o cuidsdos adecusdos. inmedistos y stencién en primeros awilios y crganice el personal

provisionales que se ponen en préctica ante una emergencias, accidente o
enfermedad sibita. Estos siempre se deben realizar antes de la valoracion en un
centro asistencial capacitado.

Al actuar en forma oportuna estemos contribuyende 8 conserver la vids, evitar
ocomplicaciones, slivisr el dolor, syudar a s recuperscién y asegursr el frasisdo de
Ia victims en a5 mejores condiciones & un cantra de stencion

Pasos a segu

1. Evite el panico: Al ester anie una emergencia recusrde siempre ctuar en
forma tranquils, répida y eficiente, esto le syudars a svalusr mejor la situscién
los.

v 8 ejecutar

|z sifuscidn e infunda confianzs al paciente y sus scompafiantes.

2. Revise:

+ Datermine en forma répids el estado d= Is situacién genersl

asuma el mando de

+ Ewalie el sitic donde == encuentra, y =i en el momento es segurs o
represents un riesgo para usted, recuerde gue ante un posible riesgo es
pricritario conservar su integridad fisica. de lo contrario no podré syudar y
=& convertira en ictima.

Una ver sssgurado el sito sverigie que peso, si e paciente ests
consciente haga uma wvaloracién de loz hechos con €l identique
enfermedades previes que puedan agraver la situacién.

Versidn 01/ Agoste 2018

3. Realice una valoracion primaria a la victima.

Verfique el estado de conciencia que presents la victima (si ests
B Esta == debe hacer

<i & paciante esta despierto en e momenta de nuestra liegede. (Djos

abizrtos, Mavimientos voluntarios espanténaos, respussta al llemada).

Verifique la via aérea; _Sa dabe determinar si el paciente respira o no. esto

puede ser valorado slmendo la respiracion en la narz. o viende =i el torax

=& mueve con cada respirscion.

Pastericrments s= debe sbrir la vis séres {conductos de la respirscitn)

colocando la cabeza extendida hacia afrds con la barbilla elevada

(hiperextensian de nuca).

Exfraiga los cusrpos extrafios que sa encuentren en la boca (dentaduras

postizas, Aparstos de ortodoncia extraibles) para permitir un mejor paso del

aire.

Recuerde gue Ios velores nommsles de s frecuencia respirstoa se
entre 18 y 24 r minuto (en personas mayores

de B efios). entre 30 y 40 respiraciones por minuto en bebes y mencs de 18

respiraciones por minuto en ancianas.

Verifique el lafida del corazdn: Puede verificar el pulse (colocando los dados
indice y anular sobre las arterias), o escuchar directaments los lafidos de
corazén calocando la orsia sobre el pecho descubierto del paciente.

Versidn 01/ Agosto 2018
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El pulso puede ser percibido con mayor facilidad en las arterias carétidas (a
lade y lado del cuello), les arterias inguinales (En Is regién inguinal). o en
la= arterizs radisles (En ls mufieca hacia la base del dedo pulgar)

Recuerde que los valores normales de la frecuencis cardiaca se encusntran
entre 80 y 80 pulsaciones o latidos por minuto (para personas aduitas),
entra 80 y 100 pulsaciones por minuto {nifas) y menos de B0 pulsaciones
par minuto &n ancianos.

Favise si hey sengredo o deformidedes: Pars eso debe sfectusr uns
vslorscién complets dal pacients iniciando en Ia cabeza y terminando en los
pies. recusrde aficjer o refirar las prendss de vestir que puedsn estar
dificultande = respiracin o circulacién en el paciente.

Identifigue las patologias o lesiones que presente & paciente y catsldguelzs
de acuerdo a ls severidad,

4. Atienda el o los pacientes de acuerdo a la importancia de las lesiones
(triane): Recuerde que en caso de que =2 presente mas de un herido se debe
clasificar los lesionadas y determinar la prioridad da atencidn asi:

* Primero los pacientes con signos de dificultad severa para resparar. los
pacientes que hayan fenido un psro cardiorespiraiorio, gue presenten
i h intema o en quienes

o
tengan manifestaciones da shock
Pacientes con guemaduras graves
Pacientes con fracturas

i i sin dificuttad ia y sin
Lesionados con heridas lavas.
Si varias victimas pressntan la misma gravedad, se deben atender en el
siguient= orden

5. Coordine el traslado de las victimas: Una ver valoradas y luego de

brindarles los primeros suxilios se debe ubicar un transporte sdecuado pars
ser frasladsdas al centro de atencidn. En cada ciudad existen los cenfros
reguladores de urgencias y servicios de smbulancias perfenecientes 2 los

orgenismos de socormo, es muy importsnts siempre fensr 3 mano estos
teléfonos.

Prevencidn:

1. Mo cause mas dafio:

Mo actie si no esta seguro de lo gue wa & hacer.

Munca mavilice una victima hasta gue no Ia haya velorade y stendido.
Ma luche por venoer abstaculos invencibles.

Cubrs al pacienta para mantener 2| calor

En ningiin|caso de medicamantos ni licor

Evite el sagueo

Busgue akjuna identificacion

2. No se amiesgue:

* Evite los riesgos fisicos inherentes al sitio del sccidente, no achie =i se
‘amesga & ser lesionado.

Evite lo= riesgos biolégicos presentes en el contacto directo con el paciente:
{contagic de enfermedades como HIV SIDA, hepsfitis B, enfermedades
infectacontsgiosas), es importante mantener a |z mano el equips de
proteccin necesario de scuerde & las nomas intemacionales de
bicsegurided (guentes, tspsbocas, gafes de proteccidn, bata o
impermesble. dispositivas pera ls respiracicn boca & boes)

Evite Ias lesiones =l movilizar el pacients, recuserde que una msla pasicién

* Mujeras en estado de Embarazo N y )
. M puede producir esguinces, desgamos, fracturas o lesiones & nivel de
s Mujeres columna.
* Hombres
* Ancisncs
Wersiin Agosto 2019 Versidn Agosto 2019
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ % SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ %
SESPEM SESPEM
h I AGOSTO DE 2018 - I | AGOSTO DE 2018
MANUAL BASICO DE PRIMERDS AUXILIOS I PAGINATDE 16 | MANUAL BASICO DE PRIMERDS AUXILIOS T FAGNAEDE S |

MODULO Il: MANEJO DE LESIONES DE TEJIDOS ELANDOS ¥ PERDIDA DE
CONOCIMIENTO
Lesiones de tejidos blandos:
1. Heridas y Hemorragias:
Heridas:

+ Definicién: Podemos definir herids como s pardids de Ia continuidad de un
tejido

» Clasificacion: Las heridas se dlasifican de acuerdo a tres categorias:
+ Segin su forma: En abierss (cusndo hay ruptura de piel o mucasas) y
cermadas (no se ven por comprometer los drganos intermos).

Segin =l objeto que lss produzca: Cortsntes, Punzantes, Lacersdas,
raspaduras, cantusss o por amma de fusge.

Segin Is gravedsd: Simples o Complicedas.

+  Primeros Auxilios:

» Clasificar la herida
+ Cantener ls hemarragia

Versidn 01/ Agosto 2018

Lavar exhaustivamente con agua estéril o solucién salina. (Sila herida
s muy profunda y con codgulos se debe tener mucho cuidads al lavar
puesto que se puede resctivar la hemarragis.

Juntar en Io posible Ios bordes de |a harida (Si e abierts) y cubrir con
un apésits y gasas limpias, en £as6 de ser necesario asegursr lss gasas
con un vendsje astéril.

Remitir a |z institucion de salud.

Si la herids es camada se recomienda aplicar una bolss con higlo o sgus
friz para detaner la hemorragia intema.

Recomendaciones:

Si |z herida es por un anzusle nunca trater de refiraric.

Si Iz herida es por puncién profunds se debe colocer al paciente en una
posicién adecuada, evitar el movimiento y remitir ko mas pronto pesible.
En ceso de herids contusa nunca de massje.

Si |2 herida as grave recuerde no infreducir ninguna clsse de material s
la herida.

Si hay salida de visceras no infente introducias, debe cubrires con uns
gesa himeda y ramitir el paciente

Mo aplique nunca café, telarafias o unglentas.

Si en el sitio de |a herida aun s& encuentra el elemento causants no lo
refire pues puede causarse una lesidn mayor.

Hemorragias
+ Definicién: Es Ia salida de s=ngre ocasionada por la rupturs de los vasos
=anguineos.
. ificacicn: Las giss pueden clasi de acuerds a ls

circulscitn sfectads asit
* Hemorragis capilsr, es poco intenss, y &l sangrado es en capa

Versidn 01 / Agosto 2018
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ % SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ %
SESPEM AGOSTO DE 2019 SESPEM AGOSTO DE 2019
MANUAL BASICO DE PRIMEROS AUXILIOS FAGINASDE 16 | MANUAL BASICO DE PRIMERDS AUXILIOS PAGINA 10DE 16

» Hemomsgia Arterial, Ls sangre es d color rojo vivo, ssle en forms
intermitente y pusde ser intema o extema.

» Hemomsgia Venosa. Ls sangre es de color rojo escuro, fiuye sin
pulsacianes en forma continua.

+ Primeros Auwdilios:

»  Pars controlar una hemorragia existen varios métadas:
+ Presién directa (sabre ks herida con un apésito o tela impis) es &
més efectiva.
+ Compresién de grandes vasos (consiste en presionar los vasas
principales que e dan |a circulscién & ls zona ¢ la lesién)
+  Elevadién del miembro sfectado.
+ Recomendscionas
+  Eltoriquate salo asta indicade en caso de amputadidn.
» En ceso de hemomagia en térax o sbdomen: Reslice una presién
permanente en & sitio de sangrado con gasas o apésitos estérles ¥

rermits.

En casc de Hemomagia Masal: Siente sl paciente, coloque la csbeza
Hacia stras y presione el tabique de la neriz (arriba de las ventsnas
nassles) con sus dedos indios y pulgar. puads colocar comprasas de
agua fria o hislo sobre |a frents

# En caso de Hemomagia Alveclar (dental), Cologue una gass
empapada con agua oxigenada scbre &l alvéclo y presione.

T

2. Quemaduras:
» Dsfinicién: Son lesiones csusadss por sgentes fisicos (solidos, liquidos,
vapores o frio), quimicos (gasolina, scidos. sleslis), eléctricos o radissiones

{rayos solares, rayos X o reyos infrarrcjos). que destruyen los tejidos
superficiales y profundos.

Versidn 01/ Agosto 2018

Clasificacidn:

* Primer grado: Lesionan | capa superficial de | pisl, se carscteriza por
&l enrojecimiznt d | pisl, dolor fipo srdor & inflamacién modarads.

* Segunda grado: Lesiona las capas superficial = intermedia de s piel, ==
caracteriza por | formasién de smpollss, dolor intense & inflamacicn de!
4rea sfectada.

* Tarcer grado: Lesionan todss las capas de la piel y fectan fejidos come
vasos miscules y huese. Se carscteriza porqua na hay doler.

Primaros Awcdlios:

s Retire cuidadosamente cuslquier prenda que comprima ks zons sfectada
{anillos, pulseras, sto.)

»  Enirie el dres quemads con agus fris o solucién salina.

» Cubra el Srea quemada con una compresa a apésitos himedas y sujste
20N una venda ficia, =i |2 lesidn s 2n manos o pies cologue gasa enfre
los dedos antes de colocar la vends,

* 5i I victma ests i ¥ no hay
abundantes liquidos, sohretodo suern oral.

* Recomendsciones:

Mo retire la ropa que s& haya adherido s las guemsduras.

Mo aplique ningln tipo de pomadsa o fintura.

Mo reviente las ampallas.

Si la quemadurs a5 por congelacidn sbrigue ks persana Io mejor posibla,
eleve la parte sfectada y de bebidas calientes si ests consciente. no le
proporcione bebidas alcohdiicas.

3 Traumas osteomusculares: Lss lesiones en los huesos, misculos y
articulaciones ocurren en forma frecuente. se caracterizan por ser dolorosas,
PErD &N raras ocasiones producen la muerte.

Wersién 01 / Agoste 2018
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4+ Fracturas Se definen como la perdida de continuidad parcial o total de un
hueso, Pueden clasificarse como sbiertas (implica la sslida del hueso
fracturada sl exterior) y cerradas (el huese se rompe y no hay lesion en s

piel.
ok

* Luxsciones: Se observa cuando un hueso se ha desplazado de su
articulacién, dejando de funcionar.

# Esguinces: Ez la distensidén de los musculas y tendones que dan soporte &
una sriculacidn, se presents con edema. dolor y limitacidn para el

+ Dasgano muscular, Ocure cuando los misculos o tendones se estian y
lesicnan.

Wers

Primeros suwxilios:

+ Inmovilizar 2l sitio afectado

Si la lesién es en pie no retire los zapstos

Si hay fracturs sbierts se debe controlar la hemomsagis y ne trete de
rescomodar el huaso

Traslade sl pacientz s un centro ssistencial.

Perdidas siibitas de la conciencia: Se considers que una persona ests
consciente cuando se encuentrs despierts, alerts y orientsda en espacio y en
tiempe. La perdida de estas caracterisiicas se conoce como inconsciencia.

4. Lipotimias [desmayos): Es un estado de malestar rapentino, con pérdids
percial o totsl de conocimiento gque dura soéo unos minutos.

Primeros Auxilios:

Coloque ka victima en un sitio que tenga buens ventilacidn.

Aficjéle |a ropa pera facilitarle |a respiracian.

* Si ests inconsciente scuéstels boce arriba, levante las piemas del

paciente pars faciliter el retomo de sangre &l cerebro.

Mo le de nada de comer ni beber

Si presents vomito coldguela de medio lado.

Remita a |s institucidn de salud comespondients

[

z-.’_ : ..;h..'
—
-

R AR

5. Convulsiones: Se considers convulsion una perdida sdbits de conccimients
i i con

e en
mordedura de la lengua y perdida de control de los esfinteres.
*  Primeros Awdlics:

# Si ocurre en un lugar plblico pida 2 los espectadores gue no rodeen |3
wictima.

Wersidn 01/ Agoste 2018
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Mo intente moveria mientras presenta la convulsion.

Retire cuslquier elemento que pueds causarle dafio.

Afloje Is ropa de la victima.

Mo trate de shrife la boca, ni inmovilizar las extremidadas.
‘Cuanda cese la convulsidn limpie |a espuma de la boca, abrigue el
paciente y remita 8 un centro asistencial.

MODULO - PRI

PULMONAR (RCCP):

IPIOS BASICOS DE RESUCITACION CEREERO CARDIO

1. Paro cardiorespiratorio: Es |z interrupcidn repentina y simultanes de |z

iracion y los latidos cardiscos.

Aunque inicisiments el paro pusde camesponder solo s uno de los dos

sistemas, si no se actis en forma rdpide y adecuads se
cbligatoriamente al compromiso de ambos.

Para evitar los dafios imeparables an el cersbro dursnte este avento,

liegars

debe

prestarse el primer awdlic lo mé&s pronto posible, asi como poner de inmediato

en préciica las téenicas da R.C.C.P.

* Objstives de I reanimacién cerebrocardiopumansr:

» Mantener los pulmanes llenos de oxigeno cuands la respiracidn == ha

detenida.

» Mantener la sangre circulando llevande cxigeno sl cerebro, corszén y

demés partes del cusmpa.

Causas:

Paro Respiratorio
Hipotermia

Atsque cardigco

Shock

Trauma cranec encefélico
Elecirocucidn

Hemorragia severa
Deshidratacidn

‘Cuadro clinico:

+ Ausencia de pulsc y respiracién

+ Pigl palida sudorosa y fria

* Pérdida del conocimients

» Fupilas dilstadas y no resccionan a Ia luz

Wersién 01/ Agosto
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2. Técnicas de respiracion artificial:

En casa de parc respirstoric:
+ Verifique el astada de canciendis

Abra la vis aérea

Mantenga la cabeza del paciente inclinads hacia afrés, y cubriendo

totslmente Is boca de la viciima con su boca sople fuedements en dos

oparturidades y valors nuevaments sl pacients

1.‘_.

i no tiene pulso, pase & realizar las maniobras de RCCP.

3. Técnicas de masaje cardiaco:

En ceso de presentarse paro cardiorespiratoria debe
RCCP.

+ Verifique la respirecién
* Verfique la frecuencia cardiaca

Versidn 01/ Agosto 2018
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Vesifique el estado de conciencia
Si no presents respiracin ni ltido cardiaco y esta inconsciente proceds &
colocar la victima de espalda sobre una superficie dura y arredillese sl lsde.
Despeje la via aérea.

Colocéndose en posicién de rodilles, con los brazos estirades y las manos
juntss spéyese sobre s regién precordial izguiends y comprims hacis sbajo
y con suavidad a razén de 80 veces por minute

Brinde respiracidn =l pecienta de scuerdo 8 la técnica descrits
anteriommente

En casa de que se encuentrs sl reslics ciclos de quince comprasiones &n
&l pecha y dos soplos para &l adufto.

+ En caso de exstir dos awdliadores se realizaran cinco compresionas por un
saplo.

+ La resnimacién se resliza hasts que el paciente presente nuevamente
frecuencia cardiaca y respirstoria, o hasta que llegue personsl médico o
paramédico capacitade.

Versidn 01/ Agoste 2018
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Anexo 28. Formato de inspeccion de camillas.
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

SIG PRG XX FOR XX

SES PEM VERSION:01
. 70212020
INSPECCION DE CAMILLAS PAG 1DEA
CIUDAD: RESPOSABLE DE LA INSPECCION:
UBICACION: CARGO:
CAMILLA N® ASPECTOS INSPECCIONAR SI [ NO

El forro se encuentra en buen estado ?

El estado del material de la camilla se encuentra en buen estado no presenta fisuras o alteraciones?

Las correas se encuentran en buen estado?

El velcro se encuentra en optimas condiciones?

EN EL AREA

La camilla se encuentra sefializada?

3e encuentra en un area de facil acceso?

Se encuentra el area libre y despejada de obstaculos?

la actividad .

NOMBRE

OBSERVACIONES:

Yo, como autoridad ejecutante he verificado la lista anterior y certifico que se puede realizar

FIRMA




Anexo 29. Formato de inspeccion de kit ambiental.
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SISTEHA INTEGRADD DE GESTIOH HEEQ [F16 PRE XX FOR 12
SESPEM PERSIOH:41
TIHZIZHZE
INSPECCION DE KIT AHEIEHTAL
FAG1DE 1
INSPECCIOHADD FOR: CARGD:
FECHA: CIUDAD: IDEHTIFICACGION DEL EQUIPO:
INYEHTA | FECHA DE ESTADD
ELEHEHTO PRESEMTACION:ANTIDAL mie | vemcimE B T 7| PESERTACIONES
GORDOH 0 EARRERS ROLLOH 1M z
3k
25 [ALmoHaDILAS UHIDAD 26 ¥ 26 G E
3
EE MATERIAL FARTICULADD FAQUETE FOF KE 1
-
2 [reLacieoriica UHIESE di ¥ 5o 5k 5
FALA ORECOGEDOR
UHIDAD 1
o AHTICHISES
E FMARTILLD DE MADERAFUNTADE[ |00 .
- B
GALAJAHES 0 TACOES DE
HADERE UHIDAD 4
i CORDING OMAHILADE MM |ROLLOH10H 1
TIJERAS TIFG TRAUMA UHIDAD 1
LINTERHA RECARGAELEOFILA |UHIDAD 1
g
Eg FITOOSILNATO UHIDAD 1
i
E! CINTADE SERALIZAR: ROLLO XG0 1
“u o MaSILLAEFDHICA UHIDAE % 400 5 1
GHALEGO REFLECTIVG UHIDAD 1
g g |MSTRUGTWOPARADERRAMES |UNIDAD 1
! E ﬂ 2 |DIRECTORIODEEMERGEHCIAS  [UHIDAD 1
-
§ W |ueRETAVLAFIZ UHIDAD 1
GUAHTES DE HITRILD
IHDUETRIAL FARUETESUHIDAD 1
y GUAHTES DE Py FARUETESUHIDAD 1
EE TAFAEOCAE IMDUSTRIAL FEOUETEXUHIDAD =
WO  |MONOBAFASTRANSFARENTES |FAGUETERUNIDAD 1
-
EE LOHA FOLIFROFILEHD UHIDAD 1
BOLSA RS GRAHDE UHIDAD 3
ALGOHOLAHTISEFTIGO FRASGOR3E ML 1
Eg DESEHGRASAHTE GALONHIL 1




Anexo 30. Formato de inspeccion de botiquin.
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SESPEM

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ IG PRG XX FOR X3
YERSION:-01
SPECCION DE EOTIGUIN ¥ ELEMENTOS DE FRIMEROS AUXILIC ;.Lnl:!Izlngnl

INSPECCIONADD POR:

CARGO:

FECHA: CIUDAD: IDENTIFICACION DEL EQUIPD:
INVENTA | FECHA DE ESTADD
ELEMENTO PRESENT ACION CANTIDAL OBSERYACIONES
RIOC [YEMCIMIE] B | R [ ™
GATAS EETERILTE £ 15 CH FARUETE % £ UMD T
o COMPRESAS ESTERIL 45 ¥ 45 O %] PAGIUETE % UND ]
3 g CURAT UHIDAD ]
i § [PARCHESDCULERES UNIDAD T
3 EAJALENGUAS EN MADERE, FARUETE % 20UNL 20
¥ [FPLCADORES ANTREFTICOZ FAGLETE ¥ 20UNE 20
I30DINE ESPURE, FRASCO X 60 ML 1
=1
28  [woomEsowcion FRAZCO X 60 ML 1
k=
E 4 |samon anTIREFTICE FRASCO X 60 ML 1
§  [SOLUCION SALNA 09% % 500 ML | PAGLETE X 1UND 1
. |THERASTIFOTRAUME UMICAD i
5, § , [TERMOMETAD DIGTAL DNICAD i
k ¥ & 3 [UNTERMNA PECAGABLEOPILA | UNIDAD 1
¥ [pmoosivato ORIDAD i
W W [MANTATERMICA FAGUETE % 10ND 1
g g |MAMJALDEPRIMEROS AUXILOS UNIDAD 1
[
g & ¥ < |DRECTORIO DE EMERGENCIAS | UNIDAD 1
8 ¥ [Uerera v Larz UNIDAD 1
TEPABOGAS PARUETE  1UND 3
"
" GUANTES DE LATEX PARUETE ¥ UKD 10
wka
g @ [BoLzs POsA PERUERR PARUETE ¥ 3 UND 1
U ¥ [MoMOGAFAS TRANSPARENTES | PAGLETE X 1UND 1
FAAECAFILLA FEATITAACION FAGUETE % 10D i
YENDAS TRIANGULARES 5020 50| PAGIETE X 1UND 3
VENDAS ELASTICAS & % & TARDAT | FAGUETE % 1UND z
& _  [WICROPGRE OF 2 FULGADAS FOLLD ¥ 1 UMD z
& & [ESPADADRAFUDE 8 PULGADAS | ROLLO % 10ND z
5% [RTNMOVILZADOR OE
% 3 |EXTREMIDADES PARUETE x TEIT !
T [NMovILZADOR DEBRAZD T
PARUETE ¥ 1UND 1
g i HOMERD CABRESTRILLD
INMGYILIZADOR DE GUELLD
EE |Emapusei PARUETE ¥ 1UND 1
3 CAMILLA DE EMERGENDIADE | imen ;

FILOPROFILEMO




Anexo 31. Formato de inspeccion extintores.

SISTEMA INTEGRADD DE GESTION HSEQ

BIG PRG XX FOR XX

SESPEM VERSION-01
INSPECCION DE EXTINTORES ;fé*fg%‘?l

FECHA:
TIPO DE EXTINTOR:
CAPACIDAD NORMAL
AGENTE EXTINTOR
FECHA DE CARGADD
UBICA DEL EQUIPD
ESTADD

INSPECCION s | ND INSPECCION 5 NO

&: Esta en sulugar adecuads

o dels boguilla

H: Buyen estado de lamanguera de descarga

E: Tiene sefializacion

I: Buen &stado general del cilindra

C: El acoceso estalibre

J: Tiene instrucciones de operacion

0: Ha sida activado

k. Tarjeta de inspeccion perforada

E: Pazadar de seguridad en su lugar

L: Si ez con capsula esta colocada

F:la presion es comrecta

bueno

M: El Estado general de los requladores es

5: Manometro en buen estada

M Walwula de operaion en buena posicion

ELABORD:
MOMBRE:

CARGOD:

FIRM#A:
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Durarizs

1. Conzervar s coime.

2. flejerne de e vemiaren.

3. Dispies=, g2 2cusrin o proced Imienin estnhiecidn B oy
Tanes ImiamE B MEROF 370 (rem bapusl.

4. Ko parar enpo buscsnds objstoe pemcneEes.

5. Begakr b3 Instreccianes o o brig ediriz: Boiies o
=u l=bar.

1. Disigies= &l puris de Enoseo mis cerens, 5 me e
9 e Breez abierize,

7. dundinr a l=x persares sl £ paalis, 380 retimme
pemikr que ios brigedisies actien,

SQUE HACER EN CAS0 DE NCENDRD?
Antes

1. Kemtoar ies ntes de 2yscuacin asi com: les seides
Trcizeies ¥ alemas, veticando que estén izres oo

ostécuce.

2. Nameser y yerficar coestememerte of bien exiado las

InziziaZiones 2e uzy pes.

3. No =atrecaner a3 coregonas aiacricas,

4. For nisgus Motho Juzer con agus cere ge las

Isstsiaciones eiciricas,

5.1 B WOKaciin de fos extimores, saikcher le

Qsemezion nacesars pars s=aios e maten azropiads.

8. Perticizer en las scthddedes de Comis 22 Saud y

Sagurided

Deramie

i

2l pUFlD 22 EncEETIG dEmigredn deazudy dal

r d=im ¥

de Inmedistn b= fuges de ngum, pa3 0, peigre
Tz lom briged intes,

. Uy el #eiEfono 35k parm Iarmed s de ememesch.
sorizr B k1 heridos o lesionados & loe Erigedisins.

. Wensjar Isfomindon precie, ro propeger e,

wggah

oo

EN CABD DE EMERZENCLA

- Lsied dabe coszersar iz csime, rediser o ligar, pas
delzcizr 3 Bey pigln pelgro, pedr svude

I=riad stwmesis = lon felelzrgn de urpescies.

- En cemn o2 que hays veros Esionany, 3& fete
miesder permera ol hevido mis prave, que e el gue ne
renzim, presenin hensmagi O he perdi e
cosocimieia, deszbrocie b rape del hesiga, camizs,
costatn, cinfundr, hrezsier, daide, zepaics com gue
amds smapinr majary ek cimasn

- Bl o b2=losado ==t conmciente, preg imieis Como se
erra, QU I sucefl, qUE e dusie ¥ B QUiEs dehe Evisar
d=3uz famileres. Blno ko o5l trele Se musriguer quitn
=3, parmesdia de 35S idertfrnciones permossias,
hébleie, cimeia ¥ enimeio mucho, =n e de e
i mE ol iESiSre Ao ¥ O o nede de Comer o de:
bt ol Esbormn.

4 COSAE FARA TEHER EN CLENTA

1 Preiznir 2 Frepeny
E & Artysr

1. Al escucner e sefel de slam, Suspesser o que se
e resizando.

2. Conservar le caima y trengabizer 8 Jas gersanes qua
exnae shadedsr.

3. Lbicer ¢ hipar de! nzendio y reterse de la Zote o
fiesga .

& hay haro, tazerse Is ratz y la Boca cot un patuel,
de sreferercia majds y ajecherse

S. Cisgirse & les zones sxjemas de mence sesgo, (Funice

0. Solicter vis J2efinics &f 2udio g Is eataciin de
baberxs me: . S
7. 8ig2 les Inzhuzciones e s Brigazisas del Comité de
Sawd.

Desguis

1. Nemererse aiejada del res ce riesgo parque &l faego
paeds auharse.

2. Evter prazeger ramones y tarrpaco hacer caso de
e,

3. No Interferk en las acthidades de los bamberce ¥
rescataies,

&. Foner stenciin 8 las iedicaciores de ios bomteros,
astoridages de Protecciae Chal y Sripasisnes del Camité
de Balt.

195

Anexo 32. Folleto ¢qué hacer en caso de emergencias?

L& QUE USTED DEBE SABER EN
CAS0 DE EMERGENCIA

Grupeo

SESPEM
& Buscamos

MEJORAR LAS CONDICIONES DE
TRABAJO, ES COSA DE TODOS

AQUE HACER EN CAS0 DE 813M07

1. Memytcer ies irees estrictarsies pae determiser les
Totes Oe metor rieago imermes (colwmnas, trebes, musce
de campa). Recaende: No tes o siuyes ton mozdeno.

2. Hemttcar donde ze encsenian les leves de zesa del
B83us, pas y o irtemuiar o tatier: de la comeme
esctrica.

&. Nemeaser oz pesiios y Sreas de crouecicn izres oe
obstécuios sera corter con s de evecuscion
edecusdes.

S. Rasizer sreuscros de sescuscidn y razlagus ol
meos 2 veces por mes,

0. Tanar o2 sumerze $2ie0n/cos e amerpancis 2n un
lager visbie,

7. Forter siemzre une idertficacion




< Como evitarlos?

*  Conosca y lunde ks teldioeoy da o bombers,
£1uz (OjA, MIVERS B UIPENCIN PG AMSUMNCH ane
patdy wyuta an casa da rrergescin

o Murtirga e dcsas de Sabeo ¢ de ainacanas (e
S bawsrs. Coloqus low  Imsax  grocess  en
costasndare cutrton

*  Martorgs oo iqudcs mAmmaiks on seCpmele
cotumdon darde no repressnien gk,

+ Ko ke suminabe contusthk @ equjos qu s
ENCUENINE Gn W EMOS Corats espECHTIANE M
hay una feni abrts de an hemo ¢ de an caustedot
2 sgus.

*  Nopems g liqudss nienasios scan anopdon 4
b it b

e Usigus ks cbedion de Ge an dra venbiadic

o fepan nataleconas décycn dilecuoie.

No moirpas  eechides  con oeMs  Gnencaes

nndlnss

e seeje coblbes ni iodars encarddon af pec

e bame 6= Lpanis S aglimercin puzica.

Aprenda i manege ol axtime

Por ningan motms dujp valadsoa anzesdud, d:nda

il cungaisr descis susdis Chske nosrdios.

+  Tede mmpmsa debe dopansr de ms pln do
emerguscaa y sracticar ;.-nm:uvenk Sim o

« Tenps a4 rmans examar de  mcendio
prelestianeste tpo MC brtntra, busguin, parienms,
rtic, w1 Mzo de 10 mecs de lago ¥ un 363 pana
st o @amienzie de an pelgeo ¢ e quads altsido
1 M Barmas paes pade waxbo.

8. Qué hacer durante un incendio:

*  Umne mredintamens & ks bomtaro,

o Sinopeeds contsner e inceedo evicus b 2o

e  Evie of phnco, @8 su pecr enengo. no core sa
oie, 20 cames confimds, N5 36 gaatks an ks Sedas,
narsancs, verlsnce. e

*  Lea vez mukcaath W IoOR 03 MG 0T simgan
notva

| lagar %2 ha le=ads do tuma, seige sgecsady,

édndeas W Aric y s boce 2om us loal amada.

1. :Qué es un incendio?

Sabemed que an neandi G us RGNS Qe ss
UGN fumS: 9E SOSEURAN uSo o M MAlErE
Inflarratie du farva mesnieieda po sl leege Sejand
Pestidan en widin 1 s,

2. ;Como se inicia un incendio?
Para que se prodaccs an fusgs, o9 MECEIRATE qu Gamian

i akaranion: bbb, cwgena youne fumis da
eaber. Buin o eansearmes cam al mingale del fuegs

Cumbustisle

4. ;Queé sustancias pueden arder?
CoMBUstIIB: Es wede swstncs gue puede e

mua sar abhte (Mt nu ol i daiinnes de
muzbns, Eaisien, ACT,

G reatans, acekn,

o g ——
21% aigans. Bl usgo requess ura amsshame de gar kb
mancd 18% de Oxigena.

CaIONT £4 b seegin sejuariai psara shevar b tem peratara
et eombusstie hees @ panie me g oan daspdan
i =Haca 1 9 G PREITEAE GUE G2 (8 g,

ReacCHN QUIMBCE. Les seacnin e cadars pasde

EunT cuardn ki Gl 1o Slareamas @ Eis prssmie an
i condaaan y propancasin s pdin. Bl fuega courms
Canrs we BEVA B CALS I AR cotanin © noendia.

o Prces akpr de b deras aguetos objeus gae
putbesen serey de caretuniiig

®  Bi%orope ee mcandie S Gome, el W s y da
sk Evahdedes Be U colije 0 Tkela

9. Que debe hacer después
de un incendio:

> Mousase con mn Samilwes y veneas peocam
eanganzanios

> Ankes i ingrea @ 360 d6l nondo toRkmie qa
W4 cseractusts 10 2 hieya debtada 7 cowa ol eego da
Zier CuRedD ERLIG & NSPECZ MY

> Cerodrasm da Gus no Sapes quidedo focoe pans
s ircendon

> Encasode quamadiras lwe lax o aleciadas o3
shusdenie wgus e y (s,

> No decunds boms de
quenadut

> No apigus en L queniadusie
o pargums g riveara M Qe

> Nance mvieme s enpobic

> Mocums @l sevion medico pank ® respecivo
EMAmIe B0 b g

%1 evitemou que we forme @l trangulo e uego, low
ncendion no owurnran”.

5. Clases de incendios:

Lo pardermes chinifieie me caats grardis o segan s
st el gan est ireoluceain

o Chuwe A ireclcran b mrchoibis odisani o
Fnberides stkdon comunes ciao: Wdan, ledik,
Pl Gartadn, Goiics, b ook y e b

Apaee beds fuega de :nrrhlullun comunic
enfruredo o malenal por debi di ™
grisiSn y cemsjenge e B paes @vear Mo
mnigiEn. Lie agea snmunizids, SSSuma o EXSREnG
i guimics saem e uas ks ple. MO UTILICE Disidn
s Cartions.

v Gl B: bwokc @ ks lgeidm combuaibin o
infnazies y geees mion En b ogeoken, Kercanng,
piriu i propuanz

Apague e bmoa di liguidod isflarsbi, Grice o
s, semovesds o Osigens, evissds g o
wigares alewscn Ls fuenie de ignicis o eediand b
mAtEds Uit an sefind. La sszuma, ol Oosido
& Carbans, &l Qumis Seos comin 7 ke e
S an mutpks s pusdon sl pars e b
a6 e Clinis B.

o Chewe C Imoiucie s o eqUpoE enmgicedon i
eomn mlimdun b, nerupnes, cips de
Tamiblen, = mn seciices, BupoY sledncm
A bt denmiin pon Simge e slecrocuten.

Apague o lwigs G g o aksncos el
wiicends un sgesli Edbrir qua oo conducce b
i i wisciics. Bl Duisido i Carbosa, ol Qurme
Sieo Gamun vy Ml pesden ae ublehdn pan
eombulr luegea de Chme G NO UTIICE o
Exininns du egos pars combale fueges en
EquEE B

o Cluws U bmmica s serns metsbes orebusbbes
tlen oo o Mageesi, si Sani, ol Potaen, Estm
Fotales anden & sl lempanda y aehalin
subtiems  oxigaro  mEn g mecless B
combaslidn. Mardin raeczionar sicknlamenns cos o
sjua u oo quirkem, ¥ deben e AanaEdes can
ciralidi

Las axiniores quinios di me mallgls Sapn an
near gue pusde ser dafing pee ks egupes

lperanens Los an
profins et eums cawow poon SR ure mesar
astatid e nmiddue.

Anexo 33. Folleto ¢qué hacer en caso de incendios?

LO QUE USTED DEBE
SABER EN CASO DE UN
INCENDIO

Grupo

SESPEM

@L}SCAMQS

MEJORAR LAS CONDICIONES
DE TRABAJO, ES COSA DE
TODOS.

& Métodos de Extincion de incendios.

&  Enfroments: Se bgs useede us agere sxnio
lemparitans por detin dal pusin di
gricidn o da foreacdn de b ene Bl sgue ex el
izl anliior qui prodace Ao selngnec b

W aw cor b 6
Mughes veess se iogm cse métsdem
auscilos Como posEr ueW leps o cuber on Sers o
rans @ cnm sie

- & sl dal
en et paecial 0 misAens el o
B qureAndn O s Sa U A GUEME £
B0 b D, Eale Sicnisn Siaban o e ndceds
i incendion sorfuge de gass.

& intebicetn e W reMCoIBn en cadwns Se e de b
sphcacin d1 un egesls edbmr que Ppde b
s S S ok qu fech wes)
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agnfcar que agui Wmbe e i kmands
tgrarmien, W cusl gusde prOGcH wnk poabik
nEndacén resestin

+  Conozca e safiel da sarma estuticoda por al Conth
S Emarpencia S ap mencpEn SiGNe o sl
Acanide O30 W VROl us walRe cos plal o
canpanis Qus tde CEOINCICA PA WITKC G0 S
VRIS & PRGNS AN da SNk CEOm.

s Sob i @ temps e © pents Angus pasrie 7
vestaas cacepks e min Sapo con el fn da dar
Bt 4l wgan

o Fecussdn @ wim feniins el pank S coscrticen
dande d rmnee Sopais S W EeemGen
imorsahe  alal, vips % an  ndago  demsare,
prabestinm et an e s di 9n S dar o armig

¢Qué hacer durante?

o Esth aleeio 4 b wele de alarma

+  Porge en pracica ke Gue he Gomeeida can um
tarvhares ¢ camzaharm (pln) pan eas noneno de
W emengescn

o Omarme s primaros edfens hece W prolsccin de
s pursaas

o Evetus con wa MR @ une mnk siguie
Mruvesie rios o lagares nandites 4 pi, e ks
© veticalos, i =0 9er qus sl 1o dopoegan ks cusmon
8 20z00ms

Cintin W e nurdacores preducen mayares dosstion
PoRuUE &l BOMbID dencnt pEGIEIMAMENtE s Catncas ¢
cauzes de ks scs y quabiredis, depcets oo clion bkeas,
lazane discige netusles AnEATdS S OSNegE, Mn Gt
Ia aroaian con Ml y quaras, y habite @ oouse g
pr ncnsas. La cansded du agas ga lmve
cada afa on ol sais €3 ApusNAteRANE G| pero Sor
b razoeas ankes expusaces ki dufas Gue prodecn son
carta vaz maywe

INUNDACIONES REPENTINAS

So profuzes por I presarncw de gandes cantdides du
agaw en muy corm tenpo. S0 Imcwmrmes s o de
oo momaficsas coe tastanle pandienis, y machas
6 FmAICnn @ caunk do W kQIEME IBcMNcH d
tesamarax

T, Los fosrtes sguaceros st ks lertencs dabins o an
yngateciin Aok W komacts du desicamostion
e M3 morates corceras W ckecs e ke row
qetrdes

2. Las rocus, vegeioon, y demis mataraks g hen
o wobim o 1o farman an sepnsenine netwal de
s aguaas

3. El dgus s grie tasea sobis o apiaemenn
Fasti que & M srasrAndo b Conago

INUNDACIONES LENTAS O EN LLANURAS

2e podacen wcbrs leoseas slence qus dasiguen Ty
lentamanis, carcancs & s nbarks de ki rias o dosds e
Iursis 200 fracuseles o tomsecses. Muchas da clin %on
profucio de comporsmients noanal de los Aos, ex deor,
de su répmes do wpuke, ya qan ik heditud qes an o
imvatra aumans W canided de agas sandando o
Lo Tnas coreReaR Coms pRyDsEs © lsati

£ hombes auments #ste knSmens cainde sieme o Siwik
brizca o desagins darvadcs del Ao princsul © Marvines
IndEtitieTieetn h CRIMOA YU QUE O CATANDE § CENAgES
o0 o medn qus e sz Al o masinser omeks da
Irndin: in e durenie s LETIpordEs nvamaks

INUNDACIONES EN CIUDADES

Lick jabimciones qus ne cametie con efesivas sislemis du
AkAnrilads ¢ caswi de domgues y squeboy cuyw
saperdicn € pwea o 3kGo céncae (coree en an vabu|
posdan sulr irundecones core elkeds dreck de
[ 4

Aroducition sar Aaaboedien i da riow y Gustadio

No ex sulicenie toear salerras de akcenirileds: e
= necesana

o Tenpa cuitido al atriveasr puanies qus pandan astar
Satibiadcn por 4 irundecan

s Al de sl nusdedos: a8 postic Gue ol dgan
MG MutWnd P tuevas crcides  Wnas o
rapartina . No dam 3 0hma hocs b evacuecas

¢Qué hacer después?

> Sk atecks W surdizan y e ges ess eedneeo
TuNurh & CCami 6N 636 lige, socue so habtik
rusamente.

> S0 regneen: Mg Ut NIPECIAN FENNN30 Us Itk

Srunbanmnn Sl temees ¢ 80 W e de b
% de taregue No veaha
assgacarsn de qus resinle ¥

No bebs ages Qe co nune Se cosdoooes

teptnicas

>  Colabors con b aperum de desigias pare et of

sencamunn 82wk, Susk fusds ccaxotar
Futhos peruciss pINCIEANEENIE pars i kel

> Tenge costedn o3n ks semenies y okok weinies

VBeanasns; eslns buscAn religh e ZOmee Baci

> Enless s unimaks msrios y impe b sacmbno

Suputten por In murdacis

avindo Gus sulsn WpcoAnans tos teauth, Ame
piodoas v eviter su Suterow por ol ks de ks ahos, &
decy, Kegurar su ConsmIvaZin

:DONDE OCURREN INUNDACIONES
CON MAYOR FRECUENCIA?

Licx zzies = Cakerebu zon mas nesga S0 nandecone
#en ke Lusos Ocuslisos, per sur an  lesinrn
camglstanenis pino; Ie mpos Gl cirte; y Lk o
posladas Carcines @ o ok 0 & Lk M1HGIaE Caces.

£ Supartanoelo def Choos e ano de lox ma doctados
Por au carcane & % Coete del Pactico durds = prsantan
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Anexo 34. Folleto ¢qué hacer en caso de inundaciones?

LO QUE USTED DEBE SABER
EN CASO DE INUNDACIONES

Grupo

SESPEM

G%U..SQAMQS

MEJORAR LAS CONDICIONES
DE TRABAJO, ES COSA DE
TODOS.
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Anexo 35. Folleto ¢qué hacer en caso de terremotos?

LO QUE USTED DEBE SABER
EN CASO DE TERREMOTOS

Grupo

SESPEM

GH..S..C.AMQS

MEJORAR LAS CONDICIONES
DE TRABAJO, ES COSA DE
TODOS.
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[Esfrateglas de proteccldn contra los rayos

+  Bi piensa estar al aire libre, enlérese del
prondstion del ismpo mas reciente y mine al
cielo con frecuencia. A natar las primeres
sefisles de que Se avedna una lormenla
eléoiica:  ciela  csourecida,  relampagos,
vienio fusre, Sisncs, poede eslar sequro
o gque et o suficiertements cerca de s
tormenta como pam que ke alcancs un ayo.

* A menas  que  ses  absolsamerde
recesanas ne  salga al  oexster ni
permanezca a la inempere durante s
tomnenta eléotrica.

+  DBuspue  refugio an edificadonss
estuchuras que ofessa profecdon contra
rayos,

51 la torments elécirica 10 sorprends cuanco
‘88 BNCUSNtra al alre bra.

w h busque refugic debajs de un dmbal alio
ailacde o de un poste de | luz eléstrics,

+  Evite ser ol objets mds alio en el lugar
dande se sncueatre. Per sjemgls, no e
cuitde de pie en b cima de una mentafa,
e las pasardas de los laogues. En las
s hisrtas vaya & Ln lugar bajs somo
11 barranes,

s Aléjese del agus (lagunas, res, pissinas),
the |os raniores U olr magquiniaiis industrial,
y wehiculas metdicos pequefas takes como
matocicktas, bidcletas, carmes aléctrioos.

#  Aldjese de las cercas de alambre, cosndas
de colgar ropa y tubos de matal.

« Si farma pare de un grups que sst a
canmpa abierio, akjese unas de alres varios
mstroe erine si

+  Bi es soprendide en un vale o pradera,
lejes de un edificks, cokquese en pasicidn

[SEGURIDAD PERSONAL
DURANTE
TORMENTAS ELECTRICAS

De todes los fendmenes de la tierra, nada se
puede camparar con &l raye csmo liberacidn
instantines de ntensa energia ¥ por su efecio
destructor sobre vidas humanas, animales,
boeques, edficaciones, eguipos slécitoos. .

Comea fendmens natural no es pesible evitarks.
Lo gue i =2 puede e establecer medidas de
carfral gue permilan la ossgunidad de las
personss v os bienes, v en esto prima la acttud
personal, que es fandamental para evitar
accidentes fatakes.

El risga de ser alcanzads por un raya enie s
personas que desamallan acthidades al aire
libew e iy abs.

El Rayo: Es una descanga ekécirica al inteior
de una nube, enie dos nubss o entre una nube
y la timra. Se produse por la ransherenca de
cangas positivas ¥ negativas.

El rayo as al media de la stmasfera de aouilbrar

las cargas alicricas entre s orasfers v la

suparficie de la tierra, con ae lomenias
i coma med

Exisien cuiatro lipos de rapas:
Mutie & Tierra Posiliva

2 Nube aTiema Negativa
3 Tieraa Nube Posiivs
4 Tiera a Nube Negativa

Ademds de los rayos Mube - Tiema, hay
numenses tipos de ayos entre nubes que no
encueniran su caming a tiera.

El Truenc ¥ el Relampaga: Del raye hay oue
distinguir los afecios lumirases (Reldmpagas) ¥
&l ruda gue e acemnpafia (Truene); los des san
frutess de | agiada turbulencia que tiene lugar

de codillas e inclinese hacia adelanie
paniends kas manas sobre s rodilas.

Lugares atiecuados para protageres da un

rayo.

= Edificacicnes bajas gue no engan punics
sobrasalientas,

*  Conlenedores  totaknents  metdlcos  y
afrizados.

Lugares con pocs a ningJna probeceién contra
rayos.
= Edificaciones alejadas de otras viviendas.

o rbales aislados, tiendas de campafia y
refugios lemparales en zonas despobladas.

o Tormes de comunicasines y tomes de
transmizion de anergia skciriza.

AJCOmo ea la actvioad de rayos en
Colomida?

La activided de loes rayes en Colombia esta
regits por el desplazamiento de ks Zona de
Conflusncia inseriropical

En el mundo caen 8 millones de ragos diarios;
100 ot seguncks. Hay mayar cancentrasiin
en zanas ropicales como Colombia:

*  Piedemante llansro: 180
o Magdabera medio: 140
= Lanas Orienlales: 100

an el nteior de la nube, que hace que esty se
camparte coma Un generador alcirico gigante,

Sierdo | propagacion del sanidos meas lenta gue
ol bz, sa ooye sl treeno despads del
relimpage.

En promedic el trueno pusde ser oido a €
kilbmetrs de ko extension promedio de e
tormenta eléciics va desde 20 Kikbmeso y se
mueve a 40 Km'ho Bl momento en gue  se
intensifica b welocidad del viento, es un
indication de que se acerca una tormenta. Una
war la purta de una tomments se aprodme
dentrs e los 18 Kilbmetra del silio donde usted
asth ubicads, inmediatameans: se encusnita &n
rie=go, debide 3 by posibilidad de caida de rayes
provenienies de las nubes sobrasalientes,

El truera es el resubade del  repentino
calertamiento del aire en &l caming de un rayo.
Coma &l aire ene ressiencia eléoinca, se
calienta por el paso de corrierle, igual gue un
cable conectads a los polas de una bateria.

Cusndo el rays cae cerca, ol fuens suenas
came un beusoe chasquide, mientas que a
rmayor distancia produce sonidos retumbantaes.

Rieggos debldo a koe Rayos: El raya toma el
caming de menar resisiencia, que normalmente
#s la distanci entre 3 onube vy el suek
Cualguier abjeto mas allo gue e nivel del swalks,
tal coma wn edificie, un &bal, un animl o e
pErsOna que parmanaica de pie al descubiero
@ sehire Lna barca en una laguna, rio o el mar,
pseden atraer el rya. Elimpactn de un raya en
ura  instdaciin siempre  lendrd  disnenies
caminos de conduosian de fa cormente 8 terra
En su frayesto bacia ella, kb corens del rayo
gerera  peligrosas  schretersiones  oue
ocasionan dafios en equipos  elciricos ©
alactranicos.

El mayar fesgn recae en b vids de le
personas ¥ samdovientes, Enoastos cosos se
presentan dos pos de sobretension llamades
Tereion de Pass y tensidn de Contacto. Se

Anexo 36. Folleto ¢qué hacer en caso de tormentas eléctricas?

LO QUE USTED DEBE SABER
EN CAS0 DE TORMENTAS
ELECTRICAS

Grupo

SESPEM

BUSCAMOS

MEJORAR LAS CONDICIONES
DE TRABAJO, E5 COSA DE
TODOS.

define | tension de pase coma b diferencs de
sensian  (voltaje) entre dos  puntos de la
suparficie de termeno, separados un (1] metro.
La tension de cantacta es la diferenda de
fsensian entre una estructurs metilics puests &
tharra y Ln punto de b superficie, separadaes por
i { 1) mestre.

Cada descarga presenta conienles dentro del
ranga de 100000 a 40.000 amperios, valres
muy alos siose compaan cen la mixma
corfente gue pusde sapartar el crganismes.

*  Las maguinaias como retrosxcasadaras o
gruas, deben bajar el boom an los casas de
ormentas. Las lingsdas de soldaduras
duranfe & construocon de lineas de flujo
deben ser aterrzadas.

+  Los irshajos con griss de sokadura en
sislernas  eléciicos, en  altura  (loemes,
andamias, techas), de cafios. De pazes y
de  medican  de  tanques, se  deben
suspender inmediatamens.

Lealonas en el organismo por efecto de la
aleciricidad.

INTEMSIDAD EFECTO

1-5Ma Hormiguea
510 Dolar
10-20m Conlracsidn muscuar iednica

30-50ma Paro respiratorio secundario
a tetanla del disfragma y
misculos torsxicos.

A0S0 md Faro respirataio al electuar el
Biudbo raquides

S0-100emdd, Fibrilacicin vantricular

2-8h, Quemaduras culdneas

5-100 Aslatolta [interrupcicn
momentines de la actividsd
contractll del corazon)

260 & mds Muere
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Anexo 37. Matriz de indicadores del SIG.

200

= Grupo
- S S P E M MATRIZ DE INDICADORES DE GESTION DEL SISTEMA INTE
SISTEMA DE GESTION INTEGRAL
i PROCESO PROGRAMA Y LITERAL ) .
Indicador OBJETIVO GENERAL RespoNsapiE | SUBPROCESO e META Tipo Periodicidad INDICADOR % META
Eciencia el | 2o ety S oumpimeni | e ey MEDICION Y REVISION DE |Marizner una Msjora coninaa en todos los . e
15 otAL| ™ s Gerencidl A Ilamea 2000
Skems las metas establecidas. GERENCIAL FROGRESOS |procssoe periodo

" : ; EVALUACIONY | Maniener ¢l regio del ausendsmo en AT | INDICADOR DE. INDICE DE AUSENTISMO = N° ce regisios ce ausensamos en
15 | del registro de | ansfiss de causas y disso de esvaiegias SEGURIDAD EN EL M 5 " 2
sy MONITOREO DE ; un 0% AUSENTISMO AT ¢ oo | N* sl de vabsinderes 100
sisenisne R RABAL | NGIENTESIACCIDENTES
‘GASIS AGCIDENTES) DE
TRABAJO
Identiicar la recuencia con la que ocumen SALUD Y - _
Indice de ° ‘ Disminar en 10% ¢ indice de fecuencia en | IF INDICE DE INDICE DE FRECUENCIA: N de Horas homnbres tabajadas | N°
16 ~ los accidentes en la organizacion y poder SEGURIDAD EN EL | INDICE DE FRECUENCIA ~ -~ - M . 0
seienes e e T TRABAJO elacion con f peodo ke FRECUENCIA [l
|densicar los dizs persidos que se generan T
Indice de | por bos accidentes presentados por mes en Dismanur en 109 ! indice de sevendad en | 1S INDICE DE INDICE DE SEVERIDAD : = N° de horas hombre trabajadas / N°®
o sevendad «cada una las empresas donde son S ENEL DE el penodo SEVERIDAD M de dizs por AT * 240000 168
asgnadas los babajadores en mision TABAO
165282 | e iner a relacion ente o socdenes SALUD Y INDICE DELESION | Disminuirsn un 90% el nis ds lesones u-ll.ll»:hs.?tlacrf::‘z
1% lesion SEGURIDAD EN EL M INDICE DE LESIONES INCAPACITANTES = IF * 1S/ 1000 1
) de wabeio  los G perdidos por mes INCAPACITANTE | incapaciantss en o perido INCAPACITANTE
hED RABALC s
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SRADO DE GESTION DE BUSCAMOS

SIG - MA - 01

VERSION N°: 02

Cumplimiento de
los requisitos de

Enero |febrero | marzo || abril || mayo || Junio Julio || Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre || Diciembre PORCEMTAE Agosto de 2017
% REAL || % REAL |% REAL || % REAL % REAL || % REAL | % REAL | % REAL| %REAL | %REAL | %REAL || %REAL ruewrepe | PTOONS

Gesfion Humana | péreonal de

contratacion planta
CGumplimiento de Todo &
los tiempos  de  |Gesfon Humana | pérsonal de
i planta
Cumplimiento del Todo el
cubrimiento de las | Geston Humana | pérsonal de
vacantes planz
Cumplimineto de
I;:errm de Todos!
. Gestion Humana | pérsonal de
cubrimiento de las
vacantes plarka
Cumplimineto de
Iasn::cionu del Todos!
Gesfon Humana | péreondl de
programa de
Bienestar sanz
Cumplimineto de la Todo el
i dela  |Geston Humana | pérsonal de




Anexo 38. Informe de auditoria.
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PRG 08

CRITERIDS DE AUDITORIA

IS0 14001 DE 2015

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES DE MEJORA

COMCLUSIONES

Laalta direccién

e PRG 09 e
SISTEMA SRADO DE GESTION HSEQ SISTEMA SRADO DE GESTION HSEQ
SISTEMA INTEGRADO DE GE STION E VERSION 03 ISTEMA INTEGRADO DE GE STION E VEREION 02
JBRE DE 20 JBRE DE 20
INFORME DE AUDITORIAS OCTUBRE DE 2015 INFORME DE AUDITORIAS OCTUBRE DE 2018
PAG1DE1 FAG 1DE1
FECHA EJSCUCION AUDORIA:
FECHA INFORME:
REQUISITO HALLAZGO COMF
OBJETIVD: . 41 Compranzion de
Detzrminar & grady de conéormidad dzl SCA 12 organizeciin y =
Evaluar su Capacian comtedn
Verficar 1 eficacia para cumpli los objeSuos & = _
danificar aspecins e mejora 122 necagidades
ALCANCE:  Tod la Ceganizacion iss ‘::B:::’
. 4.3 Defarminacion
AUDTOR: dal alcance del
sistoma de gesiicn
FRMA: ambigntal.
4.4 Siatema oz
geatian ambisntal
51 Gderazgoy
om0,

53 Role,
reaponzabilidades y
autoridaes dentro
de I3 organizacion.

E1 Acciones para
abardar risagos y
cportunidatee.

511 Genaral

5.1.2 Apecios
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Anexo 39. Procedimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

PROCEMMIENTO DE ACCIONE S CORRECTIVAS,
PREVENTIVAS Y DE MEJORA

S$IG PRO XX
ERSION -02

ABRIL DE 2020

PAG1DE4

SIG PRO XX
VERSION -02
ECTIVAS, ABRIL DE 2020
PAG2DE4

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

DE ACCIONE RRi
VENTIVAS Y DE MEJORA

1. OBJETIVO

Definir |a metodalogia para la aplicacién de scoionss comectivas. preventivas y de mejora al
Sisterna de gestiin de Seguridad y Sakud en & Trabajo, de tal maners que se pusda detectar
eliminar la causa y ia de las no reales y

2. ALCANCE

Aglica 2 las no reale que afectan & Sistema Intgral
de Gestién de GRUPD SESPEM sns zon el fin de mejorar confinuaments la eficaci de los
procesos del sistema en | organizacion.

3. DEFINICIONES

RECLAMACIONES DE LOS CLIENTES YIO PARTES INTERESADAS

Comentarics negatives con un contenide especifico y sustancial sobre el desempsfio de los
servizios de |3 empress, hechos de cualquisr manera por ks chentes yio reclamacionss, o
presentacion de comunicaciones intemas y extemas por parte de ‘partes interssadas’ (se
incluyen quejas. reclamos o sugerencias ambientales o de 55T de las partes interesadas)

CORRECCION
Accidn tormada para eliminar una no conformidad o problema detectado.

ACCION CORRECTIVA
Ancidn tomada para eliminar la causa de wna no conformidad detectada u situacidn indessada.

ACCION PREVENTIVA

Accidn tomada para eiminar |a causs de wna no conformidad potencial U situacién
patencialmene indeseable.

ACCION DE MEJORA

Accitn tomada pars mejorar o fortalecer el SGI

PROBLEMA
Resultado no sperada n la sjscucién d= una acividad.

NO CONFORMIDAD
El incumglimiznto d= un requisita

4. CONDICIONES GENERALES

Las posibles fuentes de no reales, iaes g,
s pueden prsentar 1 la emprasa son:

de mejora que

Incumplimientes ds requisitos legales Ambientales y de 55T
Incumplimiente en los requisitos del chante.

No conformidad del producto.

Auditorias inamas.

Auditorias extemas.

Andiisis de indicadares.

Incidentes: Accidentes y casi- sccidentes

Impactes ambientales y rizsgos no controlados.

Reuniones gerenciales

Inspeccionss.

Accidentes — incidentes.

Analisis de datos = indicadores.

Quejas y raclamos.
o iones de autori SST &

LRARAARRNNANE

Todos los mismbros de I organizacién que detecten una no conformidad & identifiquen una
oportunidsd de mejora desde su proosso, deben difgencisr ef formato solictud de accdn
corectiva, preventivs o de mejora, alll se debe consignar lss causas de 13 o conformidad
presentada y =l plan de accidn a tomar.

Para el andlisis de causas s= deben uiilizar hemamientas tales como los 5 ;Por qué?
Diagrama Causa — Efecto (Espina d= pescate), Diaprama o= drbol, 2to.

El responsatie de dar comeccidn a la no conformidad debe reunirse con lss personas
involucradas, comoborar las causas, registiar y comunicar los resuliados de las acciones
tomadas a ka5 partes interesadas.

Periddicaments el lider del proceso donde se origing la no conformidad debe verficar las
aficacs de 13 aceidn comectiva, accién praventiva yig, de mejora tomada.

E! Coordmador gl SIG debe revisar y evaluar os riesgos en sahd ooupagional y seguridad
industrial, y los impactos ambiental se generen en los planes de accion de las acciones.
anractivas prevetvas o da mejora el SIG, pravia mplementsin: pars determin o
viabilidad

varmn 621 Axne 2T

SIG PRO KX SIG PRO XX
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSE 1 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSE —————
b ° VERSION 02 B “ VERSION 02
D v PROCEDIMIENTO DE ACCIONES CORRECTIVAS, ABRIL DE 2020 PROCEDIMIENTO DE ACCIONES CORRECTIVAS, AERIL DE 2020
FEl VENTIV, v L
FPREVENTIVAS Y DE MEJORA PAGIDEL PREVENTIVAS Y DE MEJORA PAGADEL
3. DESARROLLO 6. DOCUMENTO S DE REFERENCIA
Formato reporte de aocidn comectiva, preventiva yid de mejora.
L} ACTIVIDAD RESFONSABLE |
POLITICA
Formato solitud 7. CONTROL DE ELABORACION ¥ CAMBIOS
Cualquier de comeceion,
Dietectar y registrar la no conformidad colaborador, Scciones
potencial, real yig, accidn de mejora. Auditores, clientesy | praventivas,
partes interssadzs, | accicn de FECHADE EMISION | VERSION Y DESCRIFCION DEL CAMEIO AUTOR
mejora.
Formato saliciud i Version 01 R
Evaluar 13 n ! e LudEéSG' e comecridn, Abrl- 2020 idn del Documento Yairovy Moreno Cano
2 | analizando causas & identificando el cmoe | oomwertisas
proceso 31 que pertensos involucrados Sccdnde
mejora
omato soliciud
Asignar el Ia del §G- | de comeccidn,
5 [causa raiz de la mwﬂ!urmldad real § SET/ Lider de sociones
potencial y establecer el plan de accién a Proceso e praventivas,
tornar. involuerados accidn de
mejora
f . Invelucrados en el it
4 | Ejecutar / implementar el plan de aceion. proceso Fian de accion.
N - Fian gz acoion,
Registrar y comunicar kos resutiados de las - _ .
5 2 Lider de proceso formulade en el
acciones tomadas. formato
Hacer seguimiznic a 1a shcacia 0z las Formato sohoitad
acciones tomadas: Verificar que (25 c del 5G. |8 comecsion,
acciones yia T el | scciones
& | mejora implementadas =n el plan son rocaen o preventivas,
ficaces: si no ko 5on se identifica imioluceadas aecion
nusvaments I3 causa y 5= le desarollan mejora.
todas |as sctividades posteriores.

Varussn w1 At




Anexo 40. Procedimiento para la gestion del cambio.
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VERSION -01

SIG PRO XX

PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DEL CAMBIO
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEG

VERSION -01

PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DEL CAMBIO

ABRIL DE 2020

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ

VERSION :01

PAG1DES PAG 2 DE S
1. OBJETVO
Definir los pardmetros pars gestionar los cambios que puedan afectar la calidad,
seguridad, |2 salud y/o =l ambiente antes, durante y despuss de implementar dichos
cambics con el fin de llevar o mantener los nesgasmpacms durants &l proceso de
cambio, denfro de los miveles por la
garanfizando condiciones |sborales segures y lespetunsas del ambiente.
2. RESPONSAEILIDADES
Son responsabilidades dal Gerente o de los dusfios de proceso:
® |dentificer Is necesidad da reslizar cambios.
# Motificar sl Director HSEQ cusndo el cambio afecta la Sslud. Seguridad. e |
ELAEORADO POR REVISADO POR APROBADOFOR | FECHADE Ambieniz yia las panies interesades
APROBACION + Incluye nuevos proyectos = desanuuaren las &reas 2 su cargu
Vairavy Mareno Cano Tucalys Samudio Ing. Vamiei Fafia * Reslzaryd ntar 2 i riesgas
- @ Estsblecer e implementar plan da Ecclcn HSEQ euar\du el cambic se
considers visble
ATP SEGUROS EQUIDAD |  COORDINADORA | DIRECTORNACIONALY .. . * Autorizar y comunicar los cambios, los plenes de accion HSEQ y lss matrices
HSEQ Hsﬂggﬁgéggga";:s g;x;gcadén de peligros/aspectos y riesgos & las partes interessdas o
# |dentificar yio dar a las no en &
proceso de cambio.
+ Actuglizar la identificacién de peligros/aspectos y riesgos una vez finalicen
los cambics y comunicar al responsable HSEQ,
# Hsper al de éste
Son responsabilidades de HSEQ
+ Evalusr junto con el Gerente de &rea o Responssble del procsso, los
peligre ¥ NEsgos &n lzs etapas del cambio y determinar
=i es visble o no reslizar el cambio desde el punio de vista HSEQ.
* Verficar la adecusda implementscién de los confroles en HEEQ
determinados.
. Comunmar al Gerente de érea o Responsable del proceso las no
duranie l= i ion del cambic.
2. GENERALIDADES
(Cada vez que sl interior de la organizacidn exista la necesidad de realizar un cambic
o modificacion, en la que puedan resultar impactsdos directa o indirectements
empleados, confratistzs. visitsntes, comunidad. incluso el ambients, se deben
Varuitm 01 ¢ At 2020 Varuitm 01 ¢ At 2020
SIG PRO XX 5IG PRO XOC

PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DEL CAMBIO

ABRIL DE 3020

e

PAGIDES PAGADES
identificar los peligre que resulten de i dicha ic puede llevar & un nivel acepisble.
«con el fin de evaluar sus riesgosimpactos y determinar la necesidad de implementar En caso de gue el fiesgo impacto
medidas de contral necesarias para llevar o mantener el riesgoimpacto dentro de ne haya liegado & un mivel
los niveles pera la L aceptsble deberdn establecarse
nuevas o diferentes medides da
Este procedimiento debe aplicarse antes de la implementacidn del cambio. conirel hasta gue se logre llevar el
riesgo a un nivel aceptable.
Lai de I de acuerdo a lo Autorizar y | Gerente o duenio | Uns vez autorizado el cambic. se | Comunicad
enel F'rocedlrmen[o pars Ia GE‘IDH r]e Rlesgas en Seguridad, Salud en el Trabajo ‘comunicar los | de Froceso comunicard & los responssbles y | Gestidn
¥ Ambients HSEQ y deberd de en &l farmato = tal fin cambios, las partes interesadas o afectadas, las | del cambios
actividades nuevas identificaciones de
4. PROCEDIMIENTO establecidas pebgros/aspectos, las actividades
definidss para implementar los
FASE ACTIVIDAD RESFONSABELE ACCION DOCUMENTC cambics
REFERENCIA DURANTE | Implementar los | Gerente o duefio | Se  implementsn  los  cambios | Gestion del
ANTES Identificar |z | Gerente o Dueno | Una vez identificads | necesidad | Acta cambios del proceso. ==gln la  planificacién  de | cambio
necesidad de | del proceso. de cambio, 52 evalla si este afects P
rezlizar un cambic o puada sfectar an cualquiers de Verificar Gerente o duefio| Se  verificar pericdicamente | Gestion del
sus eispas (antes, durente yio implementacion  de Froceso, duranle la implementscidn de los | cambio
después) |z Salud. Seguridad, el madidas de control | Director HSEQ mhbios el cumplimiento de los
Ambiente yio |a calidsd del servicio contmles determinados  en las
Reportar necesidad | Gerente o Dueno | Se nofifica al area HSEQ una vez | Gestion del Partes etapss anferiores. En caso que se
de reslizer cambic | del procesc identficeds  ls  necesidsd  de | cambio i o estd i i I 2
al implementar un cambio que afects sfectadas. =& comunica al Gerente de &res o
&res de QHSE Is salud, seguridsd, el ambiente al  dusfio roceso
ylo la calidad del servicio incumglimients, =l cual dehala
|dentificar nesgos. Gerente o duenoc | Se  idenfifican  los  nesgos. | Procedimeento tomar |8s cormecciones
peligrosiaspectos de Proceso, | peligros/aspectos que ganeren los | parala DESPUES | Actualzar la Gelente o duenc [ Luege de finalizar las actividades | Matriz de
del cambio Director HSEQ «cambics sntes, durante y después | Gestidn de identificaciin da proceso. | del  cambio, deberd revisarse | Riesgos
del cambia segln &l Procedimiento | Riesgos en ries; Dlnectur HEEQ nuevamente la identificacion.
para ls Gestion de Riesgos en | HSEQ peligros/aspactos de riesgos,  peligros/aspecios,
Calidad. Seguridad, Salud en el verificando que: Gesticn del
Trabsjo y Ambiente con el | Gesfidn del Todos  los  peligrosiaspectos | cambio
acompafiamiento de HSEQ y con | cambio resultantes  del cambic  han
lss partes interesadas o afectadas. quedade identificados de scuardo
Planificar Gerente o dueno | Se establecen las actividades pars | Mstriz de a la reslidad
actnadedes para la| de Proceso, |cada una de las etspas el | riesgos Se velaora el riesgo de cada uno de
implementzcién  de | Director HSEQ proceso de cambio (antes. dursnte | Gesfidn del los peligros/aspectos identificados
los controles | Partes y después), una vez se finslizado | cambio {con y sin control].
operacionales. interesadas o &l proceso de idenfificacion de Les  confroles  operscionsles
sfectadas. riesgos,  peligrosiaspectos  y estsblecides pusden
considerando que el implementarse y levan el nesgo a
rigsgofimpscio 2 hs llevade o un nivel sceptable.

2y
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Mo se debera proceder =
comunicar la  finalizacion  del
cambio hasta tanto no se haya
actuslizade |z identificacién  de
peligros [ aspectos y se haya
considerado  que  todos los
riesgosfimpactos estén
controdados.

‘Comunicar la Gerente o dueno | Luege de finalizar los cambios, se | Matriz de

finalizacion ded | del procese. debe comunicar o informar lo antes | Riesgos

cambio y los nuevos posible a los responsables y paries

controles interesadas o afectadas, los

operacionales riesgos, peligros/aspectos | Gestidn del

aplicables. resultantes del cambio, ssi como | cambio
los controles operacionsles
aplicables.

1. REGIETRO3
515G PRO XX FOR XX Formsto de confral de gestion del cambio
6. GONTROL DE CAMBICS EM EL DOCUMENTD
. VERSION ¥ DESCRIPCION DEL
FECHA DE EMISION CAMEID AUTOR
Version 01
Abril - 2020 . Yai M
" Elaboracion del Documento awrovy Foreno

Veraitm 01 7 Adenl 2020
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DESCRIPCION DEL CAMEID

[ | mestion Gerenciat O Gestion Dacumental | mestion Gomerciat 1| estion Humana [ | Gection del Fiesge

L PR Compras O FECHA: | e . L) cection Amicnes [ |orre: P.-‘.FETICIPP.CIDN‘ ‘

ANALIZIS DEL IMPACTO DEL $IG
ASPECTOS s1 HO H.A OBSERYAGIONES
PLAMEACIGN DEL CAMEID
ACTIVIDADES A DESARROLLAR PARA | —| . FECHA DE
PODER SEALIZAR EF CAMBID RESPONSABLES | COMUNICAR A: i FECHA DE SEGUIMIENTO OBSER¥ACIONES




