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1. RESENA HISTORICA:

La Alcaldia de Restrepo se crea cuando por medio del Decreto 904 del 23 de
septiembre de 1912 cuando el caserio La Concepcion fue elevado a la categoria
de municipio cambiando su nombre a La Colonia, y posteriormente el 4 de

diciembre de 1915 fue cambiado a su actual nombre Restrepo.

Restrepo es uno de los veintinueve municipios del departamento del
Meta, mas conocido como “Municipio Salinero” o como “la capital mundial del
pan de arroz”. Su ubicacion esta al norte del departamento, junto al piedemonte
llanero y a 15 kilbmetros de distancia de la capital del Meta, Villavicencio. Es
conocido también por sus grandes paisajes, su gastronomia y especialmente

por sus celebraciones religiosas en Semana Santa.

La alcaldia esta encabezada por la alcaldesa Marlen Mojica Garzon,
primera alcaldesa mujer elegida por voto popular para estar en el cargo desde
el 1 de enero de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2024. Ella es la jefa de
gobierno local y de la administracion municipal, representando legal, judicial y
extrajudicialmente al municipio. También a la alcaldia la conforman diez

secretarias y entidades descentralizadas como la Oficina de Control Interno, el
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Instituto Municipal de Cultura y la empresa de servicios publicos AGUAVIVA

S.AE.S.P.

PLAN ESTRATEGICO DEL ESCENARIO DE PRACTICA
La institucion de practica es una entidad del sector publico, dedicada a la

administracion de los recursos de municipio donde se encuentra.

2.1. Misién: “El municipio de Restrepo-Meta, como entidad territorial
mediante el Plan de Desarrollo “Cumplimos Con Seguridad 2020-2023”, genera
las condiciones necesarias para la oportuna prestacion de los servicios publicos
y sociales a través de la planificacion del desarrollo econémico social y
ambiental del territorio con una admiracién transparente y efectiva de los
recursos, proporcionando la participacién ciudadana en la gestion publica, el
ejercicio de los derechos y deberes de las personas, la convivencia pacifica de
sus habitantes, con el fin de lograr un Desarrollo sostenible mejorando la

calidad de vida de sus habitantes”.

2.2. Vision: “Restrepo para el 2023 sera un municipio Turistico, cultural,
competitivo, ambientalmente sostenible, productivo, socialmente incluyente,
comprometido y solidario aportando a la formacion integral de su poblacion con
adecuada infraestructura de servicios publicos, equipamiento y estructura vial

de interconexion regional’.
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2.3 Objetivo estratégico

Establecer la ruta del desarrollo humano que le permita posicionar a
nuestro municipio a nivel Departamental, Nacional e internacional como una de
las mejores opciones de inversion en proyectos productivos, turisticos y
culturales, para los habitantes del municipio de Restrepo e incrementar sus

posibilidades de concretar su proyecto de vida.

2.4. Organigrama

D
rESTREPO

100 CUNPLIMOS CON SEGURIDAD
ALCALDIA

DESPACHO

QOFICINA DE
CONTROL
INTERNO

101

SECRETARIA DE

ORGANIGRAMA ALCALDIA

MUNICIPAL DE RESTREPO

llustracion 1 Fuente: tomada de la pdgina web de la alcaldia de Restrepo
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3. DESCRIPCION DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS A DESARROLLAR

e Apoyar la implementacion y ejecucion de las estrategias de comunicacion
interna y externa de la Secretaria de Turismo de Restrepo, Meta.

e Apoyar la creacion de contenidos audiovisuales para ser publicados por
medio de la pagina web y redes sociales (Facebook, Instagram, etc.)

e Apoyar el disefio grafico de productos de comunicacion audiovisual que
reflejen de manera creativa la propuesta programatica de la Secretaria de
Turismo

e Desarrollar e implementar bajo orientacion informes periodisticos, notas y

reportajes relacionados con el trabajo de la Secretaria de Turismo.

OBJETIVOS BUSCADOS EN LA PRACTICA PROFESIONAL

Obijetivo general

Potencializar los procesos de comunicacion interna y externa de la
Secretaria de Turismo de la alcaldia de Restrepo Meta aportando estrategias de

difusién de los objetivos y actividades de esta dependencia.
Objetivos especificos

° Indagar a cerca de los procesos y estrategias utilizadas en la

alcaldia de Restrepo para la difusion de la informacion relacionada
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o Crear e implementar estrategias de difusion de contenidos

audiovisuales acordes a las necesidades de la alcaldia para que la
informacion tenga mayor cobertura en el municipio.

° Realizar al menos 5 videos cortos que reflejen los objetivos de la
Secretaria de Turismo y que puedan ser utilizados para
promocionar la oferta turistica de Restrepo Meta.

o Potencializar las redes sociales de la Secretaria de Turismo siendo

constante con la publicacion de contenido audiovisual.

4. METAS PROPUESTAS:

° Aumentar la calidad de los videos y piezas graficas que publica la
Secretaria de Turismo para mejorar su imagen.

° Incrementar el nUmero de publicaciones en la pagina de Facebook
e Instagram de la Secretaria de Turismo, para lograr una mayor
visibilidad aumentando el nUmero de interacciones y
visualizaciones.

° Generar propuestas innovadoras que proyecten los objetivos de la
Secretaria de Turismo usando las nuevas tendencias de
comunicacion en redes sociales como reels, historias de Instagram,

entre otros.
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° Fortalecer las habilidades de realizacién audiovisual adquiridas

durante el proceso de pregrado ya que son necesarias para lograr

mejores resultados en el trabajo de publicacion en redes sociales.

5. DIAGNOSTICO Y PROBLEMATICAS IDENTIFICADAS AL INICIAR LA
PRACTICA:

Durante el periodo de practicas en la Secretaria de Turismo de la
Alcaldia de Restrepo, se pudo observar que la alcaldia no cuenta con una
oficina de comunicaciones consolidada, sino que una sola persona, la asesora
de comunicaciones, es la encargada de crear, editar y publicar todos los
contenidos. Esto no solo implica una sobrecarga laboral para ella, sino que
hace que en ocasiones las mismas secretarias tengan que disefiar las piezas
graficas que necesitan incluso cuando no tienen los suficientes conocimientos
en esta area, lo que puede generar problemas en la armonia dentro de la
difusion de los mensajes.

Por otra parte, se observa que la falta de un equipo de profesionales
especializados que constituyan y suplan las necesidades comunicacionales de
la organizacion, impide la delegacién de responsabilidades y la division del
trabajo de manera eficiente, lo que puede afectar el éxito de los procesos
comunicativos. Asi mismo, no hay mucha claridad sobre las funciones de un
comunicador social, ya que la actividad que mas es asignada es la de disefiar

piezas graficas. Si es cierto que dentro de las competencias de un comunicador
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debe estar la habilidad de disefiar, pero es necesaria la presencia de un

disefiador gréafico que se encargue puntualmente de esa area.

En conclusion, se requiere una estrategia de comunicacion mas soélida
que permita la creacion, edicion y publicacion de contenidos de manera
eficiente y efectiva. Para ello, podria considerarse la creacién de un equipo de
trabajo especializado en comunicacién o la implementacién de capacitaciones y

formaciones para el personal encargado de la difusion de contenidos.

Como parte del proceso de diagnéstico, el elemento metodologico que
se ha designado es el andlisis DOFA, el cual es una herramienta de diagndéstico
gue ayudard a abordar los problemas identificados, teniendo en cuenta las

perspectivas negativas y positivas de la situacion.
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CRONOGRAMA

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FASE

ACTIVIDADES FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

112 (3 |4

Estudio

Presentacion y recorrido por

. X
las secretarias

Diagnostico

Reunién con el secretario de
turismo, planeacion de X
actividades del mes

Planeacion

Apoyo disefio poster
publicitario campafia
renovacion de Registro
Nacional de Turismo (RNT)

Toma de fotografias y video
inauguracion Casa de la
Mujer

Toma de fotografias,
creacion de video y poster
publicitario Mercados
Campesinos

Acompafiamiento y toma de
fotografias sobre el proyecto
de visibilidad de lugares

o A X
turisticos del municipio por
parte del Instituto de Turismo
del Meta
Realizacion de fotos y video
premiacion concurso de X

fotografia natural
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Toma de fotografias de las
iglesias para la publicidad de
Semana Santa

Ejecucion

Presentacion evento
muestras culturales instituto
municipal de cultura

Toma de fotografias
actividades Mes de la Nifiez

Toma de fotografias y
realizacion de video evento
Fondo Emprender SENA

Toma de fotografias y
realizacion de video
capacitacion Etiqueta,
Protocolo y Servicio al cliente
sector gastronémico

Toma de fotografias y video
Global Big Day 2023

Tabla 1 Fuente: elaboracion propia
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7. PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE PRACTICA
El inicio formal de las practicas empresariales se determiné para el 1
de marzo de 2023. Desde dicha fecha hasta la entrega del primer informe el
11 de marzo de 2023, de las 13 actividades propuestas se le ha dado
cumplimiento a 4, dando como resultado un 30% de implementacion del plan

de préctica.

ACTI¥IDADES MARSO ABRIL MATDO
Feunion con el secretario de turisma, planeacion de actividades del mes =

Toma de Fotograk az evento Jornada de Renovacion Camara de Comercio | X

Apoyo dizenio poster publicitario campana renovacion de Registro Macional
de Turizmo [RMT]

Toma de Fatografi az y video inauguracion Casa de la Mujer =

Toma de Fobografi az, creacidn de video y péster publicitario Mercados
Campesinos

Acompahamiento y toma de Fatografi as sobre el proyecto de visibilidad de
lugares turistizos del municipio por parte del Instituto de Turizmo del Meta

Toma de Fotograk as y reportaje Feria de emprendimiento Tardes Dulces y
Ankojos.

Fealizacian reportaje y Fotograbi as Tour Religioso Semana Santa

Fresentacidn evento muestras culturales institubo municipal de cultura

Toma de Fatografi azs, realizacian de video y pdster sobre arados
campesinos.

Fealizacion de report ajes y Fotografias campana establecimientos
comerciales

Toma de Fotograk as y realizacion de video eventa Fondo Emprender SERS,

Toma de Fabografi as g video Global Big Day 2023

llustracion 2 Fuente: elaboracion propia (Excel cronograma de
actividades)
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8. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES Y FUNCIONES

DESARROLLADAS POR EL PRACTICANTE

Durante el tiempo de practica laboral transcurrido hasta la entrega de

este segundo informe he realizado las siguientes actividades:

Apoyo en la creacién de piezas graficas: invitacion a la renovacion
del Registro Nacional de Turismo (RNT), dia de la mujer, Semana
Santa, Mes de la Nifiez

Realizacion de video para redes sociales y fotografias: promocién
de los mercados campesinos, invitaciéon renovacion Camara de
Comercio, premiacion concurso de fotografia, publicidad Semana
Santa en Restrepo, actividades mes de la nifiez, evento Fondo
Emprender SENA, capacitacion Etiqueta, Protocolo y Servicio al
Cliente sector gastronémico.

Acompafiamiento y apoyo en la produccibn de videos
promocionales de varios sitios turisticos por parte del Instituto
Departamental de Turismo.

8 de marzo, acompafiamiento inauguracién Casa de la Mujer.
Toma de fotografias a las diferentes iglesias del municipio para la

programacion de Semana Santa
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o Apoyo en la creacion y disefio de la programacion de Semana
Santa
° Maestra de ceremonias durante los tres dias del evento de

muestras culturales a cargo del Instituto Departamental de Cultura

del Meta y el Instituto Municipal de Cultura de Restrepo.

9. ESTRUCTURA DEL DIAGNOSTICO
Como parte del diagnéstico de comunicacion interna y externa en la
alcaldia de Restrepo realicé un analisis DOFA que permite ver en detalle las

fallas y los aciertos obtenidos y como estos pueden arreglarse o mantenerse:

DEBILIDADES

FORTALEZAS

-No cuenta con un area de
comunicaciones consolidada, ya
gue para eso debe pasarse una
propuesta que debe ser aprobada
por el concejo municipal.

-No cuentan con un manual de
imagen corporativa, lo que genera
gue se pierda la armonia grafica.

- No se cuenta con un manual de
manejo de crisis.

-La administracion actual se ha
comprometido con el fortalecimiento de
la comunicacion con los ciudadanos,
dandole la importancia que se merece a
la creacién de contenidos en redes
sociales para asi llegar a todos los
habitantes del municipio.

-La alcaldesa muestra interés y
compromiso en optimizar la
comunicacion y esta dispuesta a apoyar
el trabajo de comunicaciones.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

-Tiene el apoyo de grandes
entidades publicas como la
gobernacion, el Instituto de Cultura
el Instituto de Turismo y el
gobierno nacional en general.

- La alcaldia de Restrepo puede
aprovechar las herramientas de

- La desconfianza y la falta de
credibilidad que existe por parte de la
ciudadania hacia las instituciones
gubernamentales afecta la recepcion de
la comunicacién y los avances positivos
gue la alcaldia quiere mostrar.
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comunicacion para mejorar su - El mal manejo de la comunicacion
imagen institucional y generar una | puede afectar la imagen de la alcaldia y
mayor confianza en los

ciudadanos. - La falta de recursos econdmicos o una
- A través de la comunicacion se mala gestion financiera pueden afectar
puede fomentar la participacion el funcionamiento de la alcaldia,

ciudadana y lograr una mayor
participacion de los habitantes de | rubros para las estrategias de
Restrepo en las decisiones del comunicacion externa.

gobierno local.

generar una crisis de reputacion.

limitando su capacidad de destinar

Tabla 2 Fuente: elaboracion propia

En el caso de la alcaldia municipal de Restrepo, el analisis DOFA

enfocado en el &rea de comunicaciones permite identificar las fortalezas y

oportunidades en las que se puede trabajar para optimizar la comunicacion

con los ciudadanos, también se identifican las debilidades y amenazas que

pueden afectar negativamente la efectividad de la comunicacion.

10.PLAN DE MEJORAMIENTO

AREA

Secretaria de Turismo de la alcaldia de Restrepo, Meta
- area de comunicaciones

DESCRIPCION DEL
HALLAZGO

1.

Al iniciar la practica laboral se evidencié una
problemética en la comunicacion, ya que no hay un
area de comunicaciones consolidada que reina entre
otros a un comunicador social y a un disefiador
grafico. En este caso la asesora de comunicaciones
es la encargada de todos los temas relacionados a
esa area, desde tomar fotografias, cubrir y presentar
eventos, editar videos, manejo de redes sociales y
realizar estrategias comunicativas.

La falta de un manual de imagen corporativa hace que
no haya claridad en el disefio de piezas publicitarias,
usos del logo y los colores institucionales, impidiendo
gue exista una linea grafica concisa.
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3. La inexistencia de un manual de crisis genera que la
ruta de accion en estos casos sea difusa y con
probabilidades de cometer errores que agraven la
situacion.

CAUSAS

1. La creaciobn de una oficina de comunicaciones
necesita de una aprobacién en el concejo, lo que hace
gue sea complejo y por ende no se priorice esta
necesidad.

1.1.No se es consciente de la importancia de la
comunicacion interna, el flujo de comunicacién, los
procesos dentro de la empresa y las funciones
precisas de un comunicador social.

2. No se suele apreciar lo util que es contar con un
manual de imagen corporativa

2.1. No hay nadie encargado de esta tarea

3. Se le destina tiempo y recursos a otras tareas,
dejando a un lado la creacion de un manual de crisis.

EFECTOS

1. Esta problemética hace que la carga laboral de la
asesora de comunicaciones sea muy grande, ya que
no puede cubrir sola todas las obligaciones que la
alcaldia demanda.

1.1. Se le asignan tareas a la asesora de
comunicaciones que no son de su especialidad como
lo es el disefio de piezas publicitarias.

2. Cuando las mismas dependencias deben disefar sus
propias piezas graficas no realizan el correcto uso de
los colores institucionales y logos, no se usa una
tipografia en especifico y se pierde la linea grafica.

3. No se ha evidenciado una situacion que haya
requerido manejo de crisis, sin embargo, la
prevencion debe ser fundamental dentro de los
procesos organizacionales.

ACCION DE MEJORA

1. Priorizar y mejorar la elaboracion de un cronograma
de actividades que permita organizar los tiempos de
la asesora de comunicaciones y la practicante para
aliviar la sobrecarga laboral.

1.1 Capacitar a los jefes de cada secretaria sobre las
funciones de un comunicador social, las areas en las
gue pueden aportar sus conocimientos y los
procesos que pueden mejorar.

1.2 Incentivar la propuesta de contratar un disefiador
grafico que se especialice en el area de realizacion
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de piezas publicitarias para que fortalezca las
estrategias comunicativas en conjunto con la asesora
de comunicaciones y la practicante.

2. Aunque el periodo de la actual administracion esta por
terminar, se debe proponer la creacion de un manual
de imagen corporativa que contenga al menos los
usos del logo, tipografias y referencias de los colores
institucionales.

3. Proponer la creacion de un manual de crisis que trace
la ruta de accién ante situaciones de emergencia,
previniendo un mal manejo en la comunicacion que
pueda desmejorar la imagen de la alcaldia.

FECHA DE INICIO 1 de marzo de 2023
FECHA DE 26 de mayo de 2023
TERMINACION

Tabla 3 Fuente: elaboracion propia

11.PRODUCTOS COMO RESULTADO DE LOS APORTES QUE EL
PRACTICANTE REALIZO
A continuacién, se anexa una muestra de los productos realizados
hasta la fecha de entrega. Algunos productos, como las programaciones y

fotografias son mas extensas, por lo que se adjunta sélo algunas fotos de

muestra.
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Toma de fotografias evento Jornada de Renovacion Camara de

Primera fotografia: delegadas de la Secretaria de Hacienda encargadas de la
jornada de renovacion de Camara de Comercio. Segunda fotografia: aparece
una delegada de la Secretaria de Hacienda durante la estrategia de pasar por
cada establecimiento comercial difundiendo la informacion de la jornada.

Apoyo en el disefio poster publicitario campafia renovacion de Registro

Nacional de Turismo (RNT)

@ e

Gran Jornada de Formalizacion
v Renovacién del Registro
Nacional de Turismo (RNT)

L Secretnria do Turismo de
Restrepo y ln Clhmsara de
Comercin de Vil dencio lo

invitan & remesar su Registra

Nackanal de Turismo

Martes 28 de febrero

= dea0as

@ K00 dim s §:00 pen
Q Punto de Infurmooon
Thuaristicn (17}

Picrs mids finfrmackdon 517572108
stutlonorEstepo-meti gov.eo
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jVisitanos

cate dhe Merzados G

Acompafiamiento al Instituto de Turismo del Meta promocion de sitios
turisticos de Restrepo

Visita restaurante Bosque Magico vereda Salinas junto al Instituto de Turismo del Meta
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Fotos Inauguracion Casa de la Mujer

Fotos y video premiaciéon concurso de fotografia natural articulado con

la ANI (Agencia Nacional de Infraestructura).

Aparecen el secretario de turismo y la representante de la ANI entregando el premio del concurso a los dos ganadores
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Toma de fotografias de las iglesias del municipio para la publicidad de

Semana Santa

Aparecn respectivamente la iglesia San Vicente de Padl, el Santuario Inmaculada Concepcidn y la iglesia Nuestra
Sefiora de la Nueva Alianza

Disefio publicidades Semana Santa, programacion de las diferentes iglesias y

programacion cultural de la alcaldia.

=»

Lunses 3 da abwil
DOMINGO DE HAMOS T g Munts e vathut e
Barwmres y Macewaivn o g &

Progromacion
Semana Santa

Al .6" AREH PR Was g o0 (b e
PROGRAMAC e dvpereemeai it Wioe
* 9.00 um Bandcidn de Rumos, Lagar g Prisciad et

Procesion y 184

Foose Turiin (live

LAY S D ANRD Ab e 7 Ardeaniim

LUNES MARTES ¥ MIERCOLEN
BANTO

Semana
Santa
T Loy

+ 5:00 mm & 1200 m Visita & Enfermos -
+ 7:30 mm Sania Kucsristie

JUEVIS SANTO

! "
ARRIL T Sramdy o aTYeWIRINg »

o TR
Y . ! e 1 o » 0509 pm Pucarivsa de la Coana del Sefior, i
| o[ " ey | 9t [ o tos Pies, i
) Restrepoes l Sacurdocis,

» 00:00 peo Hora Santa ante ol Momumento.
« 10:00 pm Cisrre e ta Capita

- Fetradicion y cultura.
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Realizacion y edicion video publicitario Semana Santa

Maestra de ceremonias durante los tres dias del evento muestras culturales
por parte del Instituto Municipal de Cultura y el Instituto Departamental de

Cultura del Meta.
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Apoyo en el disefio pdéster mes de la nifiez y programacion actividades por el

mes de la nifiez.

-

| ;JUGANDO YA, TRANSFORMAMOS A RESTREPO!
| —

|

|

P

g zZy
FESTIVAL

STV 0N VTV Y [0 a0 fesei”

X MVON v eRFRUTA OEL GRAN
‘,* CIERAK DEL AES 06 LA MINET!

VEDHA SABADO 22 LAKGAR COMOHA
08 Afe, ACURTICA

0N GB00 AM - 200 M

Toma de fotografias eventos mes de la nifiez

DE %
COLORES *
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Aparecen los jovenes de la Fundacion Diversa durante las actividades del mes de la nifiez
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Toma de fotografias y videos evento Fondo Emprender articulado con el

SENA.

Evento presentado por una delegada del SENA, en presencia de la alcaldesa del municipio, el director regional y

la directora de proyectos del SENA. Fotos de mi autoria.




FORMATO
“GUIA PARA INFORME DE PRACTICA”

12.NORMATIVIDAD EXTERNA E INTERNA

Normatividad externa:

v Constitucién Politica de Colombia, ley 4 de 1913 sobre régimen politico y
municipal. ARTICULO 1. La legislacion relativa al ejercicio de las facultades
constitucionales de los poderes legislativo y ejecutivo; a la organizaciéon
general de los departamentos, provincias y municipios; a las atribuciones de
los empleados o corporaciones de estas tres ultimas entidades; a las
atribuciones administrativas del ministerio publico, y a las reglas generales de
administracion, constituye el régimen politico y municipal.

¥v" Constitucion Politica de Colombia ley 19 de 1958 sobre reforma
administrativa. ARTICULO 1°.- La reorganizacion de la administracion
publica, de acuerdo con las normas de la presente ley, tiene por objeto
asegurar mejor la coordinacién y la continuidad de la accién oficial, conforme
a planes de desarrollo progresivo establecidos o que se establezcan por la
ley; la estabilidad y preparacién técnica de los funcionarios y empleados; el
ordenamiento racional de los servicios publicos y la descentralizacion de
aguellos que puedan funcionar mas eficazmente bajo la direccion de las
autoridades locales; la simplificacion y economia en los tramites y
procedimientos; evitar la duplicidad de labores o funciones paralelas, y

propiciar el ejercicio de un adecuado control administrativo.
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v' Constitucion Politica de Colombia decreto nacional 1333 de 1986 por el cual
se expide el cédigo de régimen municipal. Articulo 1°.- EI Cédigo de Régimen
Municipal comprende los siguientes Titulos: El Municipio como entidad
territorial; Condiciones para su creacion, deslinde y amojonamiento;
Planeacion municipal; Concejos; Acuerdos; Alcaldes; Personeros; Tesoreros;
Entidades descentralizadas; Bienes y rentas municipales; Presupuesto;
Contratos; Personal; Control fiscal; Divisiones administrativas de los
Municipios; Asociaciones de Municipios; Areas Metropolitanas; Participacion
comunitaria y disposiciones varias. En él se incorporan las normas
constitucionales relativas a la organizaciéon y el funcionamiento de la
administracion municipal y se codifican las disposiciones legales vigentes

sobre las mismas materias.
Normatividad interna:

v" Manual especifico de funciones y de competencias laborales Decreto N. 078
septiembre 22 de 2018, "Por medio del cual se actualiza y ajusta el manual
especifico de funciones y de competencias laborales para los empleos del

nivel central de la alcaldia municipal de Restrepo Meta".
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13.PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE PRACTICA:

La fecha de entrega del segundo informe se determiné para el 15 de

abril de 2023, teniendo en cuenta que al pasar el tiempo de practica han

surgido mas actividades para un total de 18, el porcentaje de implementacion
del plan de practicas esta en un 67%, ya que se le ha dado un cumplimiento

a 11 de las actividades. A continuacién, anexo la tabla con las actividades

propuestas y el total de estas cumplidas.

ACTIVIDADES

MARZO

ABRIL

MAYO

Reunion con el secretario de turismo, planeacion de actividades del mes

Toma de fotografias evento Jornada de Renovacion Cémara de Comercio

Apovo disefio poster publicitario campatia renovacion de Registro Nacional de Turismo

(RNT)

Toma de fotografias y video inauguracion Casa de la Mujer

S R

Toma de fotografias, creacion de video y poster publicitario Mercados Campesinos

Acompafiamiento v toma de fotografias sobre el proyecto de visibilidad de ligares turisticos
del municipio por parte del Instituto de Turismo del Meta

Realizacion de fotos y video premiacion concurso de fotografia natural

Toma de fotografias de las iglesias para la publicidad de Semana Santa

Apovo en el disefio de poster programacion Semana Santa 2023

Realizacion video promocional Semana Santa 2023

Presentacion evento muestras culturales instituto municipal de cultura

| | | et

Apovo disefio programacion actividades Mes de la Nifiez

Toma de fotografias actividades Mes de la Nifiez

Apovo en el disefio de piezas publicitarias dia de la tierra, dia de la danza, dia de las madres

Toma de fotografias y realizacion de video evento Fondo Emprender SENA

Toma de fotografias y realizacion de video capacitacion Etiqueta, Protocolo v Servicio al
cliente sector gastronomico

Apovo disefio estrategia comunicativa Rendicion de Cuentas Especial

Toma de fotografias y video Global Big Day 2023

llustracion 3 Fuente: elaboracion propia (Excel cronograma de actividades).
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14.APORTES Y SUGERENCIAS REALIZADAS DURANTE LA PRACTICA

Durante las practicas en la institucion, pude fortalecer mis
conocimientos y adquirir nuevas habilidades. Uno de los retos mas grandes
que tuve fue desempefiarme como maestra de ceremonias, algo que nunca
antes habia hecho ante un publico numeroso. Mi desemperfio fue elogiado
por mis tutores, quienes me alentaron a seguir explorando mi creatividad en
el campo de la produccion audiovisual, confiando en mis habilidades para

grabar videos y tomar fotografias.

Como profesionales, es crucial mantenernos en constante aprendizaje
y actualizacién, a la par de las nuevas tendencias en comunicacion y
fortaleciendo las areas que presenten dificultades. Durante mi periodo de
practica laboral, identifiqué habilidades que debo mejorar y conocimientos
que debo afianzar, tales como la edicion de videos, toma de fotografias y

procesos de comunicacion organizacional.

Durante mi experiencia en la empresa, pude evidenciar un excelente
clima laboral y una buena sinergia entre los colaboradores. No obstante,
considero que hay aspectos en el area de comunicaciones que se pueden
mejorar. En este sentido, sugiero trabajar en la optimizacion del proceso de
comunicacion entre los colaboradores, fortaleciendo otros canales de dialogo

como reuniones, capacitaciones y boletines informativos. De esta manera, se
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potencializara la comunicacion y se evitaran malentendidos. Asi mismo,
como sugerencia para la nueva administracion, es esencial que se prioricen
temas como la creacion de un area de comunicaciones mas completa y la

delegacion de tareas.

15.PRODUCTO COMO RESULTADO

Resultado de la meta propuesta de subir 5 videos que reflejen las actividades
de la Secretaria de Turismo y la alcaldia de Restrepo generando propuestas
innovadoras implementando herramientas como los reels e incrementando las

publicaciones en las redes sociales:

Video promocional de los mercados campesinos, publicado en la pagina

de Facebook de la alcaldia de Restrepo.
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Alcaldia de Restrepo - &

Link del video: https://fb.watch/kAJCFL DOqg/?mibextid=IVRVUA

Video sobre la capacitacién de Etiqueta-Protocolo y Servicio al Cliente
dirigido al sector gastronémico, publicado en el perfil de Instagram de la

Secretaria de Turismo



https://fb.watch/kAJCFL_DOg/?mibextid=IVRVuA
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Link del video:

https://www.instagram.com/reel/CrOmfA AKO0G/?igshid=NTc4MTIwNj

()2 Q==

v Video promocional Semana Santa 2023, publicado en el perfil

de Instagram de la Secretaria de Turismo

Link del video: https://www.instagram.com/reel/CqijS-

Tphi2/?igshid=NTc4AMTIwWNjQ2YQ==

v Video recopilacién de la jornada en el evento Global Big Day
2023, publicado en el perfil de Instagram de la Secretaria de

Turismo



https://www.instagram.com/reel/Cr0mfA_AK0G/?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
https://www.instagram.com/reel/Cr0mfA_AK0G/?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
https://www.instagram.com/reel/CqijS-Tpbi2/?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
https://www.instagram.com/reel/CqijS-Tpbi2/?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
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Link del video: https://www.instagram.com/reel/CsMij8V1p7-

H/?igshid=NTc4MTIWNQ2YQ==

v Video recopilacion de la premiacién del concurso de fotografia

Link del video: https://youtu.be/iH2vDNWZ0ew



https://www.instagram.com/reel/CsMj8V1p7-H/?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
https://www.instagram.com/reel/CsMj8V1p7-H/?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
https://youtu.be/iH2vDNWZ0ew
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v' Resultado de la meta propuesta de aumentar la calidad de las piezas

gréficas publicadas para mejorar la imagen del escenario de préctica:
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16.EVIDENCIA DE LA EJECUCION TOTAL DE LA PRACTICA

A continuacion, anexo un cuadro con el total de actividades con la

fecha exacta de realizacion

ACTIVIDADES PROPUESTAS

FECHA DE
REALIZACION

Apoyo disefio poster publicitario campafa renovacion
de Registro Nacional de Turismo (RNT)

28 de febrero 2023

Toma de fotografias evento Jornada de Renovacion
Camara de Comercio

1 de marzo 2023

Toma de videos y fotos promocion Mercados
Campesinos

7 de marzo 2023

Acompafnamiento al Instituto de Turismo del Meta en la
promocién de sitios turisticos de Restrepo

8 de marzo 2023

Acompafiamiento y toma de fotografias inauguracion
Casa de la Mujer

8 de marzo 2023

Toma de fotografias y video de la premiacion concurso
fotografia natural

17 de marzo 2023

Recorrido y toma de fotografias iglesias del municipio

22 de marzo 2023

Apoyo disefo poster publicitario Semana Santa 2023

23 de marzo 2023

Apoyo en el disefio de la programacion iglesias Semana
Santa 2023

28 de marzo 2023

Disefio programacion feria de emprendimiento Tardes
Dulces, Antojos y Artesanias

29 de marzo 2023

Apoyo disefio poéster Mes de la Nifiez

30 de marzo 2023

Maestra de ceremonias muestras culturales a cargo del
Instituto de Cultura del Meta e Instituto Municipal de
Cultura

3,4y 5 de abril
2023

Apoyo creacion programacion actividades mes de la
ninez

12 de abril 2023

Cubrimiento de las actividades por el mes de la nifiez

18 y 19 de abril
2023

Cubrimiento evento lanzamiento Fondo Emprender
SENA

21 de abril 2023

Apoyo disefio poster Jornada de Vacunacion

22 de abril 2023

Apoyo disefio péster dia de la tierra

22 de abril 2023

Apoyo disefio poster dia del idioma

23 de abril 2023

Apoyo disefio pdster aniversario cuerpo de bomberos
de Restrepo

25 de abril 2023




FORMATO

©

“GUIA PARA INFORME DE PRACTICA”

ACTIVIDADES PROPUESTAS

FECHA DE
REALIZACION

Apoyo disefio invitacion celebracion del dia de la
secretaria

25 de abril 2023

Reuniodn estrategia de comunicacion Rendicion Especial
de Cuentas

27 de abril 2023

Apoyo disefio poster dia de la danza

29 de abril 2023

Cubrimiento evento Capacitacion Etiqueta, Protocolo y
Servicio al Cliente dirigido al sector gastronomico

3 de mayo de 2023

Disefio primer péster Rendicion Especial de Cuentas

4 de mayo 2023

Apoyo disefo invitacion celebracion dia de la madre

8 de mayo 2023

Cubrimiento evento Global Big Day 2023

13 de mayo 2023

Apoyo disefo celebracion dia de la madre

14 de mayo 2023

Apoyo disefo poster dia del maestro

15 de mayo 2023

Disefio segundo pdéster Rendicion Especial de Cuentas

17 de mayo 2023

Tabla 5 Fuente: elaboracion propia
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17.CERTIFICACION DE LA PRACTICA
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Restrepo, 17 de mayo de 2023

LA ALCALDIA MUNICIPAL Y EL SECRETARIO DE TURISMO

CERTIFICA:

Que la sonora LAURA CAMILA SANDOVAL CISNEROS wentficada con la CC
No 1010035 449 DE BOGOTA O C.. cumpht con las 320 horas realizando las
actividades de la practica laboral con acta de inicio del prmerno (01) de marzo al 26
de mayo del 2023

La pasanie LAURA CAMILA SANDOVAL CISNEROS, demostro responsabilidad
capacdad y honestidad en o cumplimiento de las actividades que se le designaron

Dado a los diecisiete (17) dias del mes de mayo de 2023

VICTOR ALONSO LOPEZ LINARES
SECRETARIO DE TURISMO
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18. CONCLUSIONES

Como conclusidn, se destacan los siguientes puntos:

La importancia del ejercicio de la practica laboral dentro de los procesos de
formacion de pregrado es un acercamiento total al mercado laboral y a lo que
se estara expuesto una vez recibido el titulo profesional, en estos espacios es
cuando somos verdaderamente conscientes sobre qué habilidades adquirimos
durante el proceso académico y cuales deben afianzarse para poder seguir
asumiendo los retos de una carrera profesional.

La experiencia obtenida en la empresa durante el periodo de practica
laboral ha sido enriquecedora y significativa. Tuve la oportunidad de aprender
de profesionales con mucha experiencia, saber de primera mano como es el
funcionamiento de una entidad gubernamental, y asumir mi papel como
comunicadora social y periodista siendo consciente de los problemas que toda
organizacion puede tener, pero siempre con la visién clara de solucionarlos
desde las estrategias propias de mi carrera.

He tenido la oportunidad de aplicar mis conocimientos tedéricos
adquiridos durante mi proceso académico y poner en practica habilidades y
destrezas en el area de la comunicacion organizacional y produccion

audiovisual. Me siento agradecida por la confianza y el apoyo brindado por el
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escenario de practica, ya que esta experiencia me ha permitido crecer personal
y profesionalmente.

Por dltimo, me gustaria agradecer a la Corporacion Universitaria del Meta -
Unimeta y a la facultad de Comunicacioén Social y Periodismo por el apoyo y
acompafamiento en este proceso de practica laboral, sin duda es un proceso
fundamental que me permitié adquirir las habilidades necesarias para enfrentar
los retos de mi carrera profesional, y estoy agradecida por la oportunidad que

se me brindo.
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