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1. Introduccion

La palma aceitera se plant6 por primera vez en Colombia en la década de 1930, y desde que los
cultivos comerciales empezaron a despuntar a mediados de siglo, el pais se ha convertido en
el cuarto productor y exportador mundial de aceite de palma, y el primero de América. (America

Retail, 2022)

Pero, al igual que en otros paises lideres, como los principales productores Indonesia y Malasia,
la expansidn del cultivo ha venido acompafiada a menudo de controversias y de costes sociales y
medioambientales. En Colombia, estos impactos pueden agravar los problemas existentes de
infraestructuras inadecuadas, deforestacion y acaparamiento de tierras, asi como la inseguridad
debida a la presencia de grupos armados Y cultivos ilicitos de drogas. (DIALOGO CHINO,

2022)

Para una region como el departamento del Meta uno de los cultivos mas importantes es el de
palma de aceite, por ello es fundamental que durante todo su proceso se lleve un control de
seguimiento para que posteriormente se pueda evaluar el comportamiento de la actividad y con
ello tomar decisiones de mejora continua, ya sea por medio de acciones preventivas o de

aplicacién de nuevas metodologias tecnoldgicas o sistematizadas.


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0743016717309178
https://www.indexmundi.com/agriculture/?commodity=palm-oil
https://www.indexmundi.com/agriculture/?commodity=palm-oil&graph=exports
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Guaicaramo SAS al ser una empresa que ha tenido un crecimiento progresivo, las magnitudes de
los registros que maneja son en gran cantidad, por ello se tiene que hacer un tratamiento de
control de datos en el cual permita una mayor visualizacion para los analisis estadisticos o
interpretativos de los mismos datos. Para registrar el comportamiento del vapor generado por las
calderas se hace por medio de un software que realiza un seguimiento a la presion, tanto en las
autoclaves como en la entrada de vapor de agua hacia la etapa de esterilizacion en libras por
pulgada cuadrada. Gracias a este registro, se tiene un mayor alcance para realizar un control en la
forma en que se esta manejando el vapor de agua para las diferentes areas del proceso

productivo.

2. Resefia histérica del escenario de la préctica

A sus 75 afios de edad Roberto J Herrera de la Torre sembro las primeras palmas en 1961 en la
Hacienda la Cabafia. En 1973 Roberto Herrera VVélez compra las primeras tierras en Barranca de
Upia con la vision de que través de un distrito de riego se desarrollen unas tierras netamente
ganaderas para convertirlas en cultivos productivos de arroz y palma. En este tiempo se contrata
un estudio con el francés Pirar para ver la viabilidad de la siembra de palma en esas sabanas. En
1985 se continua con la siembra de palma, esta vez material ASD Costa Rica, desde ese
momento hasta la fecha se Guaicaramo ha seguido creciendo y reinvirtiendo hasta completar la
plantacion de hoy en dia, este mismo afio se inicia la construccion de una planta extractora de
aceite y el 23 de septiembre de 1987 se prende la planta con capacidad de 6 toneladas de fruto
hora. Actualmente esa misma linea procesa 35 toneladas de fruta por hora. En 1977 se inicia con
una linea de intervencion de cultivo de citricos, fueron sembradas en el lote San Juanito una
variedad de Naranja Valencia Olinda - Mandarina arrayana-Naranja Morolo y Tangelo, con el

tiempo inician nuevas siembras de Lima Tahiti. En 2008 se instala en nuestra planta de beneficio
6
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una caldera nueva de alta presion con una turbina para cogeneracion de energia y 4 afios después
se dan las primeras piscinas para proceso de agua residuales y generacion de energia con Biogas.
En 2017 Se amplia la linea Il de nuestra Planta de Beneficio, recibimos proveniente de Malasia
el esterilizador vertical nimero tres, se incremento la capacidad de procesamiento de 40 a 72
toneladas de RFF (Racimos de Fruto Fresco) por hora. Finalmente, en 2020 como resultado del
compromiso, trabajo y dedicacion de los colaboradores y demas grupos de interés, para este afio
la familia Guaicaramo logra la certificacion en la RSPO (Mesa Redonda de Aceite de Palma

Sostenible). (GUAICARAMO, s.f.)

3. Plan estratégico del escenario de la practica

Hace 40 afios inici6 una vision de transformar un territorio en conexion con la tierra y las
personas. Asi se formo Guaicaramo que, mas alla de ser una empresa se asemeja mas a una
familia, ya que en su esencia permanece la unién, armonia y amor. La conexion por la
naturaleza, viene desde que su fundador se sentaba en las tardes a admirar su belleza; misma
sutileza que esperamos resuene dentro de las comunidades locales. Que el canto, el baile y la risa
sean muestra de la alegria que Guaicaramo quiere en su gente. (GUAICARAMO, s.f.)

3.1. Mision
Guaicaramo es una empresa dedicada al desarrollo de la agroindustria, con énfasis en la palma de
aceite y sus derivados, comprometida con la sostenibilidad, la comunidad sus empleados, socios

y clientes, siguiendo principios de calidad y eficientes. (GUAICARAMO, s.f.)
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3.2. Vision
Ser una empresa lider reconocida en Colombia en el sector de la palma de aceite,
biocombustibles, ganaderia, derivados lacteos y agricultura, satisfaciendo mercados nacionales e
internacionales en beneficio de los clientes, la comunidad y sus socios. (GUAICARAMO, s.f.)

3.3. Objetivos
Con los afios, se han desarrollado en las extensas sabanas del municipio de Barranca de Upia
proyectos productivos de Palma de aceite, citricos, ganaderia y lecheria de bufalos, siempre
buscando la innovacién y el progreso. Hoy en dia se produce Aceite de Palma para el sector de
biocombustibles, aceites derivados para el sector de alimentos, salud y produccion de aceite Alto
Oleico. (GUAICARAMO, s.f)

e Lograr una alta eficiencia en la produccion de aceite crudo de palma permitiendo una

mejor competitividad a nivel nacional.
e Establecer de forma progresiva la mejora continua para impulsar una cultura

comprometida con la empresa.

3.4. Metas

Constituir una empresa que fomente el principio de sostenibilidad permitiendo un avance
progresivo para las diferentes areas que la conforman, ademas de brindar oportunidades para la
region en el ambito laboral de tal manera que la familia Guaicaramo sea méas grande y unida por

una misma meta. (GUAICARAMO, s.f.)
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4. Descripcion de funciones y procedimientos a desarrollar

4.1. Funciones Del Practicante

e Registrar tiempos y movimientos dentro de las &reas del proceso de extraccion
de aceite crudo de palma.

e Identificar factores que afecten el proceso de produccién y los indicadores proyectados
como meta.

e Establecer métodos de mejora continua para mitigar las causas que ocasionan pérdidas de

tiempo dentro del proceso productivo.

5. Objetivos del practicante

5.1. Objetivo general
Proponer un proyecto de mejora continua con el fin de minimizar el mayor tiempo posible dentro
de la actividad de esterilizacion en la planta de beneficio tomando en cuenta los analisis
realizados al comportamiento del vapor de agua dentro del proceso productivo obtenidos de los

sistemas de gestion de la informacion.

5.2. Objetivos Especificos

e Disefiar un modelo de mejora continua, aplicando diagramas de analisis causa y efecto
que pueda dar paso a la aplicaciéon de una mejora a la problematica detectada en la

presion de vapor de agua.
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e Evaluar el rendimiento de la generacion de vapor de agua en situaciones de alta demanda
de vapor como el inicio de la esterilizacion de la autoclave o en la subida de pico de
presion para el sostenimiento.

e Analizar el comportamiento de la eficiencia de la produccién de vapor de agua generado
por las calderas VR y Termovapor por medio de la férmula de capacidad productiva.

e Sugerir uno de los sistemas de gestion de la produccion como lo son el lean

manufacturing o la gestion visual para una comunicacion mas asertiva.

6. Metas del practicante

e Realizar 1 entrevista con el personal encargado de la zona de esterilizacion y de caldera
VR de la planta para comprender su rol y responsabilidades, asi como sus opiniones
sobre el proceso de produccion y posibles mejoras.

e Toma de 10 registros de tiempos y movimientos dentro de las areas del proceso de
extraccion de aceite crudo de palma

e Llevar a cabo un proyecto de mejora continua, enfocado a mejorar los tiempos de coccion
del RFF en el area de esterilizacion.

e Elaborar 2 informes con los hallazgos del recorrido y presentar propuestas para la mejora

de los procesos de produccion.

7. Cronograma de actividades realizadas por el practicante

10



Corporacion Universitaria del Meta — UNIMETA

& UNIMETA

Vicerrectorado Académico y de Investigaciones

Tabla 1.

Diagrama de Gantt actividades de practica

Actividades / Semanas s §$ § § § S S s s § S S
9 10 11 12

Realizar entrevistas con el personal

de la planta

Registrar tiempos y movimientos
dentro de las &reas del proceso de X X X X X X X X X X X X

extraccion de aceite crudo de palma

Identificacidn de factores que afecten
el proceso y los indicadores X X X X X X X
proyectados como meta

Identificar factores que influyan en el
mejoramiento en la calidad del X X X X

proceso

Analizar los registros tomados por el
sistema SCADA en el X X X X
comportamiento de presion de vapor

saturado

Llevar a cabo un proyecto de mejora
continua, enfocado a mejorar los
tiempos de coccion del RFF en el X X X X

area de esterilizacion

11
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8. Descripcion de las actividades y funciones desarrolladas por el practicante

e Registro de tiempos y movimientos dentro del area de esterilizacion del RFF en la linea 1
de produccion.

e Elaboracién de andlisis de posibles causas frente a la problemética de la presion de vapor
saturado en el area de esterilizacion de RFF en la linea 2 de produccion.

e Propuestas de mejoras contindas teniendo en cuenta los analisis realizados a los datos
obtenidos del sistema de registro de la empresa.

e Conocer el sistema de gestion de la informacion que se ejecuta en el cuarto de control de

maquinas de la empresa.

9. Normatividad internay externa
Tabla 2.

Normatividad Interna y externa de la empresa GUAICARAMO SAS.
INTERNA DESCRIPCION EXTERNA DESCRIPCION
Describe los
métodos de
muestreo para
grasas y aceites

animales y
vegetales, crudos ley de formalizacion
NTC 217:2009 0 procesados, a Ley 1429 de 2010 y generacion de
los cuales de empleo

ahora en adelante
se hara referencia
Como grasas,
cualquiera sea su
origen y sea su

12
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estado liquido o
solido.

Establece los
requisitos
fisicoquimicos
que debe cumplir
y los métodos de
ensayo a los
cuales debe
someterse el
aceite crudo de
palma africana

NTC 431:2009 Ley 789 de 2002

Dicta normas para
apoyar el empleo y
ampliar la proteccion
social y modifica
algunos articulos del
Cddigo Sustantivo
de Trabajo.

Esta norma tiene
por objeto
establecer los
requisitos que

debe cumplir y los Decreto 1074 del 26 de

Por medio del cual
se expidio el Decreto
Unico

PNA 15 006:2010 meétodos de mayo de 2015 Reglamentacion del
ensayo a los Sector Comercio,
cuales debe Industria y Turismo

someterse el
aceite crudo de
palma africana

Tomado de (GUAICARAMO, s.T.)

10. Diagnostico y problematicas detectadas al iniciar las préacticas

La empresa Guaicaramo S.A.S esta dedicada a la produccion y comercializacién de aceite de
palma. Actualmente la empresa presenta algunas dificultades en cuanto a la falta de
comunicacion del personal en algunas areas del proceso productivo, generando reprocesos y
demoras, ademas de irregularidades en el registro durante la etapa de esterilizacion de RFF, por
lo que se han tomado acciones correctivas para mitigar estos problemas. Sin embargo, estas

acciones correctivas no se han llevado a cabo en su totalidad.

13
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Igualmente se hallé que la empresa no cuenta con los puntos criticos de control necesarios para

todo el proceso, ademas cuenta con problemas en el comportamiento de presion de vapor de agua

generado por las calderas VR y Termovapor.

10.1.

Tabla 3.

Matriz DOFA

Estructura del diagnéstico

PLANTA DE BENEFICIO
GUAICARAMO SAS

FORTALEZAS

1. Capacidad alta de
procesamiento de
materia prima

2. Busca de mejoras
continuas por parte del
personal encargado

DEBILIDADES

1. Poco andlisis de datos y
registros del SCADA

2. Falta de comunicacién
en algunas areas del
proceso productivo

OPORTUNIDADES

1. Desarrollo
medioambiental

2. Innovacion en métodos
de procesamiento de
materia prima

3. Altainversion para la

Estrategia FO

F1:02. Evaluar y formular
proyectos en pro de la mejora
del proceso de materia prima.
F2:03. Alternativas de
produccién para minimizar
tiempos en actividades

Estrategia DO

D1:02. Formatos de lectura de
datos para un mejor analisis de
produccion.

D2:03. Inclusién de gestién
visual como método de
produccion asertiva.

maquinaria F2:03. Acciones preventivas en
el manejo de la produccion
AMENAZAS Estrategia FA Estrategia DA

=

Fenémenos ambientales
2. Empresas con mejores
sueldos

F2:Al. Identificacion de los
posibles problemas ambientales.
F1:A2. Metas conjuntas de
produccion.

D2:A2. Modelo de trabajo mas
asociativo para generar buen
entorno laboral.

Las matriz DOFA nos permite realizar un andlisis de decision que contribuye a realizar una

planeacion para la resolucion de problemas que existen en la empresa, de tal manera que se

enfoca a la mejora continua en todas las areas del proceso y de la empresa como tal. En este

analisis se puede evidenciar que uno de los problemas mas graves es la falta de comunicacion

asertiva.

14
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11. Plan de mejoramiento
Tabla 4.

Plan de mejoramiento

pr—— [P o Registrar los tiempos de coccion con
REGISTRO j FECHA [ INIC'OHDRAI - |PRIM[RPI(U‘SEGU:‘D:PI(O‘TER(!R71(0 T i“EMPODE(O(UON ., ;
A S - A — e ™ unabuena presion de entrada en el érea
| [ 230514 | 230936 | I [oowa | |
LR A AT T de esterilizacion.
J— (aesion | ewrario | Registrar los tiempos de coccion con
R e e e mewosecen | g frregular presion de entrada en el
1 14/03/2023 4:34:29 4:39:00 | 1 0:04:31 | 0:44:39 1:44:38
— ' 1 — area de esterilizacion.
e W
ANALIIS DE PRESION DE ENTRADA Alict 1A
NTERVALD D PRESON DEENTRADA | PROMEDI) SALCA )| CANTOADOF DATOS | TN DE SOSTENMAENTD{ s | \-‘n 406 EFOBNCA DEREUDMENTO g | 406 BORNCADERENDIMANTD o] Elaborar una tabla de anaIISIS de pr63|0n
H-na B9850 LY [ 5 i O110M1 NN
20 LIS 15 14 7 5 I de entrada, C&t@gOle&ndOla por
-3 Lsim m [ 3 AN 3557386061
10-0 18 MGt & [ il 65 415591608 1 1A 1
- s FRRLEE - intervalos de presion, promedio de
11 OVl ] [ 0] ] 1] OV . k. . -
' salida, tiempo de sostenimiento, % de
eficiencia en tiempo y produccion.
— — e " : Elaborar una tabla de analisis de presion
8- max 150 oM 5 5 % .
o - B P de salida de la caldera VR,
-4 1 03 155 191 ]
R B 2 categorizandola por intervalos de

presion, promedio de salida, tiempo de
sostenimiento, % de eficiencia en

tiempo y produccion.
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Realizar un diagrama causa raiz para la

Mano de obra

« No existe
comunicacion
inmediata

problemética de la generacién de vapor
donde de identifican las posibles causas

vapor de agua
de entrada en
autoclaves

que producen esa dificultad

+ Limite reducido de + Ineficiencia del
capacidad del trabajo en equipo
distribuidor de vapor /| pi it ilidod de

una sola caldera

para la generacion

de presion

fetade

- Salida de presion de
caldera VR inestable

Disefiar el modelo de gestion visual para
las areas de esterilizacion y calderas
enfocado hacia la comunicacion asertiva
con el fin de eliminar el problema

detectado en mano de obra.

12/04/2023 1451

12. Aportes y sugerencias realizadas durante la practica

Las actividades propuestas se desarrollaron con éxito, se registraron datos y se hicieron los
respectivos analisis para determinar factores que influyen en el rendimiento, ya sea favorable o
no, por ello se contd con el sistema SCADA, el cual permite observar el comportamiento de
diferentes indicadores claves de rendimiento, partiendo de esta perspectiva se determinan los
siguientes aportes y sugerencias:
- Manejo y control de los datos exportados del sistema SCADA
- Se crea un formato en la plataforma de Excel con el fin de mostrar la produccion que
tuvo los operarios de la caldera VR en los dos turnos
- Para mejor analisis de los datos se sugiere que para la caldera termo-vapor exista una
implementacion del sistema de registro de datos, ya que por el momento solo la caldera
VR cuenta con este monitoreo.
- Sedisefia una propuesta para la implementacion de una gestion audiovisual en las areas

que lo demandan para obtener una buena produccion de vapor saturado.

16
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13. Productos como resultado de los aportes del practicante

ENTREVISTAS

Se dirigio a las zonas involucradas para interrogar a los operarios sobre las actividades que

realizan durante su jornada laboral.

Tabla 5.

Formato entrevista

ACTIVIDADES

ESTERILIZACION

CALDERAS

Llenado de autoclave
Cerrar puertas
Desaireacion
Primer pico
Sostenimiento
Expansion pico 1
Segundo pico
Sostenimiento
Expansion pico 2
Tercer pico
Sostenimiento

Despresurizacion

Llenado de tolva pulmon

Limpieza de la zona

Aviso de encendido de redler

Abrir la esclusa de paso de fibra a la caldera
cuando esta lo requiera, por medio de la cadena
ubicada en frente de la caldera, con el fin de
mantener en los estandares indicados la
presion de vapor.

Abrir las puertas frontales para introducir
cascarilla al hogar de combustion de la caldera,
esta actividad se realiza con la pala, cuando no
hay suficiente fibra o para potenciar la llama
de la caldera.

Abrir las puertas frontales para descarbonar la
caldera, esta funcion se realiza con la pala
para extraer del hogar la ceniza producida por

la combustion de la biomasa

Permanecer pendiente y alerta a:

- Correcto  funcionamiento
de las bombas de inyeccion
de agua

- Indicador clave de
produccién de vapor de la
caldera localizado en el
cuarto de control

- Llenado del vagon de fibra

17
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Llenado del vagon de
ceniza

Funcionamiento de sinfines
transportadores de fibra y
de ceniza

Vélvulas de seguridad de la
caldera

Aseo y limpieza de la zona

MODELO DE MEJORA CONTINUA

llustracion 1.

Diagrama causa efecto

Mano de obra

+ Caida de
presion

« No existe
comunicacion
inmediata

Presion de
vapor de agua
de entrada en

« Limite reducido de « Ineficiencia del
capacidad del trabajo en equipo
distribuidor de vapor + Disponibilidadds

una sola caldera

para la generacion

de presion

» Salida de presion de
caldera VR inestable

Método

autoclaves
irregular

Nota. Con este diagrama se pudo evidenciar que dentro de la mano de obra no hay comunicacién

siendo este un punto muy clave dentro del trabajo en equipo.
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llustracion 2.

Tablero de control de Autoclaves

IE-Dly@ERD2/ K0/l

llustracion 3.

Cuarto de control de calderas

12/04/2023 I14:51

Nota. En este caso se evidencio una falta de gestion visual que conectara los dos puntos clave

en el proceso de esterilizacion del RFF, tanto en el area de calderas como en area de autoclave.
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llustracion 4.

Tablero de control de autoclaves con mejora

llustracion 5.

Cuarto de control de caldera con mejora

12704/2023 14:51

Nota. Se aplica el modelo para que en cada area se puedan observar los rendimientos de presion

de vapor y el resultado es el siguiente

La zona de esterilizacion queda con indicadores clave de rendimiento de las calderas y la zona de

calderas queda con las actividades de esterilizacion que se realizan, todo esto en tiempo real.
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e Segunda semana de abril comprendida entre el 10 y 16 de abril de 2023

JORNADA: DIURNO SUPERVISOR:
FECHA: 10/04/23 - 16/04/23 OPERARIO:
CALDERA: VR EVALUADOR:
INTERVALO DE PRESION TIEMPO DE % DE EFICIENCIA DE % DE EFICIENCIA DE
DE SALIDA VR SOSTENIMIENTO (hrs) RENDIMIENTO (tiempo) RENDIMIENTO (produccién)
80 - max 42,40 50,51 100,03
60 - 80 26,72 31,83 84,65
40- 60 9,48 11,29 62,02
20-40 1,63 1,94 35,22
1-20 2,86 3,41 1,13
1-1 0,87 1,03 -0,11
83,94
% DE EFICIENCIA DE % TIEMPO X %PRODUCCION
RENDIMIENTO (TIEMPO) 120,00
1-201-1
3% 1% 100,00

80,00

60,00

40,00
80 - max

51%
20,00

0,00 z
80-max 60-80 40-60 20-40 1-20 -1-1

w

-20,00

—8—9% DE EFICIENCIA DE RENDIMIENTO (tiempo)
=% DE EFICIENCIA DE RENDIMIENTO (produccion)
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e BALANCE GENERAL DE COMPARACION DE TURNOS

JORNADA DIURNA NOCTURNA % HRS

JORNADA CON PRODUCCION DE VAPOR DE AGUA X 11,07 9
MAYOR A 80 PSI

Esta tabla ya nos muestra la comparacion general de los dos turnos en esa semana a lo cual nos

arroja una eficiencia mayo en el turno nocturno.

FORMATO DE TIEMPOS DE COCCION DE LAS AUTOCLAVES

llustracion 6.

Registro de tiempos autoclaves de subir a pico de coccion

PRESION | TIEMPOFUO |
it >40PsI | 0:55:00 |
HORA PRIMER PICO/SEGUNDO PICO|TERCER PICO
REGISTRO FECHA INICIO AN | [mm] TOTAL _|TIEMPO DE COCCION E
22:39:34 22:47:17 | 0:07:43 |
1 25/03/2023 22:53:35 22:56:38 0:03:03 0:15:28 1:15:31
23:05:14 23:09:56 0:04:42

{
|f
i

AL T / LA 3
1 ﬂM i l,/ A T et

Nota. En este modelo se puede presenciar que se tomo los tiempos que tarda la autoclave en
subir un pico de coccion, lo que cual es un tiempo que se puede controlar, esto a su vez nos
permite observar que teniendo una buena presion de entrada se obtiene buenos tiempos de

coccion.
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llustracioén 7.

Registro de tiempos autoclaves en hacer una coccion.

AUTOCLAVE #1 [ PRESION | TIEMPO FlJO
i ) ) | <40PSI | 0:55:00
. HORA PRIMER PICO |SEGUNDO PICO|TERCER PICO
s s INICIO AN | [mm] | ToTAL [TIEMPO DE COCCION |
4:08:42 4:27:43 0:19:01 |
1 14/03/2023 4:34:29 4:39:00 0:04:31 | 0:44:39 1:44:38
4:45:00 5:06:07 | [ | 0:21:07

Nota. En este caso por el contrario se tomo los tiempos que tarda en hacer una coccion con la
presion de vapor por debajo de lo indicado, con esto se logra ver que hay un problema y que se

tienen que averiguar las causas del porque esta sucediendo esto.

Estudio de Mano de obra vs Maquina en el area de caldera aplicado a caldera VR en la
plataforma Excel

llustracién 8.

Productividad de turnos

PRODUCCION MINUTOS VR>80PSI TASAREAL PRODUCTIVIDAD
= = q - %100 = *
PRODUCTIVIDAD= TRABAJADO ~ HORATRABAJADA 9% EFICIENCIA DE LA PRODUCTIVIDAD = TASA ESTANDAR 100 = — " —"100
Productividad salida vapor (min) % Eficiencia MO Eficiencia M
Jornada Jornada Jornada
Mes - Mes - Mes -
Diurna Nocturna Diurna Nocturna Diurna Nocturna
enero 19,94 20,33 enero 67% 66% enero 33% 34%
febrero 19,21 19,21 febrero 68% 68% febrero 32% 32%
marzo 23,79 25,07 marzo 60% 58% marzo 40% 42%
abril 24,44 25,49 abril 59% 58% abril 41% 42%
MO M
70% 50%
—— .
65% 40% —
30% -
60%
20%
5% 10%
50% 0%
eeeee febrero marzo abril enero febrero marzo abril
=a? Eficiencia MO Jornada Diurna —e—=ficiencia M Jornada Diurna
% Eficiencia MO Jornada Nocturna Eficiencia M Jornada Nocturna

Luego de conocer la forma de saber la eficiencia en la produccién de vapor se realiza por

medio de este formato la proporcion que tiene tanto la mano de obra como la maquina en la
23
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produccidn de vapor saturado por encima de 80PSI, y adicional se tomo por meses para una

mayor.

14. Evidencias de la ejecucion total de la practica

llustracién 9.

Cuarto de control de mando

Nota. En el cuarto de control de mando se exporto la informacion del comportamiento de vapor
en formato CSV.

llustracion 10.

Zona de esterilizacion

Nota. En la zona de esterilizacion se estaba conociendo el método de coccidn del RFF dentro de

las autoclaves con el Operario Daimer Largo
24



Corporacion Universitaria del Meta— UNIMETA

i LUNIMETA

Vicerrectorado Académico y de Investigaciones

llustracion 11.

Zona de calderas

Nota. En la zona de calderas se estaba conociendo la forma en que operan las calderas para

generar el vapor con el operario José Pinzén
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15. Porcentaje de implementacion del plan de practica a la fecha
Tabla 6.

Porcentaje de cumplimiento de la practica

Registrar tiempos y movimientos dentro de 100 %
las areas del proceso de extraccion de aceite

crudo de

Identificacién de factores que afecten el 100 %
proceso Y los indicadores proyectados como

meta

Identificar factores que influyan en el 100 %

mejoramiento en la calidad del proceso

Analizar los registros tomados por el sistema 100%
SCADA en el comportamiento de presion de

vapor saturado

Realizar entrevistas con el personal de la 100%

planta
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16. Certificado de terminacion de la practica

GUAICARAMO

La Directora de Gestion Humana

Certifica que:

El sefior BRAYAN SNEYDER MARTINEZ OLARTE identificado con
cédula de ciudadania nimero 1,006,457.570 expedida en Villavicencio,
realiz6 la etapa productiva en esta Empresa desde el 20 DE FEBRERO
DE 2023 AL 12 DE MAYO DE 2023, en la carrera de INGENIERIA
AGROINDUSTRIAL realizando las funciones de APRENDIZ
UNIVERSITARIO.

Se expide la presente certificacion a solicitud del interesado en Barranca
de Upia - Meta - a los quince (15) dias del mes de mayo del ano dos mil
veintitrés (2023), con destino a CORPORACION UNIVERSITARIA DEL
META.

Cordialmente,
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17. Conclusiones

e Se disefio un modelo de mejora continua en el cual se determino que existen factores que
pueden afectar la produccion eficiente de vapor saturado de agua y con ello se aplicd un
andlisis causa raiz, para tomar acciones de mejora en la zona de esterilizacion.

e Se determino que una de las claves de una buena produccion es la comunicacion asertiva,
actividad que, dentro de dos reas importantes de la planta como lo son esterilizacion y
autoclaves no se evidenciaba al inicio de la practica, por ello dentro del analisis se
establecio una mejora para mitigar una de las causas que ocasiona reprocesos y demoras
en los tiempos de coccién. Dicha mejora es la implementacién del proceso de gestion
visual para mejorar la comunicacion asertiva entre los colaboradores.

e Se evaluo tiempo de coccion a diferentes presiones de vapor, dando como resultado que
las calderas no producen la suficiente presion de vapor para las autoclaves.
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