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1. Introducción 

 

Mediante el siguiente informe se busca dar a conocer el desempeño que se ha 

realizado en la empresa Marketing Vallas S.A.S como practicante laboral. 

El propósito fundamental como practicante es comprender, aplicar y fortalecer los 

conocimientos                adquiridos en la etapa de formación profesional, para así dejar en alto el 

nombre y buen desempeño de la universidad y de los ingenieros industriales. 

Todo esto fue posible gracias al trabajo en equipo ejecutado en la empresa, 

fortaleciendo el acompañamiento en el proceso de aprendizaje y ejecución de las actividades. 
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2. Justificación 

 

Es importante el desarrollo de las prácticas, ya que permite al estudiante desarrollarse 

en un ámbito laboral y empresarial real en los diferentes conocimientos, habilidades, destrezas 

adquiridos en su tiempo de aprendizaje en la Universidad del Meta - UNIMETA 

El trabajo que se ha venido realizando en la empresa ha enriquecido los 

conocimientos en un ambiente que ha fortalecido los aspectos personales y profesionales. 

Teniendo como una gran meta apoyar y desarrollar la gestión programada o planteada en el 

área de Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo – SG-SST. 

Al culminar la etapa de preparación profesional se tendrá un gran aporte integral con 

beneficios para el practicante en obtener la experiencia y permitir gestionar los conocimientos 

aprendidos. 



 
10 

 

 
 

 

  

 

3. Reseña Histórica de Escenario de la Práctica 

 

La idea de negocio tiene sus inicios en el momento en que uno de los socios evidencia la 

necesidad de fundar una empresa dedicada al montaje de vallas, dado que evidencio una 

experiencia publicitaria en la ciudad Bogotá. 

La empresa inicia como una empresa unipersonal (MARKETING VALLAS E.U.) tuvo 

como actividad inicial el montaje de vallas, el primer montaje se realizó con personal contratado, 

el cual tuvo el acompañamiento de 1 de los socios; de esta forma aprendió y los posteriores 

montajes fueron realizados por la empresa y su personal capacitado. La empresa inicia 

funcionando en un espacio residencial de uno de los socios, el personal que inicio figurando en 

nómina fue un numero de 4 personas. 

Años después establece su funcionamiento en un edificio de la ciudad, ubicando allí la 

sede administrativa; ya que el departamento de operaciones estaba ubicado en un lote en el 

triunfo. 

Años más tarde ubican la sede administrativa en cantarrana y se toma en alquiler una 

bodega para las labores de operaciones, dónde se adquirió la primera máquina de impresión a 

gran formato. 
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4. Plan Estratégico del Escenario de la Práctica 

 

4.1 Misión. 

 

Ofrecer soluciones estratégicas en publicidad exterior e interior para nuestros 

clientes, garantizando un buen servicio pre y post venta, A través de medios masivos y 

de alto impacto, manteniendo los estándares de calidad en nuestros productos y servicios. 

4.2 Visión. 

 

MARKETING VALLAS se proyecta para el año 2020, como una empresa líder a 

nivel nacional en el campo de la publicidad exterior e interior, proporcionando con 

innovación y alta tecnología a nuestros clientes una excelente alternativa en productos y 

servicios, con la calidad humana de nuestra gente y la capacidad de adaptarse al cambio 

permanentemente. 

4.3 Objetivos  

 

 Mantener los estándares de calidad en nuestros productos y servicios. 

 

 Ofrecer soluciones estratégicas en publicidad. 

 

 Proporcionar excelentes alternativas en productos y servicios. 

 

 Generar un mejoramiento continuo en nuestras actividades. 

 

4.4 Metas. 

 

 Prestar un servicio distinguido por su accesibilidad, calidad y eficiencia. 

 

 Consolidar una cultura de autogestión orientada a mejorar la calidad de nuestro 

trabajo y la racionalidad en el gasto. 
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5. Descripción de Funciones y Procedimientos a Desarrollar o Desarrollados en el Caso de 

Homologación 

 

 Realizar capacitaciones y charlas en temas relacionados con el área de Seguridad y Salud 

en el Trabajo – SST. 

 

 Conformación del comité COPASST, COCOLAB. 

 

 Reuniones de los comités, según normatividad vigente. 

 

 Inspecciones de operaciones, mediante formatos diseñados en el Sistema de Gestión de  

 

Seguridad y Salud en el Trabajo – SG-SST. 

 

 

5.1 Funciones del Practicante 

 

Como practicante de ingeniería industrial en la empresa Marketing Vallas S.A.S, se 

tienen que cumplir el plan de trabajo, según las funciones estipuladas, como: realizar las 

capacitaciones y charlas enmarcados en el SG-SST, conformación de los comités de: Comité 

Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo – COPASST y Comité de Convivencia Laboral – 

COCOLAB e inspecciones de operaciones, mediante formatos diseños en el Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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6. Objetivos del Practicante 

 

 

6.1 Objetivo General 

 

Apoyar en temas del SG-SST de la empresa Marketing Vallas S.A.S acorde los 

procedimientos internos: formatos y manuales aplicables. 

6.2 Objetivos Específicos 

 

 Proponer mejoras para optimizar riesgos. 

 

 Actualizar la base de datos de los trabajadores. 

 

 Velar por la seguridad y salud de los operarios. 
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7. Metas del Practicante 

 

 

 Apoyar los procesos de la empresa. 

 

 Aumentar la seguridad de los operarios. 

 

 Cumplir a totalidad con las actividades suministradas a la universidad. 
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8. Cronograma de Actividades Realizadas por el Practicante 

 

Figura 1.  

Cronograma Actividades. 
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9. Diagnóstico y las problemáticas detectadas. 

 

9.1 Estructura del diagnóstico 

 

Tabla 1. 

Diagnostico 

 

Matriz  DOFA Fortaleza (F) Debilidades (D) 

 

Marketing Vallas S.A.S 
 Calidad en los productos. 

 Visión creativa. 

 Integrantes del equipo 

especializados en áreas 

de diseño y producción. 

 Excelente convivencia en 

el equipo de trabajo. 

 Desorden 

 Diferencias ideológicas y 

culturales. 

 Pocas personas en el 

equipo de trabajo. 

 

Oportunidades ( O) Estrategia FO Estrategia DO 

 Nuevos 

productos. 

 Avances 

tecnológicos. 

 Globalización. 

 Cambios en el 

mercado. 

 Diseñar nuevos productos 

de alta calidad con 

avances tecnológicos para 

así atraer a posibles 

nuevos clientes. 

 Lograr una globalización 

en el mercado donde se 

exponga las diferentes 

ideologías que tenga cada 

trabajador. 

Amenazas (A) Estrategia FA Estrategia DA 

 Competencia. 

 Falta de apoyo de 

socios. 

 Precios bajos de 

otras empresas. 

 Tener una visión creativa 

para alejar a la 

competencia. 

 

 Lanzar al mercado 

productos con precios 

bajos. 

 La falta de apoyo 

económico de los socias 

es la causante de que 

haya pocas personas en el 

equipo de trabajo. 
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10. Plan de Mejoramiento 

 

Se pondrá en marcha un ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), para 

ejecutar un plan de mejoramiento eficaz en la empresa. 

Figura 2.  

Ciclo PHVA 

 

 

ACTUAR PLANEAR 

VERIFICAR HACER 

 Se hizo inspección a los 

vehículos. 

 Diligenciamiento de pre- 

operacionales. 

 No se realizó la jornada de 

orden y limpieza 

 Se ejecuta capacitaciones 

mediante actas y registro 

fotográfico 

 Conformación del comité 

COPASST, COCOLAB. 

 Inspecciones de formatos 

SG-SST 

 
 Identificar precios. 

 Conformación de 

COPASST. 

 Plan de capacitaciones. 

 Mejoramiento continuo. 

 Plan de mejora (No se 

registra reuniones de los 

comités por falta de 

tiempo). 

 Innovar. 
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11. Aportes y Sugerencias Realizadas Durante la Práctica, que Hayan Servido para el 

Desarrollo y Crecimiento del Escenario de Práctica para Hacerlo más Competitivo. 

 

Durante el desarrollo de la practica en la empresa Marketing Vallas S.A.S los aportes 

implementados fueron capacitaciones dirigida a todo el personal basados en temas de 

crecimiento laboral y personal, se elaboraban informes de acuerdo a las inspecciones realizadas 

para así dar solución a esas inconsistencias presentadas. La conformación de los comités, junto 

con sus reuniones según lo establecido por la normatividad vigente se debe dar continuidad en la 

organización para seguir con un excelente funcionamiento. 

Se sugirió a la empresa realizar la implementación de las 5s ya que se evidencio desorden 

en todas las áreas, el trabajo se acumulaba y se evidenciaba afectaciones laborales. El 

rendimiento disminuía en un porcentaje bastante alto.  
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12. Productos como Resultado de los Aportes que el Practicante Haya Realizado en el 

Mejoramiento de los Procesos de Acuerdo a la Empresa. 

 

 Formatos pre-operacionales vehículos 

Diligenciamiento semanalmente, consiste en reportar observaciones que se 

presentan antes de sacar el vehículo de la empresa, el operario es el encargado de realizar el 

registro, los días lunes se elabora el respectivo informe detallado para así dar solución a las 

anomalías presentadas. 

 

 

 Formato inspección escaleras 

 

Se realiza en compañía del coordinador logístico, realizando una adecuada 

revisión de las escaleras, inspeccionando: tipo, marca, fabricante, uso, vida útil. Una vez 

terminada esta revisión se elabora un informe donde se da a conocer las observaciones. 

 

 Formato inspección botiquín 

 

Esta inspección se lleva a cabo para conocer cuales elementos de primeros 

auxilios ya caducaron, se pasa un informe para dar conocimiento al subgerente y apruebe 

el cambio, diligenciando diligencia una requisición para la compra de los implementos 

vencidos o faltantes. 
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 Capacitación uso y buen manejo de extintores 

 

Las empresas FUMITEC y SERVIEXTINTORES, fueron las encargadas de realizar 

las capacitaciones, su desarrollo fue teórico-práctica, una vez terminada se redacta un acta 

donde se describe el tema tratado. Se adjunta formato de registro de asistencia y registro 

fotográfico. 

Figura 3. 

 Cronograma Capacitaciones 

 

 

 

Conformación de comités (COPASST, COCOLAB) 

 

 Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 

Para la conformación del comité COPASST se debe tener presente la Resolución 2013 de 

1986, Ley No. 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015 y Resolución 0312 de 2019. Donde el 

número de representantes de los trabajadores a elegir es de cuatro (4) de los cuales los dos (2) 

mayores puntajes quedaran representantes principales y consecutivamente los dos (2) posteriores 

puntajes quedaran como representantes suplentes. 

Autoría propia 
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El periodo de vigencia del COPASST será de dos (2) años contados a partir de la 

expedición del acta de conformación. 

 

 Comité de Convivencia Laboral 

 

Lo rige la Ley 1010 de 2006, Resolución 652 de 2012 donde se determina en 

forma precisa su conformación y su funcionamiento. 

 

El comité COCOLAB se reunirá ordinariamente cada tres (3) meses y sesionará 

con la mitad más de uno de sus integrantes y extraordinariamente cuando se presenten 

casos que se requieran de su inmediata intervención y podrá ser convocado por cualquiera 

de sus integrantes. 
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13. Evidencias Objetivas de todo el Proceso de Práctica. 

 

 Formatos pre-operacionales vehículos 

 

Figura 4. 

 Formato pre operacional vehículos 1 
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Figura 5.  

Formato preoperacional vehículos 2 
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Figura 6.  

Formato pre operacional vehículos 3 
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 Formato inspección botiquín 

 

Figura 7.  

Formato inspección botiquín 
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 Capacitación uso y buen manejo de extintores 

 

Figura 8.  

Cronograma Capacitaciones 

 

 

Figura 9.  

Registro fotográfico de Capacitación teórica 

 

Autoría propia 
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Figura 10.  

Registro fotográfico de práctica de la capacitación 
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 Conformación de comités (COPASST, COCOLAB) 

 

Figura 11.  

Acta de conformación del COPASST 
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Figura 12.  

Acta de conformación del comité de convivencia laboral 
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14. Normatividad Externa e Interna que Rige al Escenario de Práctica. 

 

Internas: 

 

 Política de prevención del consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas  

 

Marketing Vallas S.A.S ha definido y establecido una política de no alcohol, tabaco 

y sustancias psicoactivas, con el objetivo de promover, prevenir y fomentar el bienestar de 

los trabajadores contratista, usuarios y familias que visitan las instalaciones físicas de la 

empresa, la cual garantiza la concientización referente a los efectos nocivos por su 

consumo, así como los riesgos a la integridad, eficiencia y productividad en el desempeño 

del trabajo. 

 Política de seguridad y salud en el trabajo 

La empresa se compromete con la protección y promoción de la salud de los 

trabajadores, procurando su integridad física mediante el control de los riesgos, el 

mejoramiento continuo de los procesos y la protección del medio ambiente.  

Todos los niveles de dirección asumen la responsabilidad de promover un ambiente de 

trabajo sano y seguro, cumpliendo los requisitos legales aplicables, vinculando a las partes 

interesadas en el Sistema de Gestión de la Seguridad y la Salud en el trabajo destinando los 

recursos humanos, físicos y financieros necesarios para la gestión de salud y la seguridad. 
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Externas:  

 ISO 45001:2018. Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

 Resolución 2013 de 1986. Por la cual se reglamenta la organización y funcionamiento de los 

comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo. 

 Decreto 1072 de 2015.  Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del 

Sector Trabajo
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Tabla 2. 

Actividades realizadas en la practicante 

 

 

 

 

 
ACTIVIDADES RECURSOS PORCENTAJE COBERTURA 

 

Diligenciamiento 

formatos de 

inspecciones 

. Formatos impresos. 

. Computador 

.Instrumentos 

 

100% 

 

100% 

 

Capacitaciones y 

Charlas (SG-SST) 

 

. Computador 

. Registro de 

asistencia, registro 

fotográfico 

 

100% 

 

100% 

 

 

Conformación de 

comités (COPASST, 

COCOLAB) 

 

. Registro de 

información 

. Computador 

. Actas de 

conformación 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

15.  Evidencia de la Ejecución Total del Plan de Práctica en Porcentaje 
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16. Certificación de Terminación de la Práctica Expedida por el Escenario de Práctica 
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17. Conclusiones 

 

 

La práctica laboral permite enfrentarse al campo laboral que existe en nuestro país, 

permitiendo ejecutar las acciones aprendidas durante la carrera profesional 

 

Se enfatizó al apoyo en la ejecución del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo (SG-SST), ejecutando inspecciones a los vehículos, comunicación verbal y no 

verbal con el personal y diligenciar los     formatos pre-operacionales, diseñados por la empresa 

La elaboración del trabajo de prácticas laborales, proporciona una gran 

experiencia, sobre todo como enfrentarse y comportarse a la realidad laboral y a las 

responsabilidades a nivel profesional y personal. 
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Anexos 

 

Anexo A.  

Soporte de capacitaciones teórico práctico. 
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Anexo B.  

Soporte de Conformación de comités (COPASST, COCOLAB) 



 
46 

 

 
 

 

  

 

 



 
47 

 

 
 

 

  

 

 



 
48 

 

 
 

 

  

 

 



 
49 

 

 
 

 

  

 

 

 

 
 



 
50 

 

 
 

 

  

 

 

 
 

 



 
51 

 

 
 

 

  

 

 



 
52 

 

 
 

 

  

 

 



 
53 

 

 
 

 

  

 

 



 
54 

 

 
 

 

  

 

 

 
 


