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I Introduccion

En el presente informe se describen las actividades de apropiacion social de
conocimiento que se ejecutaron con el Piloto Dos, realizadas entre los meses de
septiembre de 2022 y abril de 2023 y que fueron ejecutadas con los asociados de la
Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia, cooperativa que cuenta con el
emprendimiento en productos de tocador elaborados por mujeres, con base en

aceite de Sacha Inchi.

Las actividades con el Piloto dos, se abordaron bajo el contenido expuesto
por Minciencias sobre la Estrategia Nacional de Apropiacion Social de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacién que tiene como finalidad “generar mecanismos e
instrumentos que hagan de la apropiacién social del conocimiento, el fundamento
para la innovacién y la investigacion, con alto impacto en el desarrollo social y
econémico del pais” (Minciencias, 2010, pag. 5) y que se materializa con la
expedicién de los lineamientos para la apropiacién del conocimiento realizados por

(Minciencias, 2021)

En este orden de ideas el piloto dos aporta luces para revisar, establecer
relaciones entre iguales, profesionales y comunidades en las dimensiones
conceptuales, metodologicas y las practicas sociales y definir cada vez con mayor
coherencia el quehacer de la apropiacion de conocimiento dirigida a pequefios
emprendimientos en lalinea de cosmética (productos de tocador) donde las mujeres
y los emprendedores logran iniciativas locales, con la finalidad de resolver asuntos
sociales, ambientales y econdémicos y con la iniciativa promovida por los
emprendedores, pues se crean expectativas de ingresos y bienestar para si y para

sus familias como gestores de sus emprendimientos.

A continuacion, el desarrollo de las consideraciones expuestas en los parrafos

que anteceden la presente introduccidn.
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Objeto del proyecto

Consolidar una Unidad que promueva la Apropiacién Social del
Conocimiento y sea articuladora entre la formulacién de los procesos de
investigacion, la divulgacién publica de la ciencia y la generaciéon de nuevo

conocimiento en la Corporacion Universitaria del Meta.

Objetivos del piloto dos: Inchik Colombia

Objetivo inicial

Brindar acompafamiento y asesoria por medio de la UASCU en el proceso
administrativo, mercadologia y financiero, a la Cooperativa Multiactiva INCHIK

Colombia.

Objetivo ajustado

Como parte de los aprendizajes y logros alcanzados en las acciones Unimeta -
Inchik, se reformula sobre la marcha de las acciones que se van ejecutando, el
objetivo que oriento las acciones de apropiacion de social del conocimiento descrito

a continuacién:

“Desarrollar acciones orientadas a la apropiacion social de conocimiento
mediante estrategias tedricos practicas de didlogo de saberes para mejorar las

formulaciones de tres productos de tocador”
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II Descripcién de acciones realizadas con el piloto dos
Resefia sobre Apropiacion Social de Conocimiento

La apropiacion social del conocimiento adquiere relevancia como
parte de la denominada sociedad del conocimiento, término acufiado por Druker en
la década de los noventa, para observar la influencia del conocimiento en los
procesos econdmicos y la aparicion de empresas basadas en el conocimiento,
concepto que poco a poco se ha posicionado en las acciones de politica global. El
concepto de sociedad del conocimiento se posiciona en las jergas académicas, en la
década (90s), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura, UNESCO, lo define como “sociedades del saber y sociedades del
aprendizaje, criterios que fueron adoptados en de las politicas institucionales con la
idea de desarrollar una reflexién mas integral en la formacién de profesionales y

desvincularlo meramente de la dimension econémica” (Davila-Rodriguez, 2020,
pag. 3).

De estas discusiones sobre el conocimiento, la economia, la cultura, se va
observando y concluyendo, que éste, el conocimiento, definitivamente, es un bien
comun y de la humanidad como tal debe favorecer el bienestar general y ser
distribuido como factor mediador de nuevos desarrollos econémicos, en particular
a quienes no tiene la misma facilidad de acceso o tienen medios para adquirirlo. En
este caso, las mujeres de la Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia, no tiene como

hacer inversion en tecnologia, conocimiento para su emprendimiento.

Integrando al objetivo de apropiacién social del conocimiento las metas de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el ODS 5, coloca al gobierno de
Colombia, acciones orientadas a asegurar la igualdad de género y en la acciéon 5y 5b
indica “Asegurar la participacidn plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica,
econdmicay publica” y Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones, para promover el

empoderamiento de las mujeres (Naciones Unidas, s. f,, pag. 5).
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Articulando las politicas generales y las politica de apropiacién social del
conocimiento, la Linea estratégica de Procesos de Apropiaciéon Social del
Conocimiento indica que hay que dar “Impulso a la creacién de espacios para la
gestion de la Apropiacién Social del Conocimiento con el fin de promover el
desarrollo de proyectos regionales, en alianza con actores del SNCTI que desarrollan

actividades de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+i)” (Minciencias , 2021,

pag. 18).

La politica de apropiacién social, convoca a los diversos sectores e
instituciones de Educacién Superior, “grupos de investigacion, sector empresarial,
organizaciones sociales y la participaciéon de personas interesadas, a fomentar el
desarrollo y posicionamiento de organizaciones que implementen proyectos y
actividades que favorezcan la comprension, el uso y la aplicacién de la Apropiacién

Social del Conocimiento”. (Minciencias, 2021).

De las acciones de apropiacién social de conocimiento en el piloto dos
Acciones correspondientes al afio 2022

Las actividades correspondientes a esta fase septiembre - diciembre de
2022, comprendieron visitas y conversatorios para el inicio del proyecto hasta
lograr configurar la propuesta de actividades que se realizarian de manera
simultaneas tareas y compromisos de parte de las mujeres y de los investigadores

de la Universidad.
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llustracion 1. Sintesis de actividades en la etapa de diagndstico

eMercado en el barrio
Visita sitio Porfia (coliseo)

de venta e Acuerdos de primera
reunion

eSocializar UASCU
eidentificar rutas para

/ las acciones

eConocer procesos y
compartir con las
mujeres

eConocer procesos y
compartir con las
mujeres

e|nteractuar in situ

~——_AGEH
de trabajo
de las

mujeres

® Propuesta de trabajo
Encuentro e iniciar actividades
senlaU con las mujeres
eTareas y compromiso

Fuente: Autora, agosto de 2022

A continuacién, se observan fotos de los productos de las mujeres de la
Cooperativa Multiactiva, exhibidos en la tienda del barrio el Recreo en la ciudad de
Villavicencio. Adicional, la ancheta con otros productos de la poblacién firmante de
los acuerdos de paz que incluye café, aceite de sacha, enlatados de verduras y
cerveza artesanal (fotos tomadas en la visita a la planta de procesos en el mes de

agosto, de 2022).
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Imagen 1. Productos elaborados por las asociadas a la Cooperativa

Cremas elaboradas por las mujeres de la
Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia (punto Canasta con productos elaborados
de venta) por otros emprendedores del Meta

Otra actividad que se realizé en la universidad, fueron dos encuentros en los

cuales se organizacion los pasos metodologicos a seguir en la actividad del piloto.

El primero se realizé con la participacion del jefe de la UASCU, la
coordinadora del piloto dos, los estudiantes de apoyo. En este encuentro se conversé
sobre el objetivo del proyecto, conocer las expectativas y la primera versién de las
dificultades de las mujeres de Inchik acerca de su proyecto, de este encuentro se
concluyd la realizacién de una visita in situ con finalidad de hacer una interpretaciéon

mas acorde a los intereses y necesidades de las mujeres.

En el mes de septiembre se realiz6 el encuentro, donde se estructuro el plan
de trabajo para los meses de octubre y noviembre. De este plan se ha avanzado en
algunas tareas, las demads actividades estan pendientes debido a los tiempos de las
mujeres de Inchik, cuya responsabilidad esta en cabeza de la presidente del Consejo
de Administracién dado que los demads integrantes se encuentran en zona rural del

Meta.



Grupo de trabajo de Unimeta con la presidenta del Consejo de Administracion de la
Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia planeando las actividades a realizar.
septiembre de 2022

Ruta del desarrollo de la propuesta de actividades

Este momento metodolégico esta relacionado a partir de la concrecién de
acciones con las mujeres del piloto dos y que responden a lo que poco a poco se ha
ido identificando a partir de los conversatorios, la visita de observacion de los
procesos, la escucha y los compromisos que han ido surgiendo en la media que se va

trabajando con las mujeres de la Cooperativa.

Lo significativo de la experiencia consiste en ir descubriendo y
comprendiendo las necesidades que se van identificando, pues la apuesta inicial
estaba centrada en el &mbito del mercadeo, es decir, de los procesos estratégicos,
sin embargo, hoy esta claro que las mayores dificultades se encuentran en la parte
misional, es decir, en el producto y en el perfeccionamiento de los procesos de este
con la finalidad de lograr pasos significativos en la formalizacién de los productos y

obtener los registros Invima.
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En la grafica No. 2, se hace una sintesis de los avances del disefio y desarrollo
de las acciones consensuadas con los docentes investigadores y las mujeres de

Inchik.

llustracion 2. Acciones identificadas y en desarrollo correspondientes al piloto dos

ibilidad y reconocimiento a
las actividades del
emprendimiento

Taller de
fotografia

Realizar el onocimiento de
Briefing de > con
marketing sus clientes

*El objetivo es contar con los
disefior para estructurar el
proyecto de la planta de
ocesos y poder dar dinamica
ala empresa

Disefio de la
planta o
laboratorio de
produccion

eConocer el estado de la
oresa y poder apoyar en sus
fines socioempresariales

Diagnostico
empresarial

Fuente: Autora, agosto de 2022

Otras actividades que se realizaron son las siguientes actividades:

Actividades de reconocimiento y visibilidad de los productos de la Cooperativa
Multiactiva. Exposicion de fotografia de en el marco de la semana de la ciencia y la
tecnologia en el departamento del Meta. Dicha exposicion estuvo precedida de un
taller de fotografia con los hijos de las mujeres asociadas a la cooperativa y
representa el desarrollo de capacidades para que la cooperativa tenga talento
humano que se comprometa en las estrategias de marketing y de las redes sociales

de la cooperativa.
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Imagen 3. Taller de fotografia y participacion en el dia de la ciencia en el departamento del Meta

En la muestra se encuentran las fotos tomadas por los chicos a la izquierda, a la derecha
los chicos en el taller de fotografia y en la parte inferior la exposicion de la muestra en el
marco de la semana de la ciencia y la tecnologia con el departamento del Meta, octubre
de 2022.

Realizar el Briefing de marketing. Tiene como finalidad contar con
informacién sobre una accién concreta de la empresa. En este caso la decision de las
mujeres de la Cooperativa fue la de marca de empresa, con la finalidad de generar

identidad y caracterizar el emprendimiento.

La gobernacion del Meta, a través de la secretaria de Competitividad, ha
venido gestando y promoviendo el acompafiamiento a emprendimientos de mujeres
en el departamento del Meta, dentro de ellas a la Cooperativa Multiactiva Inchik

Colombia. Lo cual ha significado un proceso importante para la Cooperativa en la
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OEI

medida que se han involucrado otros actores en la gestion de su empresa. Es asi

como les ha disefiado los manuales de Marca (identidad corporativa) con los

siguientes

Imagen 4. Logotipos elaborados por la Secretaria de Competitividad de la Gobernacion del Meta

transparten (blanco)

A color Positivo
ava My, .
r 5@ (7 s%_ ?’(z‘t\va M{,/%
& 5 § % 4
f o [ A%, b y
»
Colombi
clombia Colombia
Logotipos segun la superficie, tambien cuenta con logo Icono para APP

Fuente: Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia (2022)

En este orden de ideas, se esta avanzando en los objetivos de reconocimiento

y visibilidad de la empresa de las mujeres, donde la actuacion de la UASCU no ha

limitado la actuacion y la participacion de otros actores en el logro que buscan las

emprendedoras de paz.

Diserio de planta y diagndstico empresarial y desarrollo tecnoldgico.

Esta

actividad esta pendiente debido a que las emprendedoras, ha estado activas en dos

compromisos que las ocupado:

- Masiva participacién en actividades y eventos empresariales en el mes de

octubre y buena parte del mes de noviembre

- Ubicacion en una nueva sede, lo cual también ha jugado con la disponibilidad

de tiempo para realizar estas actividades pendientes

- Fortalecimiento de los procesos de la linea corporal (cremas), es una accion

que se identifica a partir de las necesidades de la visita y la indagacion por

14
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los contenidos de los procesos, los cuales aun estan pendientes de

estructurar.

Acciones correspondientes al afio 2023.

Una vez identificadas las acciones a realizar en el componente misional y
favorecer la apropiacidon social de conocimiento para las y los afiliados de la

Cooperativa surgen inquietudes en torno a los siguientes temas:

- Una discusion mas alla de la propuesta de marketing

- Una discusidon sobre rutas posibles para mejorar la calidad del producto
base del emprendimiento de la Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia

- La implementacion de los talleres de didlogo de saberes para

reestructurar las formulaciones de los productos de tocador

A partir de esta exploracién se reorientan las acciones de APS con las mujeres
de la cooperativa y ajustar la metodologia del piloto dos para centrar las acciones en
el producto, resultado que se expresa en la siguiente grafica donde se sintetizan las
acciones realizadas con el piloto dos y que fueron desarrolladas a partir del taller
“Dialogo de saberes”, que se desarrollan en los contenidos que se presentan a

continuacion.
Estructura de los talleres didlogo de saberes

La siguiente es la estructura metodologia que se disefié para el desarrollo de los
talleres de apropiacion social de conocimiento para apropiar conocimiento con los

integrantes de la comunidad del piloto dos

15
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[lustracién 3. Estructura metodoldgica en los talleres didlogo de saberes

*[De actividadesde
. . discusionencada
Diagnostico unode los
procesode
producto

* Adquisciony

- revisionde
Transferenciay |[m—_—"
reflexion Ia solucion de
problemas al
producto

- S * Aplicacion de
hpIICE cion conocimientosa
préc‘tica de la realizacion de
- productos
conocimientos cosmeticos

Fuente: Autora, marzo de 2023

El esquema expresa la metodologia seguida en la actividad de los talleres
“didlogo de saberes” sobre los contenidos que se realizaron en cada una de las
actividades de transferencia de conocimiento e intercambio de saberes de los
encuentros realizados entre profesores y participantes de la Cooperativa con la
finalidad de responder a las inquietudes manifiestas por los participantes y
relacionada con el producto de su emprendimiento y lograr ajustar las
formulaciones para la elaboracién de la crema corporal. A continuacioén, la narrativa

de los contenidos de los talleres realizados.
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Desarrollo talleres didlogo de saberes!?

Los talleres de “didlogo de saberes”, se organizaron para cubrir necesidades
identificadas en los procesos participativos y dar cierre a las acciones planeadas en

el 2022.

Objetivo del taller:

Generar un espacio de didlogo entre los saberes técnicos y cientificos y los
saberes acumulados en la experiencia empresarial de las y los participantes de la
Cooperativa Inchik Colombia para fortalecer desde la apropiaciéon de conocimientos

la calidad de los productos que desarrolla el emprendimiento Inchik Colombia.

Contenidos de los talleres “Didlogo de saberes2

1. Taller manejo de sustancias quimicas para el emprendimiento Inchik

Ing. Wilmer Spilberg Bustos Adrada
P.T.C.P.A Ciencias Basicas
Docente Unimeta

Problematica identificada

Mediante el encuentro y dialogo compartido con las mujeres de Inchik, de
identifico que ellas no tienen toda la claridad sobre las buenas practicas en el manejo
de sustancias quimicas. Una vez se explor6 el conocimiento de las mujeres, se
procedié al reconocimiento de que son las sustancias quimicas y por qué es
importante tener presente formas de almacenamiento y en el proceso de
manipulacién y disposicion especial.

El taller continu6 conversando y compartiendo sobre los diferentes tipos de

riesgos y su forma de mitigaciéon y como nos puede afectar, ya sea desde el punto del

! Talleres disefiados, coordinados y realizados por Teresa Alvarado Lancheros, docente del programa de
Trabajo Social, marzo de 2023.

17
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emprendimiento como a nivel personal, terminando con la explicacion de algunas
medidas de seguridad y recomendaciones.

También se identifica el potencial en su interés y voluntad de superaciéon
existente en las mujeres como un gran potencial que deben tener los
emprendimientos y es el querer y el poder hacer las cosas, estan dispuestos y
reciben de forma amena y cordial las sugerencias y/o recomendaciones.

Otro hecho que se present6 en almacenamiento es que todo se juntaba en si
y eso genera una contaminacién cruzada de la materia prima, no se disponia de
recipientes adecuados o normalizados para su almacenamiento. En el proceso de
disposicion de los residuos o material sobrante si estan fallando o se ven falencia
pues las mezclas van directo a los sifones de aguas residuales o a la caneca de la
basura sin tener precaucion de los diversos riesgos que estos generan al medio
ambiente como al mismo emprendimiento, en la parte del cuidado del personal
manipulador estan con un resalto o punto bueno, ya que disponen de implementos
para la seguridad personal como guantes, gafas, tapabocas, batas, se visten de forma
adecuada para realizar la tarea (zapatos cerrados, pantalén largo, no usan blusas
escotadas o cortas). En la manipulacién de las sustancias al momento de realizar los
productos se tiene que resaltar que, segun las manifestaciones, disponen de
utensilios exclusivos solo para tarea que estén realizando, y no se cruzan para otras
areas, asi, se logra evitar alteraciones del producto por contaminacion cruzada.

A nivel de almacenamiento se puede resaltar que se tiene rotuladas diversas
sustancias que se manipulan en la ejecucién de la produccién, pero tienen
deficiencia en que no estan rotulados de forma adecuada, ya que solo se nombraba
la sustancias mas no se tenia en cuenta lo debido o reglamentario para su
almacenamiento. La forma como disponian las materias primas a nivel de ubicacién
no era del todo adecuada pues es un lugar donde se presenta buen transito de
personal y por tanto se ven expuestos a estas sustancias, pero estas sustancias
estaban en un lugar fresco y distantes del suelo, siendo asi que estan alejadas del
alcance de los menores de edad. Se tienen almacenadas en un lugar aireado y con

menor riesgo de incendio.
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Contenidos realizados
Los contenidos se desarrollan como una respuesta a las problematicas
identificadas en el didlogo de identificacién de necesidades de conocimiento en las

mujeres de Inchik, se presenta un resumen de contenidos a continuacion.

[lustracion 4. Contenidos realizados en procesos con sustancias quimicas

B univera
h Tabla de contenido

\ 2
Medidas de proseccién 4rarqué se auiere un
Brograms por excita?
Manejo de sustancias quimicas @ SINC

ﬁl NIMETA Peligro quimico ﬁl NIMEFA Medidas de proteccién

« Inflamable
« Corrosivo * Substituya por una substanciaquimica mas segura, si es posible.
« Reactivo i
« Uselos
v Oxidantes % "
« Peroxidos organicos * Use el equipode per )
¥ Reactivo de agua i « Quitese el equipo de proteccion personal cuando entre a las areas comunes y
+ Reactivo al aire (piroforico) ol
+ Toxico
¥ Carcinogeno « Etiquetelas dreas donde e requiere "PPE” (equipo de proteccién personal)
Y \',”e‘r“f::"" *+ No coma ni beba, ni fume, ni guarde comida, ni se ponga maquillajeen dreas de
¥ Sensibilizador trabajo.

v Teratogeno

+ lrritante @S_!_E . @,5:‘_@
ZuUNnEra  Jerarquia de controles & UNIMETA Etiquetado de los contenedores
en el sitio de trabajo

+ Con vigencia desde 2012, todas las substancias quimicas deben estar
etiquetadas usando el sistema "GHS” (sistema globalmente
armonizado).

« Enelsistema "GHS", hay seis

07

Recomendaciones

Como recomendacion y sugerencias para el plan de mejoramiento de su
emprendimiento se hacen las siguientes recomendaciones:

- Contar con un lugar aislado o retirado al transito de las personas para el

almacenamiento de las sustancias quimicas, especificamente una

habitacién individual para su dnico uso
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- Etiquetar los envases de las sustancias quimicas a mas detalle: con
nombre de las sustancias, cuando se abrié para que se usa, cuanto se le ha
extraido, y hoja de seguridad simplificada

- Separar las sustancias en diferentes estantes dependiendo del tipo de
sustancias, no dejar materia prima en el suelo

- Sobre los residuos se le hace énfasis de disponer de un recipiente inico
para depositar los residuos o materia prima sobrante de la produccion,
no depositarlos en la basura, igualmente marcar los recipientes como se
manifesté anteriormente

- Hacer letreros de prohibir el ingreso de menores de edad a las
instalaciones de la planta piloto.

- Disponer de extintores especiales para sustancias inflamables en caso de
emergencias, como también seguir implementando las diversas medidas

de seguridad personal que emplean.

2. Taller sobre bioseguridad en productos para cosméticos

Bidlogo Alejandro Gonzalez
P.T.C.P.A Ciencias Basicas
Docente Unimeta

Problematica identificada

Con la realizacion del taller se hizo una evaluacién inicial donde se evidenci6
la necesidad de reforzar temas de bioseguridad, buenas practicas de manufactura,
identificacibn de microorganismos, métodos de eliminacién, enfermedades
causadas por microorganismos, formas de contaminaciéon bioldgicas a los

productos, identificando las siguientes limitantes:

- Bajo conocimiento de normas de bioseguridad
- Bajo nivel de conocimiento de riesgo biolégicos en productos de belleza
- Desconocimiento de la presente de agentes contaminantes en los

productos de belleza
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Si manejo de elementos de bioseguridad en la elaboracién de productos
por parte de las mujeres

- Bajo conocimiento de métodos de eliminaciéon de microorganismos

Contenidos ejecutados

Para dar respuesta a las inquietudes expuestas por las mujeres se realiz6 un

complemento en los conocimientos que toco las siguientes tematicas

[lustracion 5. Contenidos desarrollados en el tema de Bioseguridad

£ uninera
Tabla de contenido

S ——
2 B

BIOSEGURIDAD

* La bioseguridad es un conjunto de normas,
medidas y protocolos que son aplicados en
T mitiples  procedimientos | industriales,

académicos, sotiales, médicos, entre otros,
con el objetivo de contribuir-aga prevencion
de riesgos o Infecciones derivadas de la

exposicion  a agentes potencialmente
e P infecciosos ‘o con cargas_significativas de
s weioasr ge oenasa riesgo biologico.

/ 19p|9 g6 CONLEUIGO
Ernnerg e

B uUNIvETA
RIESGOS BIOLOGICOS

#uNIvERA
Tipos de agentes bioldgicos

€1 riesgo bioldgico se entiende como la posibilidad de Il o Bacteriss Viru:
Qque una persona sufra daflos como consecuencia de 4
1o xposicén a agentes bioogio
San -
Agentes bioldgicos
son organismos con un determinado ciclo de vida que al Hongos Protoeocs

penetrar en el hombre, determinan en él un efecto adverso
para su salud, distinto en cada caso segin su agente causal
También se an contaminantes biolégicos a las
sustancias y/o secreciones procedentes de estos seres vivos

G
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gl - l) ﬁl Sl l) Prindpales EROS o riesgo

* La mayoria de los microorganismos son inofensivos para el consumidor.

* “toda sustancia o mezcla destinada i + Sin embargo, los contaminantes microbianos pueden causar infecciones
a ser puesta en contacto con las B ) peligrosas en: ”
partes superficiales del cuerpo
humano (epidermis, sistema piloso y
capilar, unas, labios y drganos
genitales externos) o con los dientes
y las mucosas bucales, con el fin
exclusivo o principal de limpiarlos,
perfumarlos, modificar su aspecto,
protegerlos, mantenerlos en buen
estado o corregir los olores
corporales”.

* lactantes
* Personas mayores
* Enfermos.

Ademds, algunos mohos y bacterias producen toxinas que pueden causar
reacciones alérgicas e irritaciones de la piel.

Recomendaciones

En los temas de bioseguridad, se hicieron las siguientes recomendaciones a las

emprendedoras:

- Leer y profundizar en los contenidos trabajados durante el taller
realizado

- Seguir las orientaciones sobre el manejo de productos quimicos y las
preparaciones con todas las normas de higiene y bioseguridad

- Hacer una prueba de laboratorio a los productos elaborados en casa para
identificar algin patégeno o bacteria

- Mantener en custodia los productos quimicos y materiales bioldgicos
para que no estén expuestos al alcance de nifios o curiosos

- Utilizar los implementos apropiados en las preparaciones como batas,
gorro, tapabocas zapatos cerrados

- Continuar con capacitaciones frecuentes de todo el personal en temas de
buenas practicas de manufactura

- Implementar las buenas practicas de manufactura en los procesos de
elaboracién de los productos.

- Determinar y aplicar conservantes estandarizados que permitan la

inocuidad de los productos.
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3. Taller sobre Consolidacion de la ingenieria de concepto en el proceso
de elaboracion de productos cosméticos

Por: Ing. Cristian Julian Diaz Alvarez PhD.
Escuelas de Arquitectura e Ingenieria
Corporacién Universitaria del Meta - Unimeta

Problematica identificada

De manera sintética se expone algunas reflexiones y fundamentacién teérica y
técnica para la elaboracion de la Ingenieria de Concepto en procesos industriales,
desde la fundamentacién de la Ingenieria Quimica y de Procesos. Asi mismo, enuncia
las recomendaciones, luego de las sesiones de trabajo, para perfeccionar el

producto, prestando especial atencion a las dimensiones de masa, energia y tiempo.

La Ingenieria de Concepto como punto de partida

La Ingenieria de Concepto en procesos se representa graficamente mediante
diagramas de bloques, en los cuales se exponen cada una de las operaciones
unitarias, procesos unitarios, los flujos, las condiciones de estado y principales
variables que rigen las transformaciones de materia y energia; de igual manera se
brinda informacidn de las cantidades de materia y formas de energia, con el fin de
dar cuenta de los respectivos balances (Fernandez-Faccini, 1983), (Turton,

Shaeiwitz, Bhattacgaryya, & Whiting, 2018)

Sin embargo, este tipo de diagrama puede variar en virtud de las necesidades del
area de Ingenieria o del productor; por lo tanto, para efectos de poder dimensionar
el alcance de las etapas de transformacidn fisica o quimica de la materia se exigen
unos minimos de informacién, cuyos datos se obtienen a partir de analisis

fisicoquimicos, mediciones y calculos de balances de materia y energia (Tabla 1).
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Tabla 1. Informacién bdsica necesaria para lograr un diagrama de bloques

Masa Energia Tiempo Etapas
Transformacién
Cantidad (masa o Cantidad (calor, o fisica de la materia
. Flujo masico .
volumen) trabajo) (operaciones
unitarias
Concentraciones .,
Transformacién
(expresadas en Temperatura : o
. . Flujo quimica de la
porcentaje asociada a la . .
P . volumétrico materia  (procesos
masico 0 materia o
S unitarios)
volumeétrico)
Densidades Temperatura a la
(liquidos) o cual se llevan a ..

Tiempos de :
gravedad cabo los procesos u reaccién Almacenamientos
especifica operaciones
(sdlidos) unitarios
Propiedades Entalpias de
reoldgicas reaccion (siexisten Tiempos de
(viscosidad para reacciones mezcla
liquidos) quimicas)

Problemas identificados

- establecer una Base de Calculo para la elaboracion de los respectivos

balances

Entiendo que dicha base de calculo corresponde a una dimensién de tiempo,
masa o volumen sobre la cual se definen todas las magnitudes del proceso y la rata

de produccién (dia de produccidn, tonelada producida, metro ctibico obtenido, etc.).

Recomendaciones para el Proceso Objeto de Estudio
- i) Contar con las hojas técnicas y de seguridad (MSDS) de todos los

productos que ingresen al proceso, hojas que deben ser certificadas por

los proveedores;
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- ii) Es conveniente que la informacion del proceso repose graficamente en
un Diagrama de Bloques; asi mismo, que exista una documentacidn fisica
para efectos de trazabilidad y consulta;

- iii) Se recomienda que toda variaciéon en las caracteristicas de los
insumos, materias primas o formulaciones sean sustentadas con un
balance de materia;

- iv) seria conveniente que los equipos que se utilizan en la produccién
sean de acero inoxidable;

- v) serecomienda que las variables basicas de tiempo y temperatura sean
medidos continuamente durante el proceso y;

- vi) es menester que el producto terminado cuente con su respectiva hoja
técnica y de seguridad.

- Urgente registro de las marcas y signos distintivos de la Cooperativa
Multiactiva Inchik Colombia ante la Superintendencia de Industria y
Comercio; teniendo presente que, si se opta por una solicitud de patente,
se debera verificar, previamente, si la invenciéon cumple con los requisitos
de patentabilidad enunciados por la (Superintendencia de Industria y
Comercio - SIC, 2023) a saber: Novedad, Nivel Inventivo y Aplicacion

industrial (Tabla 2).

Tabla 2. Requisitos minimos de patentabilidad de una invencion

Requisito minimo Descripcion
La una invencién es nueva cuando no esta comprendida en

Novedad , .
el estado de la técnica
La invencion no debe deducirse del estado de la técnica de
forma obvia o evidente para un experto en la materia
la invenciéon puede ser fabricada o utilizada en cualquier
tipo de industria

Nivel Inventivo

Aplicacion
Industrial
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4. Taller sobre procesos formulaciones con ingrediente activo cosmético
Aceite de Sacha Inchi

Ing. Quimico Farmacéutico

Oscar Yesidth Sua Villamil
Invitado externo

Corporacién Universitaria de Meta

Problematica identificada

La siguiente fue la problematica encontrada:

- Las formulaciones que estaban utilizando para el proceso estan basadas
en unidades de medida diferentes, lo que genera no uniformidad en el
producto

- No separaciéon de mezclas en el momento de la elaboraciéon de los
productos (oleosas y acuosas)

- Deficiente laboratorio para la manipulacién de los productos ...

- Valores diferentes y no estandarizados para la elaboracién de productos

Contenidos aplicados

[lustracion 6. Contenidos desarrollados en el tema de formulaciones

Generalidades de los cosméticos

»  Generalidades de los cosméticos
» Fisioanatomia de la piel
»  Formulaciones cosméticas,

M) AR
»  Estabilidad, envase y empaque \“’ }: 3 Definicion de productos cosméticos: se define
!\v =

La Decisién 833 (CAN)

i como producto cosmético a toda sustancia o
» Crema cosmética preparado destinado a ser puesto en contacto
»  Requisitos para obtener Notificacion sanitaria con las partes superficiales del cuerpo humano
obligatoria INVIMA (epidermis, cabello, ufias, labios, 6rganos
| 5 i sti genitales externos) o con los dientes y las
»  Mejora y estandarizacion de formulaciones cosméticas - TCoR s e la CAIdad oral: can el fiA axelisivo
- o principal de limpiarios, perfumarios, modificar
su aspecto, protegerlos, mantenerlos en buen
estado o corregir los olores corporales
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Formulaciones cosméticas,
estabilidad, envase y empaque

1

Las formulaciones cosméticas son las mezclas
de ingredientes que se utilizan para crear

| p sticos. Estos i

‘ pueden ser naturales o sintéticos y se
combinan en diferentes proporciones para
lograr el efecto deseado

La de las for &

es un aspecto critico en el desarrollo de un

_ producto cosmético. Los productos cosmeéticos

[ deben ser estables para garantizar su
seguridad, eficacia y calidad durante toda su
vida (til. La estabilidad se ve afectada por
muchos factores, incluyendo la temperatura, la

luz, el oxigeno y la humedad. Por lo tanto, las
formul deben fi y
cuidadosamente para garantizar su estabilidad.

|
iy

Formulaciones cosméticas,
estabilidad, envase y empaque

El envase y el empaque también son
i de los

cosméticos. Los envases y los empaques
deben estar disefiados para proteger los
productos de la luz, la humedad, el oxigeno y la
contaminacion microbiana. Ademas, deben ser
seguros, faciles de usar y atractivos para el
consumidor.

AA
Los envases y los empaques también pueden
afectar la experiencia del usuario con el
producto. Por ejemplo, una botella con un
dispensador puede ser mas facil de usar que

un frasco con una tapa. Ademas, el empagque y
el disefio de los envases pueden influir en la
percepcion del consumidor sobre la calidad y el
valor del producto.

Crema cosmética

©Lq
Aqumcun Ou oo Emulsifier
= SRS = o
@ 00
. I I
Liopric
1 f—
o SRS ... b =
B, NS T
- “Be®

Notificacién sanitaria obligatoria
INVIMA

La NSOC es un requisito legal para asegurar
que los productos comercializados en Colombia
cumplan con los estandares de calidad,
seguridad y eficacia necesarios para proteger

la salud de los consumidores. La notificacién
incluye informacion detallada sobre el producto,
su formulacién, condiciones de
almacenamiento, modo de uso, posibles
efectos adversos, entre otros aspectos

invima

relevantes.

El objetivo de la NSOC es garantizar que los
productos que se comercializan en Colombia
cumplan con los requisitos de calidad,
seguridad y eficacia establecidos por el

INVIMA, y que los consumidores tengan
acceso a productos seguros y de calidad.

Recomendaciones
Las siguientes son las recomendaciones

- Aplicar las formulaciones construidas y ajustadas en la elaboracion de
productos

- Poner a prueba con amigos y conocidos muestras con las nuevas
formulaciones para revisar textura y el comportamiento de las
formulaciones elaboradas

- Hacer pruebas de laboratorio con las muestras para identificar algin
agente que afecte la calidad del producto

- Dotar de materiales que completen un pequefio laboratorio de la linea de
produccion

- Fechar las formulaciones y los productos elaborados bajo las nuevas

formulaciones
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5. Taller sobre Marketing sensorial

Juan Manuel Bernate
PTDE, Escuela Ciencias Administrativas
Unimeta

Problematica identificada

Se identifican varias situaciones que dificultan la posibilidad de potenciar el
area de mercadeo del producto base de la Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia
y que estan relacionadas con los formatos y medios para generar visibilidad y
reconocimiento de la marca y de los productos que la cooperativa elabora y son

entre otros:

- Debilidad en el manejo de redes sociales

- Debilidad en el desarrollo de iniciativas de publicidad en formatos
digitales

- Desconocimiento de estrategias de venta centradas en lo sensitivo y en
los sentidos

- Bajo nivel de compromiso de los asociados en aprender a manejar

herramientas y medios digitales

Contenidos ejecutados

Ilustracién 7. Contenidos desarrollados en el tema de Marketing sensorial

=

g éQué vendemos?

Huellas de Paz éQué ofrecemos?




MINISTERIO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

Marketing es una serie de estrategias,
técnicas y pricticasque tienen como
principal objetivo, agregar valor alas marcas

© productos con el fin de atribuir una

importancia mayor para un determinado
publico objetiva los consumidores.

Recomendaciones

- Realizar una estrategia de marketing que permita visibilizar las
bondades y valores de los productos Inchik

- Conceptualizar en seguridad y confianza que deben dar los productos

- Realizar mediante la generacion de piezas publicitarias para diferentes
canales de comunicacién (principalmente redes sociales)

- Hacer piezas publicitarias en donde se incluyan testimonios e imagenes

del uso y beneficios de las cremas Inchik

6. Taller sobre procesos y formulacion del plan estratégico

Teresa Alvarado Lancheros

PTDE Escuela de Ciencias Sociales y Periodismo
Saul Rojas

PTCDE Escuela de Ciencias Administrativas
Corporacién Universitaria del Meta

Problematica

La cooperativa Multiactiva Inchik Colombia cuenta con una propuesta
organizativa muy reciente, la cual se deriva de decisiones de sus integrantes de
obtener algin medio para la generacidn de ingresos, lo cual los lleva a explorar
multiples opciones entre otros, la realizaciéon de alianzas para vender algunos
productos elaborados por los productores firmantes del acuerdo de Paz, y

transformar la almendra del Sacha en productos comestibles e identificar otros usos
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del aceite, llegando a la conclusion que puede ser una base para productos
cosméticos, esto implica que sus procesos y desarrollo socio organizativo contintien
la etapa de construccion e identificacion de rutas para proyectar su cooperativa. Las

debilidades que se resaltan son las siguientes:

- Bajo nivel de compromiso de todos los miembros que hacen parte de la
cooperativa para potenciarla como un medio de apoyo a la gestion social
y empresarial

- Deficiente manejo de esquemas de contabilidad que les facilite la
identificacién de costos y presupuestos para el manejo econémico de su
producto

- Desconocimiento de c6mo organizar procesos estratégicos que
favorezcan la identificaciéon de acciones para desarrollar o potenciar el
proceso misional

- Debilidad en el manejo y conocimiento de herramientas de diagndstico
social y empresarial para construir su plan estratégico

- Debilidad financiera para desarrollar con eficiencia los procesos
misionales y de apoyo

- Desconocimiento de técnicas y herramientas conceptuales para generar
la apropiaciéon de conocimientos que favorezcan nutrir el proceso
misional (elaboracién de productos de belleza)

- Falta de un espacio fisico propio que les ayude a bajar costos y unidades
especializadas para organizar el laboratorio de produccion de la linea de

productos de tocador.
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Contenidos aplicados

Dentro de los contenidos realizados se resaltan los siguientes:

Ilustracion 8. Contenidos realizados en el tema de plan estratégico

g UNIMETA Contexto empresarial

Proceso estratégico

Lechiik

Misional

Apoyo

B — .

g UNIMETA Apropiacién social de la ciencia

Contexto empresarial
£ UNIMETA
2, Conocimiente de los tratados de intercamblo

1. Plan estratégico que le permita comercial intemacionales que beneficiana los La apropiacion social de la ciencia
sl ape cbistecy T T I ST S ST T 7 + Endogenizar la ciencia y tomar vectores no contaminados del
T iy T consumismo en el escenario de nuestras contradicciones.
4. Politicas & instrumentos de Al lado de la costosa medicina de Washington, debemo:
3. Metodologias de promocién y cooperacién de

emos
desarrollar la medicina alterativa de nuestra oferta bictica.
costeo de los productos o los programas creadas por el — Sabemos aplicar la tecnologia del concreto reforzado del
servicios ofertados. e instituto Americano del Concreto -ACI-, pero hemos Conocimientos—
devaluado el bahareque como alternativa menos onerosa aidlogs A sabiras
(itil para nuestras comunidades.
— Nuestras leyes se sopartan encl dtecho lsboral de Lovaia
6.c ue no conoce del espacio publico en los escenarios de la
i tanto. mv=|

consumidor final, de sus productoso mlormal idad.
lecalcoma internacionsl servicios y sus necesidades futuras.

7. Conocimiento de \as empresas que 8. Nivelde desal rmllonecnolnmou tanta
desarrallansu misma actividaden el dmbito anivel de produccién como
localy en el internacional. herramienta del equipo administrativo

K
=

. . unimetnadice .—-

Actividades en desarrollo

g UNIMETA Contexto empresarijg

* Socializar UASCU
« identificar rutas
para las acciones

* Conocer procesos y 4 Linea comestible
Visita compartir con las 4 . -almendras
sitio de mujeres ;:;f‘;’f"‘v:‘ - Productos de
LEETE « Conacer procesos acth jor
oeblaai; feeath ot r inchik Colombla
wjeres, mujeres emprendedoras ©
de paz

« Interactuar in situ

* Propuesta de
trabajo e iniciar
actividades con las
mujeres

o Tareas y
compromisa

Recomendaciones

- Realizar la DOFA de la empresa para identificar fortalezas y

oportunidades

- Organizar el plan estratégico de la Cooperativa con la finalidad de contar

con una ruta con acciones debidamente planeadas
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- Organizar las historias de vida de los integrantes con la finalidad de

organizar piezas publicitarias con valor agregado

- Organizar la ruta para la inscripcion y registro de la marca de la empresa
ante las autoridades respectivas

- Aplicar los conocimientos adquiridos para fortalecer la estrategia
misional de la empresa

- Organizar los sistemas de apoyo (contabilidad y presupuesto) para poder

organizar los precios de los productos

A manera de sintesis, podemos afirmar que esta experiencia ha permitido
tener una mayor comprension del ser y del hacer de la Apropiaciéon Social de
Conocimiento con organizaciones pequefios emprendimientos de mujeres en
iniciativas que realizan sus procesos a pequefia escala. Esta ruta nos compromete en
la construccién de metodologias cualitativas para lograr la finalidad de aplicar los

lineamientos de APS.
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Aportes econémicos del proyecto al Piloto dos, en la apropiacién de conocimiento
centrado en productos de tocador

Las acciones de apropiaciéon social de conocimiento social de conocimiento
para “el taller de dialogo de saberes”, se lograron llevar a cabo mediante la
financiacién recibida del proyecto que realiza la instituciéon con Minciencias - OE],

se describen de manera general los recursos aplicados a este taller.

Tabla 3. Aportes del proyecto en la ejecucion de los recursos financieros al piloto dos

No. ‘ ftem Rubro Total

1 - Insumos para la realizacion de las | $2.306.000 $2.306.000
cremas a partir de las nuevas
formulaciones en el ejercicio
practico del taller y

- Compra de materiales para contar
con un pequefio laboratorio como
pipetas, batidos, ollas en acero,
gramera, entre otros

2 Profesional especializado en linea | $994.000 $994.000

farmacéutica

Total $3.300.000

Rubro que finalmente, fue vital para alimentar la base de conocimientos
experienciales y nuevos conocimientos adquiridos por las mujeres y hombres

participantes en el taller de dialogo de saberes.
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III Metodologia

Referentes y principios de APS aplicados en gestion de apropiacion en el piloto Dos

A continuacién, se describen el esquema seguido en la aplicacién de los

principios de la politica de apropiacion social de conocimiento.

[lustracién 9. Principios de la politica de apropiacién social de la ciencia

Reconocimien
to del
contexto

Reflexion

o Participacion
critica

Diaologo de
saberes

Fuente: Autora adaptado de (Minciencias, 2021)

Teniendo en cuenta los principios misionales de los lineamientos de politica
de apropiacion social del conocimiento, en la siguiente, se describe la forma como
fueron desarrollados en el proceso de apropiacion social de conocimiento en el

piloto dos.
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Tabla 4. Descriptor de la aplicacién de los principios de la politica de apropiacion
social de la ciencia en el piloto dos

Principios Metodologia de aplicacion

Reconocimiento = La aplicacion de este principio se llevo a cabo identificando las
del contexto necesidades en los procesos de la Cooperativa Multiactiva
Inchik Colombia. Durante las actividades de discusion y
compartir de conocimientos se generd una discusion sobre las
debilidades y fortalezas que presenta la Cooperativa, acciones
en funciéon del mejoramiento del producto, que en este caso
corresponde a la elaboracion de cremas o productos de
tocador.

Participacién Durante el tiempo que se implementé del proyecto con
Minciencias - OEI, la ruta metodolégica se desarroll6 mediante
procesos participativos en cada una de las fases: Diagnostico
del emprendimiento, discusién de contenidos de capacitaciény
apropiacion social de conocimiento, asi como los compromisos
compartidos producto de las actividades de capacitacién que se
fueron generando y que estan orientadas al mejoramiento
organizativo, empresarial, técnico y social de la Cooperativa
Multiactiva Inchik Colombia.

Dialogo de La aplicacién de este principio se gener6 desde el compartir de
saberes conocimientos con las mujeres y los profesionales
participantes en las acciones realizadas durante los meses de
febrero, marzo y abril del presente afio en diferentes temas
abordados y trabajados como los temas de bioseguridad,
procesos, formulaciones, marketing y plan de estratégico de la
Cooperativa. En este principio primaron valores como el
respeto a la diferencia de conocimientos y saberes, asi como del
respeto por los conocimientos de cada participante.

Reflexion Este principio represento el autoexamen, el autoanalisis y la
critica autocritica por parte de las participantes de la Cooperativa
quienes aceptaron con humildad el desconocimiento de
métodos, técnicas, formas para organizar el manejo de su
producto. Por parte de los profesionales de la Universidad, el
respecto por las ideas del otro y la mirada critica del quehacer
profesional con responsabilidad social.
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Principios Metodologia de aplicacion

Confianza En un modelo social competitivo y abrumado por
problematicas estructurales como la corrupcién, la falta de
oportunidades, las confianzas o bien son relativas o bien nos
generan baja credibilidad, debido a los miedos que genera el
compartir conocimientos que ha costado construir vy
fundamentar, sin embargo, el respeto, el compromiso y el
aprecio por los procesos que construyen las mujeres a partir
de sus propios esfuerzos, se fueron generando confianzas que
facilitaron el desarrollo de las actividades de capacitacion y por
sobre todo la revision y ajuste a las formulaciones de los
productos comprometidos en el ejercicio.

Fuente: Autora, mayo de 2023

Linea estratégica en el Procesos de Apropiacion Social del Conocimiento

El proyecto realizado por el Piloto dos, la linea estratégica se acoge desde el
“Impulso a la creaciéon de espacios para la gestion de la Apropiaciéon Social del
Conocimiento con el fin de promover el desarrollo de proyectos regionales, en
alianza con actores del SNCTI que desarrollan actividades de Investigacion,

Desarrollo e Innovacion (I+D+i)” (Minciencias, 2021, pag. 36)

Bajo esta directriz, la politica publica de apropiacion social de conocimiento
convoca a los sectores de la Educacion Superior, “grupos de investigacion, sector
empresarial, organizaciones sociales y la participacién de personas interesadas,
fomentara el desarrollo y posicionamiento de organizaciones que implementen
proyectos y actividades que favorezcan la comprension, el uso y la aplicacion de la

Apropiacién Social del Conocimiento” (Minciencias, 2021, pag. 36).

Adicionalmente, este lineamiento argumenta la necesidad de la creacion de
Creacion e implementacién de mecanismos para consolidar Unidades de
Apropiacion Social del Conocimiento en las IES del pais, como la UASCU en la

Corporacién Universitaria del Meta - UNIMETA.
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Ruta metodoldgica ejecutada en el piloto dos

La metodologia del piloto dos que fue desarrollado mediante las actividades
de “acompafiamiento y asesoria por medio de la UASCU en el proceso
administrativo, de marketing, financiero y tecnoldgico, a la Cooperativa Multiactiva
INCHIK Colombia” se llev6 a cabo bajo los siguientes criterios metodolégicos, con
criterios participativos en cuatro grandes momentos tal como se presenta en la

ilustracion No. 10.

Esta metodologia es la continuacién de un proceso iniciado para darle
visibilidad y reconocimiento a las mujeres emprendedoras de la plataforma de
Mujeres Eicos, del otro lado, el acompafiamiento a este grupo de mujeres en el

disefio del logo de la empresa, actividad realizada por el programa de Mercadeo.

llustracion 10. Metodologia de abordaje del piloto dos con mujeres emprendedoras

Diagndstico de la e : Implementacion de
Disefio de acciones

empresa acciones

eDidlogos para identificar . » eParticipacién en el
oportunidades de eEstablecimiento de *Encuentro de discusion encuentro de ciencia y
investigacion y didlogo con las para el disefio de tecnologia de la regién
conocm:_nznto representantes de .:ccpne's t oArticulacién de Inchik
compartido en INCHIK eguimientoa con la Secretaria de
actividades conjuntas eVisita in situ, para realizacidn de acciones Competitividad en
durante el 2020-2021 conocer los procesos disefio de logos y pagina

web

eFortalecimiento de los
procesos de la linea
corporal (cremas)

Fuente: Autora, noviembre de 2023

Los momentos metodoldgicos en la gestion de conocimiento y los procesos

de investigacion con las mujeres se caracteriza como se expone a continuacion:

- Didlogos compartidos: Los didlogos generados en los dos ultimos afios para
conocer los intereses y expectativas de las mujeres en un escenario de post -

acuerdo de paz, ha facilitado que se hayan desarrollado en el departamento



MINISTERIO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

del Meta varias iniciativas turisticas y empresariales de las mujeres y
organizaciones de victimas, firmantes del acuerdo de paz.

Diagnédstico de la Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia. En esta fase se
han realizado varias actividades con la finalidad de conocer tener mayor
claridad sobre las debilidades que desde lo empresarial presenta la
Cooperativa y establecer la mejor oportunidad de apoyar desde lo que se va
construyendo desde la UASCU en acciones que se consideran pertinentes y
acordes a la necesidad inmediata de la empresa.

Diserio y desarrollo de acciones con las mujeres de la Cooperativa
Multiactiva Inchik Colombia. Las actividades se han realizado en reuniones
que se han llevado a cabo en la sede de la Corporacion Universitaria del Meta
y que recogen las ideas generales para el componente estratégico, acciones
para el componente misional (el componente de mayor necesidad y donde se
concentracion las acciones del segundo momento de trabajo con la
Cooperativa) y acciones en el componente de apoyo.

Implementacion de acciones. Las acciones planeadas fueron ejecutadas en
su totalidad, centradas mediante acciones de capacitacién y dialogo de
conocimientos, desde se abordaron temas de bioseguridad, procesos con
materiales quimicos especiales, el perfeccionamiento de las férmulas de los
productos que actualmente realizan y comercializan, el montaje del brochare

para la visibilidad del negocio, entre otros.
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De la apropiacién de ciencia y tecnologia en contextos sociales

Definir los impactos en desarrollo del presente proyecto, nos comprometio a
revisar algunos referentes como por ejemplo, los antecedentes de la apropiacion
social de la ciencia, los indicadores construidos para interpretar los logros de la
aplicacion de un proyecto de apropiacion, ello, con la finalidad de leer y comprender
como la sociedad entiende y apropia la ciencia, adicionalmente, revisar lo propio en
el desempefio del proyecto, para conocer los elementos mas significativos en los

avances con el piloto dos.

Con respecto a como se entiende la apropiacién social de conocimiento en
nuestros escenarios académicos, se remonta a la década de los noventa cuando en
Colombia se utiliza esta denominacién de apropiacién social de la ciencia y la
tecnologia (ASCyT) en el marco de la Misién de Ciencia Educacién y Desarrollo y se
conoce como el medio para “conformar y consolidar las bases de un proyecto
cultural, ético y democratico, que permita establecer un puente entre la ciencia, el
crecimiento econémico, el manejo sostenible del medio ambiente y el bienestar de
los colombianos” citado por (Daza-Caicedo, y otros, 2017, pag. 146) en (Posada et

al,, 1995, p.33).

La apropiacién social de conocimiento en un producto de los desarrollos
cientificos y tecnolégicos, tiene implicaciones positivas en el proyecto de vida de los
actores a quienes impacta este conocimiento y la forma como los actores
(comunidades, emprendedores, organizaciones), lo integra a sus practicas sociales,
labores y culturales y por supuesto, el cuidado y protecciéon del medio ambiente de
donde se derivan fines ulteriores como la calidad de vida y el bienestar general de
quienes participan en la adquisicion o puesta en didlogo de conocimientos de

manera planeada con técnicas y métodos estructurados.

Otras aproximaciones a la apropiacién social de conocimiento, entendida

como la forma como las personas, instituciones y la sociedad integran a su vida y
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practicas sociales conocimientos cientificos para implementar acciones en su
quehacer desde las dimensiones de la cultura cientifica, la comunicacién social de la
ciencia y la tecnologia y participacién ciudadana, en este orden de ideas, la
apropiaciéon social de conocimiento, también es un proceso con finalidades

claramente establecidas que expresa:

Un proceso social intencionado, donde de manera reflexiva, actores diversos
se articulan para intercambiar, combinar, negociar y/o poner en didlogo
conocimientos; motivado por sus necesidades e intereses de usar, aplicar y
enriquecer dichos saberes en sus contextos y realidades concretas.
Comprendemos que este proceso social intencionado sucede a través de
mediaciones de reconocimiento, informacién, ensefianza-aprendizaje,
transferencia, transformacién y/o producciéon de conocimiento citado por
(Daza-Caicedo, y otros, 2017, padg. 146) en Franco-Avellaneda y Pérez-Bustos
(2010, p.14),

En cuanto a la construccion de indicadores para contar con informaciéon que
le otorgue objetividad en la medicién del impacto de la apropiaciéon de ciencia y
tecnologia, es un ejercicio que se encuentra en discusion y en construccidn. La
Mision de sabios en el afio 2019, indica que la ciencia, la tecnologia y la innovacién
contindan siendo muy bajos en relacion a las necesidades de las comunidades la
apropiacion social de conocimiento entendida como encuentros, eventos y
actividades de difusién, es del 38.3%, agrega adicionalmente las deficiencias en
apropiacion en perspectiva de mecanismos de circulacién de conocimientos
cientificos, limitando el acceso a una ciudadania critica, consciente, sensible y

autonoma (Minciencias, 2020).

Impacto de APS en el piloto dos

Para efectos del presente informe sobre el piloto dos, del proyecto ejecutado
con Minciencias y la OEI, se tomard como referente los criterios conceptuales e

indicadores elaborados por Malokas en la medida que estos criterios tocan muy de
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cerca con dos factores o principios de la politica de apropiacién social de la ciencia

en participacién y el reconocimiento del contexto.

Toda accién de participacion tiene una implicacion en la vida publica y social
y de hecho conlleva otras consecuencias como la democratizacion del conocimiento
y la toma de decisiones por parte de actores sociales, emprendedores o
comunidades que toman la decision politica de apropiar conocimiento. De otro lado,
la condicion de vulnerabilidad, estd asociada a la participacién y las brechas de
conocimiento entre grupos poblacionales que no cuentan con la capacidad

econdmica para compras de tecnologia y conocimiento especializado.

Estas dos caracteristicas descritas, aplican al grupo de la Cooperativa
Multiactiva Inchik Colombia que no cuenta con los recursos para adquirir
tecnologias que faciliten el desarrollo en calidad de sus productos de linea de
tocador, pues de un lado estdn en proceso de fortalecer su modelo o proyecto
organizativo, del otro, los conocimientos sobre su producto son basicos y no cuentan

con la suficiente estructura de conocimientos para su producciéon de calidad.

Para acercarnos a la comprension de los impactos generados en el piloto dos,
en la siguiente tabla se desarrollan los indicadores cualitativos derivados de la
propuesta realizada por el grupo de trabajo del museo de Malokas, a los criterios
utilizados en las acciones con este piloto dos, como la participacion y la pertenencia
de las integrantes del piloto a una comunidad vulnerable en el departamento del
Meta, cual son las victimas y los reincorporados en su condiciones de personas
afectadas por el hechos victimizantes en el conflicto armado. A continuacién, la
descripcion de la matriz de indicadores del lado de algunas observaciones que hacen

parte de la lectura al proceso por parte de la coordinadora del piloto dos.
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OEI

Tabla 5. Descriptores cualitativos del impacto de aprobacién social del conocimiento

en el piloto dos

Participacion en el ambito de lo publico

Indicador

Accion

Observaciones

Conocer los derechos,
deberes y mecanismos
de participacién

Los integrantes de la asociacion
participan activamente de
espacios de reconocimiento de
derechos

cientifico y tecnoldgico
para la participacion
politica

Usar mecanismos de Los derechos de peticiéon son los
participacion mas utilizados por la cooperativa
Usar el conocimiento = Sihan apropiado herramientas de

difusién de conocimiento

mediante redes sociales

Movilizar la agenda

Si han realizado propuestas para

publica las agendas instituciones de orden
gubernamental como el PDT
urbano de Villavicencio

Influir sobre los Han logrado participar en la

tomadores de | construccion de la politica publica

decisiones de reincorporaciéon y de genero

Generar documentos de
recomendaciones

Auto-reconocimiento
de los grupos
vulnerables frente a la
ciencia y la tecnologia

Apoyan las ideas, aun hay
debilidad para plasmar
propuestas  concretas = como

recomendaciones a los acciones
publicas

Lo mas significativo, ha sido la
buisqueda de soluciones para la
elaboracién de productos de
tocador con las composiciones
claramente establecidas

Generar dialogos de las
comunidades
vulnerables con la

comunidad cientifica

El curso largo realizado con
integrantes de la Cooperativa
capacidades
procesos misionales, de apoyo y

estratégico

fortalecio en los

En el indicador de
participacion se ha
tenido en cuentala
valoracion a los
descriptores la
experiencia
acumulada de las
mujeres
participantes en el
piloto y los niveles
de confianza
depositados
durante la
experiencia que
fueron
permitiendo
aportar
herramientas
complementarias
en el este impacto

Inclusion de grupos en situacion de vulnerabilidad

Con respecto a
este indicador, se

reconoce como el

mayor logro y
aprendizaje  por
parte de una
comunidad
vulnerable que
aplica a su
emprendimiento
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OEI

Participacion en el ambito de lo publico

Indicador Accion Observaciones
Generar contenidos que De hecho el Taller de didlogo de  los conocimientos
interpreten las  saberes deja un cuadernillo corto adquiridos del
realidades de las  con los contenidos y reflexiones lado de su propia
comunidades realizados durante el proceso de experiencia,
vulnerables apropiacion de conocimientos integrandolos de
Generar soluciones Si logro ajustar las formulaciones manera creativa a
basadas en CyT para de los productos de linea de su practica del
problematicas de tocador, mejorar los sistemas de manejo de
grupos vulnerables bioseguridad y manejo de productos

procesos y productos quimicos cosméticos.

Fuente: Autora, mayo de 2023

Logros frente al método en apropiacion social de conocimiento por parte del piloto

dos

Con respecto a los logros e impactos positivos en apropiacion social del

conocimiento para quienes participaron en el proceso del piloto dos, se pueden

identificar logros o resultados:

Comprensién del alcance de los Lineamientos para una Politica Nacional de
Apropiacién Social del Conocimiento en perspectiva de procesos con
comunidades

La identificacién y aplicaciéon de metodologias participativas para lograr el
objetivo de apropiaciéon social de conocimiento en grupos de comunidades
vulnerables

El uso de lenguajes cientificos y tecnolégicos sencillos y comprensibles
pedagogicamente al proceso de transferencia y apropiaciéon de conocimiento
en comunidades en proceso de alfabetizacion cientifica

El pensar y crear estrategias de apropiacién de conocimientos en

comunidades con bajo nivel de formacion académica, como el caso del piloto
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dos, cuyos integrantes apenas cuentan con la primaria y avances en
bachillerato.

- El desarrollo de competencias emocionales para superar las limitaciones
generadas por las brechas tecnoldgicas y de conocimiento.

- La humildad en profesionales y comunidades para poner en didlogo
conocimientos desde cada uno de sus conocimientos, estructurados en el
caso de los profesionales y desde la praxis social en caso de las comunidades

activas en el piloto dos.

Técnicas apropiadas para la elaboracién de productos de linea de tocador, por

parte de los actores participantes (profesionales y comunidad)

Finalmente, identificado como el mejor logro y el mayor impacto, es el
ejercicio asociado a las formulaciones de los productos de la linea de tocador en tres

formulaciones:

- Crema corporal
- Crema labial

- Ténico capilar

Estas formulaciones se ajustaron y se reformularon unificando la base de
formulaciéon de gramos a porcentajes. También se logré que las mujeres apropiaran

los procesos para las formulaciones separando dichos procesos en:

- Acuosos

- Oleaginosos

Finalmente, esta transferencia se considera como el mejor resultado, resultado
que se encuentra en prueba en estos momentos para lograr finalmente la validacion

de dichas formulaciones.
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Aportes en la apropiacion social de la ciencia en el marco de la paz total, el
desarrollo regional y aplicabilidad validada desde el piloto dos

Teniendo en cuenta que las reflexiones en torno a la apropiacion social del
conocimiento estan ligadas a las disposiciones de las politicas globales como la
Agenda 2030, a las apuestas programaticas del gobierno de la Paz Total, las
necesidades de pais que han direccionado la Misién Internacional de Sabios en
temas criticos donde cada region tiene debilidades y fortalezas para consolidar las
agendas de competitividad y de desarrollo local, considero que la ejecuciéon de
acciones de apropiacién social de conocimiento nos han permitido tener una mayor

comprension y compromiso frente a los siguientes elementos:

1. La apropiacion social de conocimiento definitivamente debe
responder a necesidades sentidas de las comunidades en problematicas
donde coinciden diversos analisis como el problema del hambre, el rol de
las mujeres en la vida politica y productiva en linea con la propuesta de,
la Economia para la vida: Colombia lider en la lucha contra el cambio
climatico, (Petro & Marquez, 2022), en (Minciencias , 2023), en el
departamento del Meta, la linea de pobreza multidimensional en el 2021
el promedio es del 14.9%, cuyo mayor nivel de pobreza se encuentra en
el area rural con el 26.4% y urbana del 11.3% (DANE, 2021), situacion
que no facilita el desarrollo de capacidades para la competitividad y la

apropiacion de conocimientos especializados.

2. Metodologias de transferencia y apropiacion social de conocimiento
basada en el dialogo de saberes. Los principios de la politica de
apropiacion social del conocimiento, comprometen a las instituciones
que producen conocimientos a recontextualizar y transformar los
métodos de interaccién con las comunidades, de tal manera que
establezcan dialogo de conocimientos y saberes empiricos con los

conocimientos y saberes técnicos y metodicos, con fines practicos para
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los emprendimientos en la apropiacion de técnicas y rutas en la gestion
de informacién y contenidos aplicados a actividades productivas, como
ocurrio en el caso de la Cooperativa Inchik Colombia, con el mejoramiento

de la técnica para la preparacion de cremas corporales.

Produccion de conocimiento aplicado. El conocimiento cientifico y
tecnolégico ha contribuido a lograr cambios y transformaciones
inimaginables en la vida de los seres humanos, no por ello, este
conocimiento se debe alejar para no dar respuesta a diversas
problematicas y necesidades que demanda la sociedad para dar salida a
la vida productiva, asi como a las necesidades sociales y culturales de la

poblacion en los ambitos rural y urbano.

Generacion de capacidades en los emprendimientos femeninos o
liderados por mujeres. Las mujeres siempre estan dispuestas a
implementar iniciativas que les generen ingresos, independiente del
grado de conocimiento que posean o del dinero que requieran. Son
actoras del desarrollo y demandan aprendizajes para soluciones
practicas. En este orden de ideas, la apropiacion social del conocimiento,
se debe masificar y tener en cuenta los enfoques de género para el
impulso de estos emprendimientos con la apropiacion de técnicas,
conceptos y métodos que favorezcan y respondan a sus necesidades a

partir de la generacion de capacidades en las mujeres emprendedoras.

Establecimiento de dialogo entre las politicas nacionales, los
problemas locales y las agendas productivas de las mujeres.
Finalmente, el conocimiento debe poner en diadlogo las agendas de las
mujeres locales, con las agendas regionales, nacionales y globales, pues
las brechas de conocimiento son cada vez mas amplias entre el
conocimiento basico, el conocimiento aplicado y el conocimiento practico
en el cual caminan el dia a dia las mujeres quedando rezagadas y haciendo

mayores esfuerzos de su tiempo y de la persona como tal.
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Finalmente, recordar que la apropiacion social de conocimiento se alinea con
la propuesta de misiones del programa estratégico de Colombia Potencia Mundial
de la Vida y que son entre otros: La bio-economia, el derecho a la alimentacién, la
energia eficiente y sostenible, la soberania sanitaria y bienestar social y la ciencia

para la paz (Minciencias, 2023).

Lecciones y aprendizajes durante el proceso realizado con el piloto dos

Después del ejercicio realizado con la Cooperativa Multiactiva Inchik
Colombia, las lecciones y aprendizajes logrados en ejercicio realizado por primera
vez por la Institucidn, se ratifica el compromiso ético que desde la vida académica,
Unimeta realiza frente a la regién de lograr definitivamente hacer aportes
significativos a las organizaciones comunitarias y a los emprendedores y
emprendimientos pequefios, como por ejemplo mejoramiento de sus técnicas,
procesos, procedimientos para potenciar una mejor calidad de su producto. A

continuacidn, se describen las lecciones aprendidas:

- La region tiene una historia reciente de masificacion y presencia de
universidades en la regidon, de cuyo conocimiento los egresados y
aprehendientes de estos conocimientos adquiridos deben repercutir en la
region, desde la apropiacion social del conocimiento urge empezar a verse
reflejado en las organizaciones locales para impulsar los indices de

competitividad del departamento.

- Las metodologias y los profesionales, requieren ser formados bajo
postulados de responsabilidad social y con una amplia vision de los dialogos
de saberes y los saberes compartidos, reconociendo los intereses y
expectativas de las comunidades en la vida del emprendimiento requiere de
profesionales idoneos que lideren estos nuevos conocimientos y

compartiéndolos con las comunidades, especialmente, las que no cuentan
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con recursos para adquirir dichos conocimientos e insertarlos, validarlos y

mejorar sus propios productos.

Atender y aprehender metodologias participativas que integren a las
comunidades en la democratizacion del conocimiento, es la regla de oro en la
aplicacion de los principios de la apropiacion social de conocimientos, de tal
manera que superen los modelos de transferencia de conocimientos
verticales y autoritarios, aplicar los principios dialégicos en el conocimiento
y el respeto por los conocimientos que les han permitido a las comunidades

transitar su proyecto de vida.

Reconocer los tiempos de cada actor y cada actividad, pues los tiempos
académicos muchas veces no concuerdan con los tiempos sociales y con los
tiempos de los proyectos contractuales, algunas veces se establecen brechas
en la temporalidad de las actividades y fallas en los procesos de planeacion

de las acciones contenidas en los proyectos.

La aplicacién de los principios de apropiacién social del conocimiento son
fundamentales para lograr una sola narrativa en los discursos metodologicos
y la comprension del alcance de las metodologias en la elaboracion de
contenidos de transferencia de conocimiento, en la elaboraciéon de formas de
entender la relacion con la realidad o el mejoramiento de procesos para una

mejor calidad de los productos

La apropiacion social de conocimiento debe orientar el cierre de brechas
tecnolégicas para la redistribucion de beneficios y reconocimiento de la
importancia de la planeacién, la presupuestacion, la tecnologia para el
mejoramiento de la calidad del producto y el manejo de los tiempos en la

durabilidad o vigencia de dicho producto.

Lograr identificar el proceso en el cual se requiere la apropiaciéon de
conocimiento, de tal manera que se logre el objetivo propuesto en el inicio

del desarrollo de un proyecto o revisar el alcance de dichas actividades con
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Inchik Colombia, el proyecto inicial se centré en la dimension administrativa
y estratégica y el problema realmente se encontraba en la dimension
misional, es decir, en la calidad como sebe producir las cremas corporales
con los respectivos soportes técnicos, las formulaciones correctas y los

implementos apropiados.

De otro lado, la apropiacién social de conocimiento requiere de equipos
interdisciplinarios para dar soluciones apropiadas y desde diferentes
conocimientos aplicados a problemas concretos y al desarrollo de un
producto concreto, como la elaboracién de cremas corporales (productos de
tocador), valorando que las soluciones provienen de disciplinas que dialogan
entre si para producir soluciones e integran saberes y conocimientos
procedentes de las ciencias sociales, las ciencias basicas y las ingenierias,
quienes de manera creativa y desde conocimiento especializado contribuyo
en el analisis y problematica y aportes al conocimiento a las mujeres de la

Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia.

Finalmente, esta experiencia ha sido enriquecedora para captar y potenciar
el alcance de la apropiacion social de conocimiento desde los dmbitos

académicos y las problematicas de las comunidades.
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V Registro fotografico

A continuacion, se expone material grafico que evidencia el ejercicio
realizado en el proceso de apropiacién social de conocimiento por parte de

integrantes de la Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia.

Imagen 5. Mujeres de la Cooperativa Multiactiva con el Ing. Oscar Sua en la
aplicacion de formulaciones en el laboratorio de Unimeta

Fuente: Autora, marzo de 2023

Imagen 6. Aplicacién de formulaciones con las mujeres de la Cooperativa, en el
laboratorio de Unimeta
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Imagen 7. Mujeres de la Cooperativa Multiactiva con la coordinadora del piloto y los
ingenieros Cristian Diaz y Oscar Sua en las salas de Unimeta

Fuente: autora, marzo de 2023

Imagen 8. Producto final - crema corporal en aplicacién de formulaciones.
Laboratorios de Unimeta

Fuente: Autora, marzo de 2023
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Imagen 9. Profesores Juan Bernate, Saul Rojas y Teres Alvarado con integrantes de la
Cooperativa en salas de Unimeta

Fuente:

Imagen 10. Profesor Alejandro Gonzdlez - docente Unimeta, Andrea Rojas - Gerente
Cooperativa, Teres Alvarado, docente Unimeta en salas de Unimeta

Fuente: Autora, marzo 2023



MINISTERIO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

VI Anexos

Listas de asistencia a diferentes actividades realizadas con el piloto dos.

Mujeres de la Cooperativa Multiactiva Inchik Colombia
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