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1. INTRODUCCION

En este documento se presenta la recopilacion de las actividades realizadas durante la préctica
profesional en la Secretaria de Infraestructura de la Alcaldia de Villavicencio; la cual se lleva a
cabo desde el 22 de agosto hasta 6 de octubre del 2023, dedicandose a la practica laboral en el area
urbana y tecnologica. Durante este periodo, contribuyendo al proceso de gestion de
documentacion, supervision de cuadrillas de parcheo, mantenimiento de vias terciarias y no
pavimentadas., con el objetivo de comprender la realidad del contexto social, profesional y laboral
en el sector publico.

La practica profesional es una experiencia fundamental para demostrar los conocimientos y
habilidades adquiridas durante la formacién académica. Como practicante, se debe cumplir con
los objetivos y metas establecidas al inicio de la practica laboral. Donde evidencié un resumen de
las actividades que lleve a cabo de acuerdo con el cronograma de actividades, proporcionando una
vision clara del proceso desarrollado durante el tiempo de vinculacion laboral y destacando una

experiencia satisfactoria y gratificante en este periodo.
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2. RESENA HISTORICA DE LA ENTIDAD DE PRACTICA

El municipio de Villavicencio es la capital del departamento del Meta, la cual se encuentra liderada
actualmente por la Alcaldia de Felipe Harman. “En 1850, la ciudad fue rebautizada con el nombre
de Villavicencio, en honor al quitefio Antonio Villavicencio y Verastegui y dos afios después el
corregimiento fue elevado a cabecera de Canton siendo designado Nicolas Diaz como su primer
alcalde. (Acufia, 2019).”

En 1860 se le atribuye la categoria de Aldea; en 1890 se produce un incendio que arrasa con la
poblacién. Antes del incendio el casco urbano quedaba en el actual barrio Barzal. En 1904 y al
mando del padre Maurice Dieres Monplaisir se establece la comunidad Monfortiana, que se
encargara de guiar el desarrollo social de la poblacion. (Alcaldia de Villavicencio, 2023)

En 1959 se crea el Departamento del Meta y se ratifica a Villavicencio como capital. 1962: se crea
la Camara de Comercio de Villavicencio. 1963: se crean las Empresas Publicas de

Villavicencio.”(Alcaldia de Villavicencio, 2023)
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3. PLAN ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD DE PRACTICA: SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA- ALCALDIA DE VILLAVICENCIO.

3.1 MISION.

El municipio de Villavicencio es la entidad territorial responsable de administrar los recursos
publicos de los villavicenses para garantizar el mejoramiento social y cultural en la calidad de vida
de sus habitantes, a través del ordenamiento del desarrollo, la construccion de obras y prestacion
eficiente de servicios publicos. (Alcaldia de Villavicencio, 2023)

3.2 VISION.

Para el 2023, la administracion “Villavicencio cambia contigo” consolidara al municipio como la
capital cultural del piedemonte: moderna, empoderada, competitiva, sostenible, incluyente, con
arraigo por sus tradiciones, amable con su gente, justa con las personas, reconocida por el manejo
consciente de sus bienes comunes, sus recursos naturales y con servicios publicos de calidad,

donde se puede ejercer la ciudadania con dignidad. (Alcaldia de Villavicencio, 2023)

3.3 OBJETIVOS Y METAS.

Planificar, disefiar y gestionar la construccion, mantenimiento y mejora de la infraestructura
publica municipal para fortalecer el desarrollo econémico y social de la ciudad a través de la

formulacion de proyectos. (Alcaldia de Villavicencio, 2023)

3.4 PRINCIPIOS Y VALORES.
Cadigo de Integridad del servidor publico de la Alcaldia de Villavicencio, los valores adoptados
con participacion de los funcionarios son: Honestidad, Respeto, Compromiso, Confianza, Justicia

y Diligencia. (Alcaldia de Villavicencio, 2023).
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3.5 LOGO.

lustracion 1. Logo Alcaldia de Villavicencio.

\lillavicencie

CAMBIA CONTIGO

Fuente: Imagen tomada de la pagina web oficial de la(Alcaldia de Villavicencio, 2023)

4. DESCRIPCION DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS A DESARROLLAR.

En la practica laboral desarrollé labores de apoyo, en actividades como:
A) Gestion de documentacion:

- Verificacién de informacion.

- Revision a solicitudes de re parcheo de vias.

- Informe mensual de actividades

B) Apoyo a la supervision obra civil:
- Apoyo a la supervision de cuadrillas de re parcheo de vias.

- Apoyo a la supervision al mantenimiento de vias terciarias y no pavimentadas.

5. OBJETIVO BUSCADO POR EL PRACTICANTE.

5.1. OBJETIVO GENERAL.
Identificar y familiarizar las herramientas de gestion publica, con el fin de generar
opciones de mejoras en los procesos de ejecucion, asegurando asi el cumplimiento de

las actividades planificadas.
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5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a) Comprender las herramientas de promocion y difusion en los principales temas de

debate en la gestion pablica.
b) Formular alternativas para la mejora en la gestion de procesos de obra (civil) publica.
c) Cumplir con las actividades asignadas durante el tiempo de duracion en el cronograma

de actividades propuesto.

6. METAS QUE SE PROPONE EL PRACTICANTE.

a. Mejorar laarticulacion de procesos en la gestion de solicitudes de obras (civil) publicas.
Desarrollar alternativas que permitan gestionar de mejor manera las solicitudes de re
parcheo de manera mas efectiva.

Generar opciones que permitan clasificar las solicitudes de re parcheo por comunas.

d. Fortalecer las habilidades de trabajo en equipo.

e. Adquirir experiencia laboral.

DIAGNOSTICO Y PROBLEMATICAS DETECTADAS AL INICIAR LA PRACTICA.

En el desarrollo de la practica se identifico la falta de planeacion en las actividades a
realizar dia a dia.

El &rea operativa no cuenta con un cronograma de actividades para el personal de campo y
por tal razon, las actividades diarias muchas veces son improvisadas.

También se evidencian retrasos en la entrega de los elementos de proteccion personal (EPP)
para el cumplimiento de actividades contractuales a desarrollar, como lo son el parcheo de

vias y cargue manual de agregados pétreos para gaviones.
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llustracion 2. Matriz DOFA

DEBILIDADES

- Falta de planeacion y mala coordinacién de las
actividades.

- Falta de idoneidad en el personal a cargo de la salud y
seguridad en el trabajo.

- Inexistencia de una herramienta para el seguimiento
de las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios.

- Mal estado de la maquinaria de obra y vehiculos de
transporte.

- No hay implementacion de pausas activas.

FORTALEZAS

- Buena relaciones interpersonales entre los
trabajadores.

- Oportuno cumpliento con las obligaciones y pagos
hacia el personal.

- Generosos incentivos econémicos en la ejecucion de
horas extra laborales.

- Buena accesibilidad a las instalaciones, ubicadas
dentro del casco urbano.

AMENAZAS

- Demandas de usuarios por falta de respuesta dentro
de los 90 dias hébiles.

- Discontinuidad en los procesos de gestion pablica

por cambios constantes en la estructura gubenamental
y/o regimén politico.

- Incrementos en los costos operacionales por los
cambios en el clima.

- Afectaciones por dafios en equipos y herramientas.

Fuente: Elaboracion propia.

8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES REALIZADAS.

Tabla 1. Cronograma de actividades realizadas a la fecha del informe final
(desde el 22 de agosto al 6 de octubre del 2023).

Carrera 32 No. 34 — 15 Sede Edificio José Eustasio Rivera
PBX: 6621825 — Fax: 6621827 — Villavicencio — Meta — Colombia
E-mail: viceacademica@unimeta.edu.co, decanaturaarquitectura@unimeta.edu.co - www.unimeta.edu.co
Facebook: Unimeta Universidad del Meta. Twitter: @unidelmeta



N

VICERRECTORADO ACADEMICO, INVESTIGACIONES Y PROYECCION

IMETA

Fundada en 1985

SOCIAL

FASE

RECONOCIMIENTO

IDENTIFICACION DE PROCESOS

SEGUIMIENTO DE PROCESOS

DESCRIPCION

ACTIVIDADES

Apoyo ala
documentacion de

archivo

22-ago-23

23-ago-23

24-ago-23

SEMANA 1

Supervision a la cuadrilla
dereparcheo N°1y
elaboracion de formato de
cubicaje, por diferentes
sectores donde se
presentan las solicitudes.

Supervision a la cuadrilla
de reparcheo N°2y
elaboracion de formato de
cubicaje, por diferentes
sectores donde se
presentan las solicitudes.

Supervision a las
cuadrillas en cargue
manual de material

derio y registro

fotogréfico.

Visita a los
sitio donde se
solicita
reparcheo.

Organizacion y
elaboracion de
informes
mensuales

25-ago-23

28-ago-23

29-ago-23

30-ago-23

31-ago-23

SEMANA 2

1-sep-23

4-sep-23

5-sep-23

6-sep-23

7-sep-23

SEMANA 3

8-sep-23

11-sep-23

12-sep-23

13-sep-23

SEMANA 4

14-sep-23

15-sep-23

18-sep-23

19-sep-23

20-sep-23

SEMANA 5

21-sep-23

22-sep-23

DURACION PERIODO B-2023/ HORARIO DE 7:30 AM -3:30PM JORNADA CONTINUA

2-oct-23

3-oct-23

4-oct-23

—
.

SEMANA 7

5-oct-23

6-oct-23

Fuente: Elaboracion propia.

9. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y FUNCIONES DESARROLLADAS POR EL
PRACTICANTE.
En las horas de préctica se llevd a cabo las siguientes actividades:

9.1 APOYO AL ARCHIVO, ACTUALIZACION DE DATOS.
Se realiz6 la actualizacion de datos de hojas de vida de los vehiculos, maquinaria y herramientas

de trabajo de las unidades operativas de la secretaria de infraestructura.
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lustracion 3. Gestion de la documentacion.

Fuente: Elaboracion propia.

9.2 SUPERVISION A CUADRILLAS N°1y N°2 DE RE PARCHEO Y
ELABORACION DE FORMATOS DE CUBICAJE DE ASFALTO.
Se llevo a cabo el acompafiamiento y supervision a la cuadrilla de re parcheo N°1 'y N°2, con la
elaboracion de formatos de cubicaje del asfalto en sitio, registro fotografico del antes, durante y

después de terminada la jornada.
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lustracion 4. Supervision a cuadrilla N°1 de re parcheo y elaboracién de formatos de cubicaje de asfalto.

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 5. Supervision a cuadrilla N°2 de re parcheo y elaboracién de formatos de cubicaje de asfalto.

Fuente: Elaboracién propia.
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9.3 SUPERVISION Y REGISTRO FOTOGRAFICO DE CUADRILLAS EN
RECOLECCION DE MATERIAL DE RIO.
Durante los dias de no despacho de asfalto de la planta que lo suministra, se efectla el
seguimiento a la cuadrilla N°1 en la actividad de recoleccidén de material de rio.

lustracion 6. Supervision y registro fotogréafico de cuadrilla N°1 en recoleccion de material de rio.

Fuente: Elaboracion propia.

9.4 ELABORACION DE INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE
CUADRILLA DE RE PARCHEO.
Se descargaron las fotografias de seguimiento de actividades de la cuadrilla N°2, y formatos de
cubicaje para el informe mensual de actividades, para el diligenciamiento del informe mensual

de actividades.
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llustracion 7. Informe mensual de actividades correspondientes al mes de agosto de la cuadrilla N°2.

DIRECCION TECNICA OPERATIVA

§%  Nillavicencie JEEEENEREIEES
CAMBIA CONTIGC

1201-40.01/0012

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
CUADRILLA DE PARCHEO No. 1

FECHA DEL INFORME: | 01/09/2023 ]
PERIODO DEL INFORME: | DESDE:  08/08/2023 HASTA: 28/08/2023 |

FECHA DE COMUNA O (M':Eo, M DIRECCION sarrioo | "G IUET O

ACTIVIDAD | CORREGIMIENTO cubicos) (Metro lineal) VEREDA | pE ASFALTO

08/08/2023 Comuna 7 498 499 Cra. 34 #7-2a7-20 Esperanza 1982
Etapa 6

Antes

Durante Después

Calle 37 A N° 19C - 26+ Piso 2 Barrio paraiso « NIT. 892.099.324-3+Teléfono: 6727824
Caodigo Postal: 500001 + www.villavicencio.gov.co « Twitter: @villavoalcaldia @harmanfelipe
Villavicencio, Meta

Fuente: Elaboracion propia.

10. NORMATIVIDAD EXTERNA E INTERNA QUE RIGE A LA ENTIDAD DE
PRACTICA.

10.1 NORMATIVA EXTERNA.

e Constitucién Politica de Colombia de 1991.
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ARTICULO 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan

obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos

de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual podra establecer

excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas privadas

colombianas (Colombia, 1993).

ARTICULO 343. La entidad nacional de planeacién que sefiale la ley tendra a su cargo el

disefio y la organizacion de los sistemas de evaluacion de gestion y resultados de la

administracion publica, tanto en lo relacionado con politicas como con proyectos de

inversion, en las condiciones que ella determine. (Colombia, 1993)

Ley 80 de 1993, y demas normatividad reglamentaria vigente para contratacion pablica.
(Colombia, 1993)

Ley 142 de 1994, Articulo 28. Los Bienes de la Empresas de Servicios Pablicos, Redes.
Todas las empresas tienen el derecho a construir, operar y modificar sus redes e
instalaciones para prestar los servicios publicos, para lo cual cumplirdn con los mismos
requisitos, y ejerceran las mismas facultades que las leyes y demas normas pertinentes
establecen para las entidades oficiales que han estado encargadas de la prestacion de los
mismos servicios, y las particulares previstas en esta Ley. Las empresas tienen la
obligacion de efectuar el mantenimiento y reparacion de las redes locales, cuyos costos
seran a cargo de ellas. (Colombia C. d., s.f.)

Ley 472 de 1998, Derecho a la seguridad y la prevencién de desastres previsibles
técnicamente. (Diaz, s.f.)

Ley 1755 de 2015 (Derechos de peticidn), Por medio de la cual se regula el derecho
fundamental de peticion y se sustituye un titulo del cdigo del procedimiento
administrativo y del Contencioso Administrativo. (Colombia C. d., s.f.)

Decreto 1791 de 1996, MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE, Por medio de la
cual se establece el régimen de aprovechamiento forestal. (ACNUR, 1996)

Decreto 1077 de 2015 Presidencia de la Republica por medio de cual se expide el
decreto Unico del sector vivienda, ciudad y territorio. Resolucion 0477 de 2016, De la
Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Area de Manejo Especial de la Macarena
CORMACARENA mediante la cual amplio el alcance de la resolucion 554 de 2004

mediante el cual se deleg6 a los municipios por la Corporacion la facultad de expedir
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permisos para tala o aprovechamientos forestales aislados en cascos urbanos de la
jurisdiccion y se dictan otras disposiciones. (Colombia C. d., s.f.)

Acuerdo 287 de 2015, Plan de Ordenamiento Territorial, por medio del cual se adopta el
nuevo plan de ordenamiento territorial del Municipio de Villavicencio, y se adoptan otras
disposiciones. (Villavicencio, 2016)

Acuerdo 410 de 2020 Por medio del cual se adopta el plan de desarrollo municipal 2020-
2023 "VILLAVICENCIO CAMBIA CONTIGO", y se dictan otras disposiciones para su
ejecucion. (Villavicencio C. M., 2020)

10.2 NORMATIVA INTERNA.
Ley 92 de 1979 o Ley Marco cuyo objetivo basico es “preservar y mejorar la salud de los
trabajadores, protegiéndolos de los factores de riesgo derivados de las condiciones
laborales, ubicandolos en una labor de acuerdo con sus aptitudes psico-fisioldgicas, es
decir adaptando el trabajo al hombre y cada hombre a su trabajo”.
En el titulo 111 establece la obligacién de contar con un programa permanente de salud
ocupacional, quedando sujetos a las disposiciones todos los empleadores, contratistas y
trabajadores del pais. (Colombia C. d., s.f.)
Ley 361 de 1997. Establecen mecanismos de integracion social de las personas con
limitacidn, reconocen en consideracion a la dignidad que le es propia a las personas con
limitacidn en sus derechos fundamentales, econdmicos, sociales y culturales para su
completa realizacion personal y su total integracion social y a las personas con
limitaciones severas y profundas, la asistencia y proteccion necesarias. (Colombia C. d.,
s.f)

Ley 100 de 1993 y Decretos 1295, 1771y 1772 de 1994, organizan el Sistema General
de Riesgos Profesionales como parte de la reforma de la seguridad social, a fin de
fortalecer y promover las condiciones de trabajo y de salud de los trabajadores en los
sitios donde laboran. El sistema aplica a todas las Empresas y empleadores. (Colombia C.
d.,s.f.)

d) Ley 70 de 1988. "Por la cual se dispone el suministro de calzado y vestido de labor para
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los empleados del sector publico”. (Colombia C. P., 1993)

Ley 491 de 1999, Reforma el codigo penal, modificando el Art. 197 imponiendo
sanciones para el que ilicitamente importe, introduzca, exporte, fabrique, adquiera, tenga
en su poder, suministre, transporte o elimine sustancia, objeto, desecho o residuo
peligroso. (Colombia C. P., 1993)

Ley 734 de 2002. Por el cual se expide el Cadigo unico Disciplinario para la funcion
publica. (Colombia C. P., 1993)

Ley 762 de 2002. Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas
con Discapacidad. EI término "discapacidad" significa una deficiencia fisica, mental o
sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer
una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por

el entorno econdémico y social. (Colombia C. P., 1993)

Ley 776 de 2002. Todo afiliado al Sistema de riesgos laborales que, en los términos de la
presente Ley o del Decreto-Ley 1295 de 1994, sufra un accidente de trabajo o una
enfermedad laboral, 0 como consecuencia de ellos se incapacite, se invalide o muera,
tendra derecho a que este Sistema General le preste los servicios asistenciales y le
reconozca las prestaciones econdémicas a los que se refieren el Decreto-Ley 1295 de 1994
y la presente Ley.Art.1 (Colombia C. P., 1993)

Ley 782 de 2002. Dicta normas para apoyar el empleo y ampliar la proteccion social y se

modifican algunos articulos del Cédigo Sustantivo de Trabajo. (Colombia C. P., 1993)

Ley 1010 de 2006. Adopta medidas para prevenir, corregir y sancionar las diversas
formas de agresion, maltrato, vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo y en general
todo ultraje a la dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan sus actividades
econdmicas en el contexto de una relacién laboral privada o publica. (Colombia C. P.,
1993)
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k) Ley 1252 de 2008: Por el cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental,
referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones. (Colombia
C.P., 1993)

I) Ley 1335 de 2009: Regula el consumo, venta y promocion de los cigarrillos, tabaco y sus
derivados. (Colombia C. P., 1993)

m) Ley 1355 de 2009. Art 1, 5 Declarase la obesidad como una enfermedad cronica de
Salud Publica, la cual es causa directa de enfermedades cardiacas, circulatorias, colesterol
alto, estrés, depresion, hipertension, cancer, diabetes, artritis, colon, entre otras.
(Colombia C. P., 1993)

n) Ley 1414 de 2010 / Congreso de la Republica (Art 6, 14): Establece obligatoriedad de las
Empresas para establecer actividades relacionadas con el manejo de personas con
epilepsia. Igualmente resalta que personas con epilepsia. (Colombia C. P., 1993)

0) Ley 1429 de 2010. Por la cual se expide la ley de formalizacion y generacion de empleo.
(Colombia C. P., 1993)

p) Ley 1482 de 2011: Refuerza y garantiza la proteccion de los derechos de una persona,
grupo de personas, comunidad o pueblo, que son vulnerados a través de actos de racismo
o discriminacion, hostigamiento por motivos de raza, religion, ideologia politica u origen

nacional étnico o cultural. (Colombia C. P., 1993)

gq) Ley 1562 de 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan

otras disposiciones en materia de Seguridad y salud en el trabajo. (Colombia C. P., 1993)

11. ESTRUCTURA DE DIAGNOSTICO.
La desorganizacion de las solicitudes de parcheo de vias, que se reciben a través de oficios

proporcionados por ciudadanos y juntas de accion comunal, junto con la falta de informacion
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detalla en estas solicitudes, dificulta la posibilidad de realizar una planificacion precisa de

actividades. Eso se debe en gran medida al alto nimero de solicitudes que llegan constantemente
de todo el municipio.

1. Falta de informacidn acerca de orientacion acerca del contenido que debe incluirse en los
oficios de solicitud de parcheo. Esta falta de informacidn puede generar confusion entre

los solicitantes, quienes podrian no estar seguros de que detalles son esenciales para
presentar una solicitud efectiva de parcheo.

2. Otra cuestion identificada es la ausencia de formatos que especifiquen de manera
detallada la informacion requerida para realizar solicitudes de manera clara y precisa.

Esta carencia puede dificultar que los ciudadanos proporcionen la informacion necesaria

de manera efectiva, lo que a su vez puede afectar la eficiencia del proceso de solicitud de
parcheo.

3. Una de las preocupaciones identificadas es la carencia de lineas de atencion que briden
orientacion sobre el proceso de presentar solicitudes de parcheo. Esto puede dificultar

que los ciudadanos accedan de manera efectiva a la informacion necesaria para solicitar
este tipo de servicios.

4. Falta de comunicacidn con las juntas de accion comunal y los ciudadanos para

Informar les claramente que informacidn debe incluirse en las solicitudes de parcheo. Esta
falta de orientacion puede llevar a la presentacion de solicitudes incompletas.

5. La ausencia de una planificacion efectiva de actividades se debe en gran medida a la falta
de claridad en cuanto a la informacion que debe contener una solicitud, esta carencia de
informacidn precisa dificulta la capacidad de programas y llevar a cabo las actividades de

manera eficiente.

12. PLAN DE MEJORA.
Para optimizar la gestion de estas solicitudes, seria recomendable implementar un sistema de
organizacion basada en la prioridad de las vias principales y rutas de buses. Ademas, se podria
considerar la clasificacion estas solicitudes por comunas, lo que permitiria una planificacion méas
efectiva de las actividades, ordenandolas por sectores y fechas de recepcion. De esta manera, se
podria garantizar un cumplimiento satisfactorio de todas las solicitudes de manera mas eficiente
y ordenada.

Se podrian considerar las siguientes acciones:

Carrera 32 No. 34 - 15 Sede Edificio José Eustasio Rivera
PBX: 6621825 — Fax: 6621827 - Villavicencio — Meta — Colombia
E-mail: viceacademica@unimeta.edu.co, decanaturaarquitectura@unimeta.edu.co — www.unimeta.edu.co
Facebook: Unimeta Universidad del Meta. Twitter: @unidelmeta



PNIMETA

Fundada en 1985

VICERRECTORADO ACADEMICO, INVESTIGACIONES Y PROYECCION
SOCIAL

1. Capacitacion y orientacion: ofrecer capacitacion a las juntas de accion comunal y a los

ciudadanos sobre como presentar una solicitud de parcheo completa y detallada. Esto
podria incluir la importancia de proporcionar informacion precisa y registros

fotograficos.

2. Formularios estandarizados: disefiar formularios estandarizados que incluyan campos
especificos para la informacion necesaria, como la ubicacion exacta del parcheo,
descripcion de los dafios, dimensiones y proporcionar espacio para cargar fotografias.

3. Orientacion en linea: publicar informacion y orientacion de linea para que los ciudadanos
puedan acceder a pautas y consejos sobre como presentar solicitudes de parcheo de
manera efectiva.

4. Comunicacion continua: mantener una comunicacion constante con las juntas de accion
comunal y los ciudadanos para recordarles la importancia de proporcionar la informacion
completa y los registros fotograficos necesarios.

5. Proceso de verificacion: implementar un proceso de verificacion de solicitudes para
asegurarse de que se cumplan los requisitos antes de programas las actividades de

parcheo.

Al adoptar estas medidas, es probable que se mejore la calidad de las solicitudes recibidas y

se facilite el proceso de planificacion y ejecucion de las actividades de parcheo de vias.
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llustracion 8. Formato de solicitud de re parcheo y/o mantenimiento de vias terciarias y no pavimentadas.

SECRETARIA INFRAESTRUCTURA
DIRECCION TECNICA OPERATIVA

FORMATO DE SOLICITUD

DATOS DEL PETICIONARIO
NOMBRE C.C. N°.
DIRECCION BARRIO
CORREO TELEFONO
ELECTRONICO

DIRECCIONES
REGISTRO FOTOGRAFICO

Calle 37 A N° 19C - 26 Piso 2 Barrio paraiso » NIT. 892.099.324-3+Teléfono: 6727824
Codigo Postal: 500001 « www.villavicencio.gov.co * Twitter: @villavoalcaldia @hamanfelipe
Villavicencio, Meta
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% \illavicenci
Yy iavicenC  Estsdiveatiata

W CAMBIA CONTIGO

OBSERVACIONES

NOTAS
NOTA 1. Este documento se debe radicar en la oficina del area operativa, de la secretaria de
infraestructura de Villavicencio o en la ventana uUnica de comrespondencia ubicada en la alcaldia
de Villavicencio, sede centro.
NOTA 2. Adjunte las fotografias que crea necesarias.
NOTA 3. A este documento se le debe dar cumplimiento en un plazo maximo de 15 dias habiles
después de radicado.

Autoriza que la respuesta a esta solicitud sea enviada al correo Si No
electronico:

FIRMA DEL SOLICITANTE:

Calle 37 A N° 19C - 26- Piso 2 Barrio paraiso * NIT. 892.099.324-3-Teléfono: 6727824
Codigo Postal: 500001 « www.villavicencio.gov.co * Twitter: @villavoalcaldia @hamanfelipe
Villavicencio, Meta

Fuente: Formato tomado de la secretaria de infraestructura de Villavicencio y elaboracién propia.
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13. PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE PRACTICA PRESENTADO
AL INICIO DE LA PRACTICA LABORAL

A la fecha del informe se ha completado el plan de practica presentado al inicio de la practica

laboral complementando asi las habilidades y competencias del practicante.
Tabla 2. Porcentajes de implementacion del plan de practica presentado al informe final de

practica laboral.

PORCENTAIJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

® Apoyo a la documentacién de archivo

M Apoyo a la supervision de cuadrilla
N°1

M Apoyo a la supervision de cuadrilla
N°2

W Supervisién a la cuadrilla N°1 en
actividad de cargue manual de
material de rio

Visita a sitios donde se solicita re
parcheo de vias terciarias y/o no
pavimentadas

14. APORTES Y SUGERENCIAS, PARA EL DESARROLLO Y CRECIMEINTO DE LA
ENTIDAD DE PRACTICA.
De acuerdo con el diagndstico y plan de mejoramiento realizado hacia la secretaria de
infraestructura de Villavicencio, se establece como sugerencia y aporte la implementacion de un
formato para las solicitudes de re parcheo en Villavicencio. (Dicho formato se encuentra en el
numeral 14. Plan de mejora).

15. PRODUCTOS COMO RESULTADO DE LOS APORTES Y SUGERENCIAS.

Durante el tiempo de desarrollo de la practica el estudiante elaboro los siguientes productos.
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15.1 Apoyo al archivo, actualizacion de datos.
La estudiante llevo a cabo durante la primera semana de préacticas el apoyo a la actualizacion de
las hojas de vida de los vehiculos, maquinaria pesada y herramientas de trabajo de las cuadrillas
de re parcheo.

llustracion 9. Apoyo al archivo, actualizacién de datos.

Proceso de Desarrollo Institucional

ly 7 Subproceso de Gestion de Recur: Iministrativos
gﬁ; HOJA DE VIDA OE EQUIPOS, VEHICULOS Y EXTINTORES

1. Datos Generales

Nombre Equipo o Vehiculo Ublcacion

Techa apsiua hoja
T Afio da Compra. Narca

Reforencia / Modelo Ho. de serie Codigo | Placa

2. Caracteristicas del Equipo o Vehiculo

Dato 1. Dabo2. Duto3, Dato4.

Fecha Descripcion y Observaciones P ¢ o — ezt —

Observaciones.

1102F-GRA-22:V1 Pagina 1de 1 Registrado 51G:27/11/2020

Fuente: Formato tomado de la secretaria de infraestructura de Villavicencio.

15.2 Formatos cubicaje de asfalto.
Los dias que hubo actividades de re parcheo se entregaron los formatos de cubicaje de asfalto en
el sitio, datos de la volqueta, personal y barrio, fotos de antes, durante y después de realizadas las

actividades.
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llustracion 10. Formato de cubicaje de asfalto.
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Mantanimienta y Consarracion s :-:‘
PEGISTRO CE LABORES EJECUTACAS :5;;:5502 PA:IDGO
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CORREGIMIENTO B'RE“‘;::&‘“““" PETICIONARIO “ AREA DE INTERVENCION P "
e — * |LARGO (M) | ANcHO (M) *(:zﬁf ESF;::OR M(r.:;;w e PRecia ' - ' —
S —_— COMPACTADCR
— —
] —_— ! |
e [
. —F— T !
e — |
e T — — —— [
FE I
= ———
_\‘_\‘ ,
I . A —
—
—
Tirma: Profesonals Teamag———
Nombre:
Firma Direcior Tecnica Oparaivg
N
4CB21.yg
u : S i i structu illavi io.
Fuente: Formato tomado de la secretaria de infraestructura de Villavicencio
15.3 Formato de informe mensual.

A la semana de finalizacién de la practica se apoy0 en la realizacién del informe mensual de

actividades de la cuadrilla N°2, correspondiente al mes de agosto.
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;; \I i l ICIVicenci. SECRETARIA N RAESTRUCTLRA i §‘ { q i I IQVicenci. SECRETARIA INFRAESTRUCTURA
AMBIA CONTIGC

DIRECCION TECNICA OPERATIVA
1201-40.010012 . commao Wy N RGN SARmo O | Vo RECIBODE
ACTVIDAD | CORREGMWENTO |  BS0os | etrolinesi) VEREDA | SUMIMSTRO
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES v B o e ] T 1 ——
CUADRILLA DE PARCHEO No. 1 14/08/2023 Comuna 8 a8 12850 Calle 6 BIS # 260-27 La semania 19903
[ FECHA DEL INFORNE 0110972023

FECHADE |  COMUNAO i n DIRECCION Barrioo | Mg RECE0DE
ACTVIDAD | CORREGIMIENTO (o= | pratolineal) VEREDA | prieraito
080812023 | Comuna 7 158 109

G 348724720

Cuperanca 1002
Etpat

Después
[ w3 No. RECIBO DE |
FECHA DE comuNa O ~ DIRECCION BARRIO O ‘
(Metros SUMINISTRO
; | ACTVIDAD | coRREGMIENTO | [C | etolines) | vereDa | SUMMISTRO
Durante Después 15/08/2023 Comuna 7 747 508 Calle 6" Carrera 30 Rosalinga 19505
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ﬂ \illavic

REGISTRO FOTOGRAFICO

ENCI® e i Nlillavicencie [

“CION TECNICA OPERATIVA

Después
i3 Wo. RECIBO OE
cHADE comuna o " BARRIO O
CHADE ComuNA O — " DIRECCION sarmio 0 | Mo, RECIBODE ACTIVIDAD | CORREGMIENTO Sivess | wetrotinean VeREDA | SUWMSTRO
| AcTvoro | comrecamento | Beter | geeolines) | vemeoa' | SUNMSTRS
171082023 | Comuna 8 747 % Gra 37 sur 22021 via 1068
| 16082023 | Comuna 9 747 57 via 10011 pancipal-
pincip- La Hovo
Mo Honzons
REGISTRO FOTOGRAFICO REGISTRO FOTOGRAFICO
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Durante

SECRETARIA INFRAESTRUCTURA
DIRECCION TECNICA OPERATIVA

T W3 Wo. RECIBO OE
CHADE comuNA © " DIRECCION BARRIO O
(etros. SUMINISTRO
ACTVIDAD cibicos) | Motro lineal) VEREDA | pU'AeraiTo
18/0812023 | Comuna 2 47 850 Buave 1966

REGISTRO FOTOGRAFICO
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Codigo Postal: 500001 « wa gov.co + Twitter:
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SECRETARIA INFRAESTRUCTURA
DIRECCION TECNICA OPERATIVA

% \illavicencie

W3 Ho. RECIBO DE
cHADE COMUNA O " DRECCION BARRIO O
tros SUMINISTRO
ACTYDAD cibicos) | (Metro lineal) VEREDA | pE ASFALTO
230812023 | Comuna 7 747 45 Cra 31 1617 Rosablanca 1902 ‘
REGISTRO FOTOGRAFICO
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5% \illavicencie

SECRETARIA INFRAESTRUCTURA
DIRECCION TECNICA OPERATIVA

Después
3 o, RECIBO DE
CHADE COMUNA O " DIRECCION BARRIO O
etros SUMINISTRO
ACTVIDAD | CORREGMENTO |  BeU% | et linesn VEreDa | SuMiNTRO
260812023 | Comuna 4 747 Mg g8 17 Vil Fabioln x01

REGISTRO FOTOGRAFICO

Calle 37 A N° 19C
Cédigo Postal: 500001

Piso 2 Barrio paraiso « NIT. 892.099.324-3-Teléfono: 6727824

jov.co » Twitter:
Villavicencio, Meta

SECRETARIA INFRAESTRUCTURA
DIRECCION TECNICA OPERATIVA

gﬁ \lillavicencie

3 No. RECIBO DE

CHADE COMUNA O M DIRECCION BARRIO O
(Metros " ‘SUMINISTRO
ACTNVIDAD | CORREGMIENTO ciblcos) | Metrolineal) vereDa | SUREETRS
280812023 | Comuna7 747 £ Calle 62437 13 Rasa bisnc 008
orm
REGISTRO FOTOGRAFICO
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: DIRECCION TECNICA OPERATIVA
VILLAVICENCIO®
9 Barrios atendidos durante los dias 8,10, 14,15,16, 17,18, 23, 25 y 28 en el mes de agosto de 2023:
ComumaT
o | wousre
TSN
1 lEas
2 LAserAA
3 [RosaLoA
PRI
TIEVO
5 | HORIZONTE
o euaue
7| RosAnAIGA
& Vi FaBioLA
ROSABLATICA
o |oRENTAL
OSCAR HUMBERTO PINZON ORTIZ
Trabajador Oficial
Responsable Cuadrilla
Después
RESUMEN
A continuacion, se presenta el resumen de actividades del mantenimiento de la infraestructura vial
del municipio de Villavicencio mediante parcheo realizadas por la cuadrilla No. 1, los dias 8,10,
14,15,16, 17,18, 23, 25 y 28 en el mes de agosto de 2023:
agosto 3872* 2241 152
**El contrato No. 3872 DE 2022 que tiene como objeto “SUMINISTRO DE MEZCLA DENSA EN
CALIENTE MDC-19 Y EMULSION ASFALTICA CRR-1 Y GRL-1 PARA REALIZAR ACTIVIDADES
DE MANTENIMIENTO Y PRESERVACION DE LA ESTRUCTURA VIAL DEL MUNICIPIO DE
Calle 37 A N° 19C - 26+ Piso 2 Barrio paraiso « NIT. 892.099.324-3+Teléfono: 6727824 Calle 37 A N° 19C - 26+ Piso 2 Barrio paraiso « NIT. 892.099.324-3-Teléfono: 6727824
Codigo Postal: 500001 « wwy gov.co * Twitter: Codigo Postal: 500001 « www.villavicencio gov.co *» Twitter: @villavoalcaldia @hamanfelipe
Villavicencio, Meta Villavicencio, Meta

Fuente: Formato tomado de la secretaria de infraestructura de Villavicencio y elaboracion propia.

16. EVIDENCIA DE LA EJECUCION TOTAL DEL PLAN DE PRACTICA.
Se adjunta tabla de porcentajes de horas y actividades cumplidas durante el tiempo de la practica

en la secretaria de infraestructura de Villavicencio.
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ACTIVIDADES

FASE

RECONOCIMIENTO

IDENTIFICACION DE PROCESOS

SEGUIMIENTO DE PROCESOS

DESCRIPCION

Apoyo ala
documentacion de
archivo

Supervision a la cuadrilla
de reparcheo N°1y
elaboracion de formato de
cubicaje, por diferentes
sectores donde se
presentan las solicitudes.

Supervision a la cuadrilla
de reparcheo N°2y
elaboracion de formato de
cubicaje, por diferentes
sectores donde se
presentan las solicitudes.

Supervision a las
cuadrillas en cargue
manual de material

derio y registro

fotogréfico.

Visita a los
sitio donde se
solicita
reparcheo.

Organizacion y
elaboracion de
informes
mensuales

DURACION PERIODO B-2023/ HORARIO DE 7:30 AM -3:30PM JORNADA CONTINUA

22-ago-23

23-ago-23

24-ago-23

SEMANA 1

25-ago-23

28-ago-23

29-ago-23

30-ago-23

SEMANA 2

31-ago-23

1-sep-23

4-sep-23

5-sep-23

6-sep-23

SEMANA 3

7-sep-23

8-sep-23

11-sep-23

12-sep-23

13-sep-23

SEMANA 4

14-sep-23

15-sep-23

18-sep-23

19-sep-23

20-sep-23

SEMANA 5

21-sep-23

22-sep-23

2-oct-23

3-oct-23

4-oct-23

=
[ .

SEMANA 7

5-oct-23

6-oct-23

PORCENTAJES

7%

27%

47%

17. CERTIFICACION DE LA TERMINACION DE LA PRACTICA.
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llustracion 11. Certificacion de finalizacion de practicas laborales.

- q i l I GVlcenC' SECREATARIA DE DESARROLLO

CAMBIA (¢

INSTITUCIONAL

LA SECRETARIA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE VILLAVICENCIO

HACE CONSTAR QUE:

KAREN NATALIA SILVA REYES, identificada con la cédula de ciudadania No 1.121.956.888,
expedida en la ciudad de Villavicencio, estudiante del programa de Arquitectura, de la Corporacion
Universitaria del Meta “UNIMETA", realizé las practicas profesionales, en la Direccién Operativa,
Secretaria de Infraestructura de la Alcaldia de Villavicencio, en el periodo comprendido entre el 22
de agosto al 06 de octubre de 2023, dando cumplimiento a 210 horas de practica, llevando a cabo
las siguientes funciones:

e Gestion Documental: Verificacién de informacién, revision a solicitudes de re parcheo de
vias, informe mensual de actividades.

e Apoyo a la supervision de obra civil: Apoyo a la supervision de cuadrillas de re parcheo de
vias, apoyo a la supervisién al mantenimiento de vias terciarias y no pavimentadas.

Lo anterior de conformidad con el convenio de cooperacidn académica 0518 firmado el dia veintitrés
(23) de febrero del 2021, entre la ALCALDIA DE VILLAVICENCIO y la CORPORACION
UNIVERSITARIA DEL META “UNIMETA”, y los Decretos 933 del 11 de abril de 2003 y 1072 del
2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, como
experiencia profesional del practicante segun articulo 6 de la Ley 2043 de 2020.

Asi mismo como se contempla en la Nota Interna No 1201-19.18/1228 suscrita por JOHAN
SEBASTIAN OICATA, Director Operativo, Secretaria de Infraestructura de la Alcaldia de
Villavicencio.

La presente certificacion se expide a los treinta y un (31) dias del mes de octubre de 2023 a solicitud
de Ja interesada y con destino a la CORPORACION UNIVERSITARIA DEL META “UNIMETA".

Secretarig de Desarrollo Institucional
Alcaldia de Villavicencio

Anexos: N/A
Copias: N/A
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Revisé: _ Yulieth Ariana Angarita Rios Profesional - CPS — Despacho SDI__\
V.°B.° Luisa Fernanda Romero Pacazuca Directora de Personal
Reviso: _Diana Marcela Montoya Moreno Abogada -CPS N P
Elaboro: _Alexis Villalba Carmona Profesional Universitario @

= i

Calle 40 No. 33-64 Centro edificio Alcaldia= Piso 8 -+ NIT. 892.099.324-
3-Teléfono: 6702060Cédigo Postal: 500001 - www.villavicencio.gov.co «

Twitter: @villavoalcaldia @harmanfelipe
Villavicencio, Meta

Fuente: secretaria de desarrollo institucional de Villavicencio.

18. CONCLUSIONES.
En conclusién, la desorganizacion en la recepcion de solicitudes de parcheo de vias, junto con la
falta de informacion detallada en estas solicitudes, representan un desafio importante en la
gestién publica. Esto dificulta la planificacion precisa de actividades de parcheo y puede llevar a
la ejecucion ineficiente de estas tareas. Para abordar estos problemas, se ha propuesto un plan de
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mejora que incluye la organizacion y priorizacion de las solicitudes, la capacitacion de
ciudadanos y juntas de accion comunal, la implementacion de formularios estandarizados, la
publicacion de orientacion en linea, la comunicacidn constante con los solicitantes y un proceso
de verificacion de las solicitudes.

Al adoptar estas medidas, es probable que mejore la calidad en el cumplimiento y respuesta de
las solicitudes recibidas y se facilite el proceso de planificacion y ejecucion de las actividades de
parcheo de vias terciarias y no pavimentadas. La implementacion de un sistema organizado y la
promocion de la colaboracion entre la comunidad y las autoridades municipales son pasos clave
para lograr una gestion publica mas efectiva y satisfacer las necesidades de los ciudadanos. En
Gltima instancia, la implementacion exitosa de este plan de mejora contribuira a vias mas seguras

y transitables aumentando la calidad de vida de las comunidades.
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